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                ¢ǸƳ ŘǸƴȅŀŘŀ ƻƭŘǳƐǳ Ǝƛōƛ ǸƭƪŜƳƛȊŘŜ ŘŜ ȅǀƴŜǘƛƳ ŀƭŀƴƤƴŘŀ ƘƤȊƭƤ ǾŜ ƪǀƪƭǸ ŘŜƐƛǒƛƳƭŜǊ 

ȅŀǒŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ .ƛǊ ȅŀƴŘŀƴ ƪǸǊŜǎŜƭƭŜǒƳŜΣ ŘƛƐŜǊ ȅŀƴŘŀƴ ǎƻǎȅŀƭ ǾŜ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƪ ƎŜƭƛǒƳŜƭŜǊ ōǳ ŘŜƐƛǒƛƳƭŜǊƛ 

ƪŀœƤƴƤƭƳŀȊ ƪƤƭƳƤǒǘƤǊΦ YǳǊǳƳƭŀǊ ŘŜƐƛǒƛƳƛ ŘŀƘŀ ƛȅƛ ȅǀƴŜǘŜǊŜƪ ǘŜƳŜƭ ƘŜŘŜŦƭŜǊƛƴŜ ǳƭŀǒƳŀƪ ƛœƛƴ ǇƭŀƴƭƤ 

ƘŀǊŜƪŜǘ ŜǘƳŜƪΣ ƎŜǊŜƪǘƛƐƛƴŘŜ ŘŜ ŘŜƐƛǒŜƴ ƪƻǒǳƭƭŀǊŀ ƎǀǊŜ ǇƭŀƴƭŀǊƤƴƤ ƎǸƴŎŜƭƭŜƳŜƪ ȊƻǊǳƴŘŀŘƤǊƭŀǊΦ .ǳ 

ƴŜŘŜƴƭŜ ǎǘǊŀǘŜƧƛƪ ǇƭŀƴƭŀƳŀ ǾŜ ǎǘǊŀǘŜƧƛƪ ȅǀƴŜǘƛƳ ŀƴƭŀȅƤǒƤ ƪŀƳǳ ǎŜƪǘǀǊǸƴŘŜ ŘŜ ǀƴŜƳ ƪŀȊŀƴƳƤǒǘƤǊΦ 

5ǸƴȅŀŘŀ ȅŀȅƎƤƴƭŀǒŀƴ άōƛǊƭƛƪǘŜ ȅǀƴŜǘƛƳ ŀƴƭŀȅƤǒƤέ ƛƭŜ ȅŜǊŜƭ ȅǀƴŜǘƛƳƭŜǊƛƴ ȅŜƴƛ ǎǘǊŀǘŜƧƛƭŜǊ ƻƭǳǒǘǳǊƳŀǎƤ 

ȊƻǊǳƴƭǳ ƘŀƭŜ ƎŜƭƳƛǒǘƛǊΦ LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛ ōǳ ŀƴƭŀȅƤǒƤ ΨIŜǇ .ŜǊŀōŜǊ LǎǇŀǊǘŀȅƤȊΩΣ ΨCƛƪǊƛƴƛ {ǀȅƭŜ  ŜƘǊƛƴŜ 

¸ǀƴ ±ŜǊΩΣ Ψ.Ŝƴ .ŀǒƪŀƴ hƭǎŀƳΩ Ǝƛōƛ ǎƭƻƎŀƴƭŀǊ ǾŜ ȅǀƴŜǘƛƳ ȅŀƪƭŀǒƤƳƤ ƛƭŜ ǎŀƳƛƳƛ ōƛǊ ǒŜkilde ortaya 

ƪƻȅƳǳǒǘǳǊΦ LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛ ǘŀǊƛƘƛƴŘŜ ƛƭƪ ƪŜȊΣ {ǘǊŀǘŜƧƛƪ tƭŀƴ ƘŀȊƤǊƭŀƳŀ ǎǸǊŜŎƛ ǘƻǇƭǳƳǳƴ ǘǸƳ 

ƪŜǎƛƳƭŜǊƛƴŜ ŀœƤƭƳƤǒΣ ƘŜǊƪŜǎƛƴ ōǳ ǎǸǊŜœ ƛœŜǊƛǎƛƴŘŜ ȅŜǊ ŀƭƳŀǎƤ ǎŀƐƭŀƴƳƤǒǘƤǊΦ  

                  LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛΣ ǘǸƳ ōƛǊƛƳƭŜǊƛƴŘŜ ȅǸǊǸǘǘǸƐǸ ŦŀŀƭƛȅŜǘƭŜǊƛƴ ƪŀƭƛǘŜǎƛƴƛ ŀǊǘƤǊƳŀƪ ŘǸǒǸƴŎŜǎƛ ƛƭŜ 

œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƴƤ ǎǸǊŘǸǊƳŜƪǘŜŘƛǊΦ LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛ ƻƭŀǊŀƪ ŦŀŀƭƛȅŜǘ ƎǀǎǘŜǊŘƛƐƛƳƛȊ ŀƭŀƴƭŀǊŘŀ ǀǊƴŜƪ ǾŜ ǀƴŎǸ 

ōƛǊ ƪǳǊǳƳ ƻƭƳŀƪ ƛœƛƴ ŜƭƛƳƛȊŘŜƴ ƎŜƭŜƴ ōǸǘǸƴ œŀōŀȅƤ œŀƭƤǒƳŀ ŀǊƪŀŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊ ǾŜ ƳŜƴǎǳǇƭŀǊƤƳƤȊƭŀ 

ƎǀǎǘŜǊƳŜƪ ƪŀǊŀǊƭƤƭƤƐƤƴŘŀȅƤȊΦ .ǳ ŀƴƭŀȅƤǒƭŀ ǘǸƳ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ƪŀǘƤƭƤƳƤ ƛƭŜ ǘƻǇƭŀƴǘƤƭŀǊ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƳŜƪΣ 

ƘŜǊƪŜǎŜ ȅǀƴŜǘƛƳŜ ƪŀǘƤƭƳŀ ƛƳƪŀƴƤ ǾŜ ŦƤǊǎŀǘƤ ǎǳƴǳƭƳŀƪǘŀŘƤǊΦ LǎǇŀǊǘŀΩƴƤƴ ƎŜƭŜŎŜƐƛƴƛ ǇƭŀƴƭŀǊƪŜƴ ƘŜǊ 

ƪŜǎƛƳƛƴ ƎǀǊǸǒƭŜǊƛƴƛ ŀƭƳŀ ƛǎǘŜƐƛƳƛȊƛ Ƙŀȅŀǘŀ ƎŜœƛǊŘƛƪΦ ±Ŝ ƻǊǘŀȅŀ ōǳ ǎǘǊŀǘŜƧƛƪ Ǉƭŀƴ œƤƪǘƤΦ  

                  YŜƴǘƭŜǊƛƴ ȅǀƴŜǘƛƳƛ ǎŀŘŜŎŜ ōŜƭŜŘƛȅŜ ōŀǒƪŀƴƤƴŀ ōƤǊŀƪƳŀƪ ŘƻƐǊǳ ƻƭƳŀȊΤ ƘŜǊƪŜǎƛƴ ȅŀǒŀŘƤƐƤ 

kente maddi-manevi borcu varŘƤǊΦ .ǳ ȅǸȊŘŜƴ ƪŜƴǘ ȅǀƴŜǘƛƳƛƴŜ ƻǊǘŀƪ ƻƭƳŀƭƤΦ .ƛȊ ŘŜ LǎǇŀǊǘŀΩƴƤƴ 

ƎŜƭŜŎŜƐƛƴƛ ǇƭŀƴƭŀǊƪŜƴΣ ȅŀƴƤƳƤȊŘŀ ƻƭƳŀƴƤȊƤΣ ǀƴŜǊƛΣ ƛǎǘŜƪ ǾŜ ǇǊƻƧŜƭŜǊƛƴƛȊƭŜ ƪŜƴǘƛƴ ƎŜƭƛǒƛƳƛƴŜ ƪŀǘƪƤ 

ƪƻȅƳŀƴƤȊƤ ƛǎǘƛȅƻǊǳȊΦ .ǳ ƪŜƴǘǘŜ ȅŀǒŀȅŀƴ ƘŜǊƪŜǎƛƴ LǎǇŀǊǘŀΩƴƤƴ ȅǀƴŜǘƛƳƛƴŜ ƪŀǘƤƭƳŀǎƤƴƤ ōŜƪƭƛȅƻǊǳȊΦ LǎǇŀǊǘŀ 

ƘŀƭƪƤ ƘƛȊƳŜǘƛƴ Ŝƴ ƛȅƛǎƛƴŜ ƭŀȅƤƪǘƤǊΦ 

                 LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛΣ ƪŀƳǳƻȅǳƴŀ ŀœƤƪƭŀƴŀƴ ǇǊƻƧŜƭŜǊƛƴ ǘŀƪƛōƛƴƛ ŀǊŀƭƤƪǎƤȊ ȅŀǇŀƴΣ ȅŜƴƛ ǇǊƻƧŜƭŜǊ 

ǸǊŜǘŜƴ ǾŜ ƎŜƭŜŎŜƐƛ Ǉƭŀƴƭŀȅŀƴ ōƛǊ ŀǒŀƳŀȅŀ ƎŜƭƳŜ ŀǊȊǳǎǳƴŘŀŘƤǊΦ .ǳ ŀƳŀœƭŀ ƪƤǎŀ ǎǸǊŜŘŜ ƪǳǊǳƳǎŀƭ ƻƭŀǊŀƪ 

ƛŘŀǊƛ ȅŀǇƤƳƤȊƤ ŜƭŜ ŀƭŘƤƪΣ ōƛǊ ǘŀǊŀŦǘŀƴ Řŀ ƘƛȊƳŜǘŜ ŘǀƴǸƪ œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƳƤȊƤ ōŀǒƭŀǘǘƤƪΦ IƛȊƳŜǘ ȅŀǘƤǊƤƳƭŀǊƤƳƤȊŀ 

ǀƴŎŜƭƛƪ ǾŜǊŜǊŜƪ ƘŀƭƪƤƳƤȊƤ ƪǳŎŀƪƭŀŘƤƪΦ {ŀŘŜŎŜ ƪŜƴǘ ƳŜǊƪŜȊƛƴŘŜ ŘŜƐƛƭ ǘǸƳ LǎǇŀǊǘŀΩƴƤƴ ƘƛȊƳŜǘƛƴŜ ŀŘƛƭ ōƛǊ 

ǒŜƪƛƭŘŜ ŘŜǾŀƳ ŜǘƳŜƪǘŜȅƛȊΦ  

                .ŜƭŜŘƛȅŜƳƛȊŘŜ œŀƭƤǒŀƴ ǘǸƳ ǇŜǊǎƻƴŜƭΣ ƪǳǊǳƳǎŀƭ ȅŀǇƤƳƤȊƤƴ ǾŜǊŘƛƐƛ ǘŜƪƴƛƪ ŘƻƴŀƴƤƳ ǾŜ ƘƛȊƳŜǘ 

ŀǒƪƤ ƛƭŜ LǎǇŀǊǘŀƳƤȊƤƴ ȅŀǊƤƴƭŀǊƤ ƛœƛƴ ǾŀǊ ƎǸŎǸ ƛƭŜ œŀƭƤǒƳŀƪǘŀŘƤǊΦ !ƳŀŎƤƳƤȊ ƪŀƴǳƴƛ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊƤ ȅŜǊƛƴŜ 

ƎŜǘƛǊƳŜƴƛƴ ǀǘŜǎƛƴŘŜ, ōǳ ǇƭŀƴƤ ƎŜǊœŜƪƭŜǒǘƛǊƳŜƪǘƛǊΦ .ƛȊ ƘŀƭƪƤƳƤȊƤƴ ǾŜ ǇŀȅŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊƤƴ ŦƛƪƛǊƭŜǊƛƴƛ 

ǀƴŜƳǎƛȅƻǊǳȊΣ ōŜǊŀōŜǊ ȅŀǒƤȅƻǊǎŀƪ ōŜǊŀōŜǊ ȅǀƴŜǘŜŎŜƐƛȊΦ .ƛȊ LǎǇŀǊǘŀΩƴƤƴ ƘƛȊƳŜǘƪŃǊƤ ƻƭƳŀȅŀ ǎǀȊ verdik. 

.ǳ ƪǳǘƭǳ ƘƛȊƳŜǘ ȅƻƭǳƴŘŀ ȅŀǒΣ ŎƛƴǎƛȅŜǘ ǾŜ ǎǘŀǘǸ ŦŀǊƪƤ ƎǀȊŜǘƳŜƪǎƛȊƛƴ ǘǸƳ LǎǇŀǊǘŀΩƴƤƴ ōǳ ǇƭŀƴŘŀ ōƛǊ 

ƪŀǘƪƤǎƤ olsun istedik. 

                Isparta Belediyesi, 2020-нлнп {ǘǊŀǘŜƧƛƪ tƭŀƴƤ LǎǇŀǊǘŀΩƴƤƴ ƎŜƭŜŎŜƐƛƴƛƴ ǒŜƪƛƭƭŜƴƳŜǎƛ ŀƴƭŀƳƤƴŀ 

ƎŜƭƳŜƪǘŜŘƛǊΦ IŀȊƤǊƭŀŘƤƐƤƳƤȊ ǎǘǊŀǘŜƧƛƪ Ǉƭŀƴ LǎǇŀǊǘŀΩŘŀ ŦŀǊƪƤƴŘŀƭƤƪ ȅŀǊŀǘŀƴ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊƛ ƻǊǘŀȅŀ ƪƻȅŀŎŀƐƤƴŀ 

ǾŜ ǸƭƪŜƳƛȊŘŜ ŘŜ ǇŜƪ œƻƪ ƪǳǊǳƳ ǾŜ ƪǳǊǳƭǳǒŀ ǀǊƴŜƪ ƻƭŀŎŀƐƤƴŀ ƛƴŀƴƤȅƻǊǳƳΦ {ǘǊŀǘŜƧƛƪ tƭŀƴƤ 

œŀƭƤǒƳŀƭŀǊƤƴŘŀ ŜƳŜƐƛ ƎŜœŜƴ ƳŜǎŀƛ ŀǊƪŀŘŀǒƭŀǊƤƳŀΣ ƳŜŎƭƛǎ ǸȅŜƭŜǊƛƳƛȊŜΣ ƳǳƘǘŀǊƭŀǊƤƳƤȊŀΣ ǎƛǾil toplum 

ǀǊƎǸǘƭŜǊƛƴŜΣ ǾŀǘŀƴŘŀǒƭŀǊƤƳƤȊŀΣ ŀƪŀŘŜƳƛǎȅŜƴƭŜǊŜΣ ƳŜǎƭŜƪ ƻŘŀƭŀǊƤ ǘŜƳǎƛƭŎƛƭŜǊƛƳƛȊŜΣ ƪŀƳǳ ƪǳǊǳƳ ǾŜ 

ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊƤƴŀ ƪŀǘƪƤƭŀǊƤƴŘŀƴ ŘƻƭŀȅƤ ǘŜǒŜƪƪǸǊ ŜŘŜǊƛƳΦ 

                                                                                                       

                                                                                                                            ǸƪǊǸ .ŀǒŘŜƐƛǊƳŜƴ 

                                                                                                                        LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜ .ŀǒƪŀƴƤ
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{¢w!¢9WTY t[!b ¸!{![ 49w49±9 
рлму {!¸L[L Y!a¦ a![T ¸mb9¢TaT ±9 Yhb¢wh[ Y!b¦b¦ 

Madde 9- Stratejik planlama ve performans esaslē b¿t­eleme  

Kamu idareleri; kalkēnma planlarē, Cumhurbaĸkanē tarafēndan belirlenen politikalar, 

programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ­er­evesinde geleceĵe iliĸkin 

misyon ve vizyonlarēnē oluĸturmak,  stratejik ama­lar ve ºl­¿lebilir hedefler saptamak, 

performanslarēnē ºnceden belirlenmiĸ olan gºstergeler doĵrultusunda ºl­mek ve bu s¿recin 

izleme ve deĵerlendirmesini yapmak amacēyla katēlēmcē yºntemlerle stratejik plan hazērlarlar. 

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin istenilen d¿zeyde ve kalitede sunulabilmesi i­in 

b¿t­eleri ile program ve proje bazēnda kaynak tahsislerini; stratejik planlarēna, yēllēk ama­ ve 

hedefleri ile performans gºstergelerine dayandērmak zorundadērlar.  

Stratejik plan hazērlamakla y¿k¿ml¿ olacak kamu idarelerinin ve stratejik planlama 

s¿recine iliĸkin takvimin tespitine, stratejik planlarēn politikalar, kalkēnma planē ve 

programlarla iliĸkilendirilmesine yºnelik usul ve esaslar Cumhurbaĸkanē tarafēndan belirlenir. 

Kamu idareleri, y¿r¿tecekleri faaliyet ve projeler ile bunlarēn kaynak ihtiyacēnē, 

performans hedef ve gºstergelerini i­eren performans programē hazērlar. 

Kamu idareleri b¿t­elerini, stratejik planlarēnda yer alan misyon, vizyon, stratejik ama­ 

ve hedeflerle uyumlu ve performans esasēna dayalē olarak hazērlarlar. Kamu idarelerinin 

b¿t­elerinin stratejik planlarda belirlenen performans gºstergelerine uygunluĵu ve idarelerin 

bu ­er­evede y¿r¿tecekleri faaliyetler ile performans esaslē b¿t­elemeye iliĸkin diĵer hususlar 

Cumhurbaĸkanē tarafēndan belirlenir. 

Cumhurbaĸkanē tarafēndan ilgili kamu idaresi i­in uygun gºr¿len performans 

gºstergeleri, kuruluĸlarēn b¿t­elerinde yer alēr. Performans denetimleri bu gºstergeler 

­er­evesinde ger­ekleĸtirilir. 

5393 SAYILI BELEDĶYE KANUNU  

Madde 41- Stratejik pl©n ve performans programē  

 Belediye baĸkanē, mahall´ idareler genel se­imlerinden itibaren altē ay i­inde; kalkēnma 

pl©nē ve programē ile varsa bºlge pl©nēna uygun olarak stratejik pl©n ve ilgili olduĵu 

yēlbaĸēndan ºnce de yēllēk performans programē hazērlayēp belediye meclisine sunar. 

Stratejik pl©n, varsa ¿niversiteler ve meslek odalarē ile konuyla ilgili sivil toplum 

ºrg¿tlerinin gºr¿ĸleri alēnarak hazērlanēr ve belediye meclisi tarafēndan kabul edildikten sonra 

y¿r¿rl¿ĵe girer. N¿fusu 50.000'in altēnda olan belediyelerde stratejik pl©n yapēlmasē zorunlu 

deĵildir. Stratejik pl©n ve performans programē b¿t­enin hazērlanmasēna esas teĸkil eder ve 

belediye meclisinde b¿t­eden ºnce gºr¿ĸ¿lerek kabul edilir. 

Madde 54- Belediyelerin denetimi;  faaliyet ve iĸlemlerde hatalarēn ºnlenmesine 

yardēmcē olmak, ­alēĸanlarēn ve belediye teĸkil©tēnēn geliĸmesine, yºnetim ve kontrol 

sistemlerinin ge­erli, g¿venilir ve tutarlē duruma gelmesine rehberlik etmek amacēyla; 

hizmetlerin s¿re­ ve sonu­larēnē mevzuata, ºnceden belirlenmiĸ ama­ ve hedeflere, 

performans ºl­¿tlerine ve kalite standartlarēna gºre tarafsēz olarak analiz etmek, 

karĸēlaĸtērmak ve ºl­mek; kanētlara dayalē olarak deĵerlendirmek, elde edilen sonu­larē rapor 

h©line getirerek ilgililere duyurmaktēr. 
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Madde 61- Belediye B¿t­esi 

Belediyenin stratejik pl©nēna ve performans programēna uygun olarak hazērlanan b¿t­e, 

belediyenin mal´ yēl ve izleyen iki yēl i­indeki gelir ve gider tahminlerini gºsterir, gelirlerin 

toplanmasēna ve harcamalarēn yapēlmasēna izin verir. B¿t­eye ayrēntēlē harcama programlarē 

ile finansman programlarē eklenir. B¿t­e yēlē Devlet mal´ yēlē ile aynēdēr. B¿t­e dēĸē harcama 

yapēlamaz. Belediye baĸkanē ve harcama yetkisi verilen diĵer gºrevliler, b¿t­e ºdeneklerinin 

verimli, tutumlu ve yerinde harcanmasēndan sorumludur. 

Madde 38-  Belediye baĸkanēnēn gºrev ve yetkileri 

B) Belediyeyi stratejik pl©na uygun olarak yºnetmek, belediye idaresinin kurumsal 

stratejilerini oluĸturmak, bu stratejilere uygun olarak b¿t­eyi, belediye faaliyetlerinin ve 

personelinin performans ºl­¿tlerini hazērlamak ve uygulamak, izlemek ve deĵerlendirmek, 

bunlarla ilgili raporlarē meclise sunmak 
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            Stratejik Planlama ; kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli ama­larēnē, temel ilke ve 

politikalarēnē, hedef ve ºnceliklerini, misyon ve amacēna uygun yºnetimsel kararlarēnē 

uygulamak, kalēcē bir rekabet­i avantaj saĵlayacak yeteneklerini geliĸtirmek i­in fiziksel ve 

fiziksel olmayan t¿m kaynaklarēnē tahsis etmeye yarayan bir ara­tēr ve Kamu Kurumlarēnda 

yasal d¿zenlemelerle zorunlu hale getirilmiĸtir. 

            Isparta Belediyesi olarak Cumhurbaĸkanlēĵē Strateji ve B¿t­e Baĸkanlēĵē'nēn 

yayēnladēĵē "Belediyeler Ķ­in Stratejik Planlama Rehberi" eĸliĵinde, Stratejik Planlama 

tekniĵine  uygun bir ĸekilde y¿r¿t¿len ­alēĸmalara hazērlēk s¿reci ile baĸlanmēĸtēr. 

           Baĸkanlēk Makamēnēn 03.05.2019 tarih ve 47742414-602.04.01-E.824 sayēlē genelgesi 

ile Stratejik Plan ­alēĸmalarēnēn baĸladēĵē ve Strateji Geliĸtirme Kurulu t¿m birimlere 

duyurulmuĸtur. 

{¢w!¢9WT D9[T ¢Twa9 Y¦w¦[¦  

AD-SOYAD UNVAN 

¦F¦w .«¸«Y4¦[/¦  .9[95T¸9 .! Y!b ¸!w5La/L{L 

 C!Iw9¢5Tb Dm½D«b  .9[95T¸9 .! Y!b ¸!w5La/L{L 

 DmYI!b 9aT ¢9YTb  .9[95T¸9 a9/[T{ «¸9{T 

 I!{!b I«{9¸Tb !Y!D«b5«½  .9[95T¸9 a9/[T{ «¸9{T 

 !Ia9¢ !¸5hF5¦  .9[95T¸9 a9/[T{ «¸9{T 

 {9½DTb D«[!¢!  .9[95T¸9 a9/[T{ «¸9{T 

m½[9w 9w5hF!b .9[95T¸9 a9/[T{ «¸9{T 

 I«[¸! Y![9b59w 
 {¢w!¢9WT D9[T ¢Twa9 .TwTa 
SORUMLUSU 

 C9¢T¸9 {9±¢!t 9w  DT59w .m[«a SORUMLUSU 

    Baĸkanlēk Makamēnēn 31.05.2019 tarih ve 47742414-602.04.01-E.1027 sayēlē 2.Genelge ile  

Stratejik Planlama Ekibi ve Hazērlēk Programē t¿m birimlere duyurulmuĸtur. 

STRATEJĶK PLANLAMA EKĶBĶ 

Basēn Ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿    Harcama Yetkilisi 

Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

¢evre Koruma Ve Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Et¿d Proje M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Hal M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Hukuk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Ķmar Ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Ķnsan Kaynaklarē Ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Ķĸletme M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Ķtfaiye M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

K¿lt¿r Ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Mezarlēklar M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Muhtarlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Park Ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Su Ve Kanalizasyon M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 



9 
 

Veteriner Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Emlak Ve Ķstimlak M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Ulaĸēm Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

Gen­lik Ve Spor Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ Harcama Yetkilisi 

     

           Stratejik Plan ­alēĸmalarēna yºn vermesi a­ēsēndan kurumumuzun paydaĸlarē tespit 

edilmiĸ, i­ ve dēĸ paydaĸlara yºnelik anketler hazērlanarak t¿m paydaĸlara gºnderilmiĸtir. 

Anket sorularēna gelen yanētlar uzman ekip tarafēndan deĵerlendirilerek i­ ve dēĸ paydaĸ anket 

analizi yapēlmēĸtēr. 

           Kurum i­i analiz ­alēĸmalarēnda ise Isparta Belediyesinin yapēsē, insan kaynaklarē, 

teknolojik kaynaklar, fiziki kaynaklar ve mali durumu ele alēnmēĸtēr. T¿m ­alēĸma 

birimlerinden alēnan bilgiler doĵrultusunda faaliyet alanlarē belirlenmiĸtir. Bu bilgiler 

doĵrultusunda Belediyemizin GZFT (G¿­l¿- Zayēf- Fērsat- Tehdit ) ve PESTLE (Politik- 

Ekonomik- Sosyo K¿lt¿rel- Teknolojik- Yasal-¢evresel) analizi yapēlmēĸtēr. 

            Durum analizleri yapēldēktan sonra misyonumuz, vizyonumuz ve ­alēĸma ilkelerimiz 

ele alēnmēĸtēr. ¥nceki dºnem stratejik planda yer alan stratejik ama­ ve hedeflerimiz gºzden 

ge­irilmiĸ ve deĵiĸen koĸullara gºre yenilikler yapēlmēĸtēr. 

STRATEJĶK PLAN HAZIRLIK S¦RECĶ 

Mevzuat Taramasē (Stratejik Planlama Ķle Ķlgili Yayēnlar Ve ¢alēĸmalarēn Ķncelenmesi) 

NĶSAN 2019 

Stratejik Plan S¿reci Ķle Ķlgili ¦st Yºnetimin Bilgilendirilmesi NĶSAN 2019 

Strateji Geliĸtirme Kurulunun Oluĸturulmasē MAYIS 2019 

2020-2024 Dºnemi Stratejik Planlama ¢alēĸmalarēnēn Ķ­ Genelge Ķle Duyurularak 

Baĸlatēlmasē MAYIS 2019 

Ķĸ Planēnēn Hazērlanmasē MAYIS 2019 

Stratejik Planlama Ekibinin  Oluĸturulmasē MAYIS 2019 

2.Bir Genelge Ķle Hazērlēk Programēnēn Duyurulmasē MAYIS 2019 

Stratejik Plan Eĵitimi Verdirilmesi  HAZĶRAN 2019 

DURUM ANALĶZĶ 

Kurumsal Tarih­e HAZĶRAN 2019 

Uygulanmakta Olan Stratejik Planēn Deĵerlendirilmesi HAZĶRAN 2019 

Mevzuat Analizi HAZĶRAN 2019 

¦st Politika Belgeleri Analizi HAZĶRAN 2019 

Faaliyet Alanlarē Ķle ¦r¿n Ve Hizmetlerin Belirlenmesi HAZĶRAN 2019 

Paydaĸ Analizi TEMMUZ 2019 

Kuruluĸ Ķ­i Analiz TEMMUZ 2019 

G¿­l¿ Ve Zayēf Yºnler Ķle Fērsatlar Ve Tehditler (Gzft) Analizi TEMMUZ 2019 

Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal Ve ¢evresel (Pestle) Analizi TEMMUZ 2019 

GELECEĴE BAKIķ 

Misyon, Vizyon Ķle Temel Deĵerlere Yºnelik  ¢alēĸmalar Yapēlmasē TEMMUZ 2019 

STRATEJĶ GELĶķTĶRME 

Ama­, Hedef Ve Performans Gºstergelerinin Belirlenmesi TEMMUZ 2019 

Stratejik Plan Raporu Taslaĵēnēn Son ķeklinin Verilmesi AĴUSTOS 2019 

Stratejik Planē'nēn Basēm Ķĸlerinin Ger­ekleĸtirilmesi AĴUSTOS 2019 

Stratejik Planē'nēn Belediye Enc¿meninin  Onayēna Sunulmasē AĴUSTOS 2019 

Stratejik Planē'nēn Belediye Meclisinin Onayēna Sunulmasē EYL¦L 2019 

Stratejik Planē'nēn Bakanlēĵa Gºnderilmesi EYL¦L 2019 
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          Ispartaônēn ilk­aĵlardaki tarihi, ºncelikle Pisidya bºlgesinin genel tarihi akēĸē i­inde ele 

alēnmalēdēr. Ger­ekte, Isparta ve ­evresinde Hititlere ait bazē eserlerin ele ge­irilmiĸ oluĸu; bu 

bºlgedeki Hitit hakimiyetine iĸaret ederse de Ispartaônēn bu devirlerdeki ĸehir tarihini, tam 

anlamēyla a­ēklēĵa kavuĸturmak m¿mk¿n deĵildir. 

         Tarihi dºnemlerde Hitit egemenliĵi altēndaki bu bºlgeye daha sonra Ķyonlar ve 

Lidyalēlar hakim olmuĸlardēr. M.¥.546 tarihinde Perslerin Lidya Devletini yenmesi ve 

Anadoluôya h©kim olmalarē ile Isparta; Perslerin ¿st¿nl¿ĵ¿n¿ kabul etmek zorunda kalmēĸtēr. 

          B¿y¿k Ķskender, M¥ 333 yēlēnda Lidyaôyē alarak tarihi Asya seferine baĸladē. ¥nce 

Sagalassusôu alan Ķskender, daha sonra Dinarôa ge­erek Pisidiaónēn tamamēnē ¿lkesine 

baĵlamēĸ oldu. 

         Pisidia, Ķskender Ķmparatorluĵunun par­alanmasē ile Seleukosólarēn hissesine d¿ĸt¿. 

Daha sonra da Bergama Krallēĵēna baĵlandē. Bu Krallēĵēn M.¥. 2. y¿zyēlda yēkēlmasēnē 

izleyen g¿nlerde, Romalēlar Anadoluôyu ele ge­irmiĸ oldular. 

         Aĵlasunôun eski ºnemini kaybetmesinden sonra Isparta, Pisidia Piskoposluĵunun (daha 

sonra Rum Metropolitliĵiônin) merkezi haline geldi. 

         Roma yºnetiminin ikiye ayrēlmasē ¿zerine Isparta ve ­evresi, Doĵu Roma 

Ķmparatorluĵuóna baĵlanmēĸ oldu. Ķlk Yunan muhacirleri Anadoluya ­ēktēklarē zaman buranēn 

g¿zelliĵini iĸitmiĸler ve Isparta anlamēna olarak (Ķs-Barid) demiĸler. Bu kelime zamanla 

(Sparta ï Isparta) ĸeklini almēĸtēr. 

         Roma Dºnemine ait yerleĸim merkezleri Bayat (Selevcia, Sidera)-Atabey, Apollonia-

Uluborlu, Antiocheia-Yalva­, Adada-Sarak-S¿t­¿ler, Neopolis-ķarkikaraaĵa­, Debenae-

Gelendost'dur. 

          Isparta Bizans dºneminde 7. ve 9. y¿zyēlda yapēlan idari taksimata gºre bir eyalet 

olmuĸ ve dini merkez niteliĵi almēĸtēr. 8. y¿zyēlda kēsa bir s¿re Abbasi yºnetimine giren 

kentin adē Arap kaynaklarēnda Sabart olarak ge­mektedir. Kent 1204 yēlēnda Sel­uklular 

tarafēndan feth edilmiĸ ve Ispartaôda T¿rk-Ķslam dºnemi baĸlamēĸtēr. 1300 yēlēnda 

Hamitoĵullarē egemenliĵine giren kent, 1390 yēlēnda Osmanlē topraklarēna katēlmēĸtēr. Isparta 

1923 yēlēnda Cumhuriyetin ilanē ile birlikte vilayet olmuĸtur. 

L{t!w¢!5! D«b«a«½9 Y!5!w Dmw9± ¸!taL  .9[95T¸9 .! Y!b[!wL 
AlŀȅōŜȅȊŀŘŜ IŀƪƪƤ .Ŝȅ όмфно-1926) 
Doktor Nuri Bey (1926-1927)  
AlŀȅōŜȅȊŀŘŜ IŀƪƪƤ .Ŝȅ όмфнт-1929) 
IƛƭƳƛ 4ŀƪƳŀƪœƤ όмфнф-1946)  
Kemal Demiralay (1946-1947) 
AlaybŜȅƻƐƭǳ ¢ŜǾŦƛƪ YƤƴƤƪ όмфпт-1950) 
5ǊΦ!ƭƛ .ƻǒƎŜƭƳŜȊ όмфрл-1953) 
IƛƭƳƛ 5ƻƭƳŀŎƤ όмфро-1955)  
{ǸǊŜȅȅŀ 5ŜƳƛǊŀƭŀȅ όмфрр-1957)  
Orhan Kutlu (1957-1966) 
/ŀǾƛǘ aŀǾƛƭƭƛƻƐƭǳ όмфсс-1968) 
H.Fuat Uyar (1968-1977)  
5ƻƐŀƴ YƤƳƤƭƭƤ όмфтт-1980)  
aǸǎƭƛƳ {ŜǾgi (1980) 
Ziya Zeynelgil (1984 -1989)  
!ƭǘŀƴ wŀǒƛǘ /ƛǾŀƴ όмфуф-1994)  
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aŜƘƳŜǘ !ȅōŀǘƤƭƤ όмффп-1999)  
¸Φ ½ƛȅŀ DǸƴŀȅŘƤƴ όмффф-2004)  
Hasan Balaman (2004-2009)  
¸Φ ½ƛȅŀ DǸƴŀȅŘƤƴ όнллф-2014)  
¸Φ ½ƛȅŀ DǸƴŀȅŘƤƴ όнл14-2019) 
 ǸƪǊǸ .ŀǒŘŜƐƛǊƳŜƴ όнлмф-) 
 
L{t!w¢! I!YYLb5! D9b9[ .T[DT[9w 

             Isparta Ķli, Akdeniz Bºlgesiônin kuzeyinde Gºller bºlgesinde yer alēr. 8.933 km
2
ôlik 

y¿zºl­¿m¿ne sahip olan ĸehrin rakēmē ortalama 1050 metredir. Ķlin % 68,4ô¿ daĵlar, % 16,8ôi 

ovalar ve % 14,8ôi platolardan oluĸur. Ispartaôda, Batē Toroslarôēn uzantēsē olan ve y¿ksekliĵi 

3000 metreyi bulan olduk­a y¿ksek daĵlar vardēr. Dedegºl, Barla, Davraz ve Akdaĵ ilin en 

ºnemli daĵlarē; Eĵirdir Gºl¿, Beyĸehir Gºl¿, Kovada Gºl¿ ve Gºlc¿k Krater Gºl¿ ise bilinen 

en ºnemli gºlleridir. 

         Coĵrafyasē ¿zerinde ­ok sayēda gºl, gºlet, daĵ, yayla, kanyon, maĵara, orman, akarsu ile 

milli ve tabiat parklarē bulunan Isparta, bu zenginlikleriyle gelen turistlere ve doĵaseverlere 

her t¿rl¿ alternatif turizm imk©nlarēnē sunar.   Isparta topraklarēnēn g¿ney kēsmēnē oluĸturan 

S¿t­¿ler Ķl­esi, Eĵirdir Ķl­esi, kēsmen de Aksu Ķl­esi ve Merkez Ķl­eôde Akdeniz Ķklimiônin 

etkileri gºr¿l¿r. Bu bºl¿mlerde kēĸlar yaĵēĸlē ve daha ēlēman ge­erken, yazlar sēcak ve 

nemlidir. Yine aynē coĵrafya Akdeniz Bºlgesiônin coĵrafi ºzelliklerini de gºsterir. Batē Toros 

Daĵlarēônēn en y¿ksek zirvelerinden biri de Aksu ve Yeniĸarbademli Ķl­eleri sēnērlarē i­inde 

kalan Dedegºl Daĵēôdēr (2998 m). Barla Daĵē (Gelincik Tepesi-2798 m) ile kēĸ sporlarē ve 

turizm merkezi olarak ilan edilmiĸ Davraz Daĵē (2635 m) ilin diĵer y¿ksek daĵlarēdēr. 

              S¿t­¿ler Ķl­esi genelinde akarsularēn ve tektonik hareketlerin sonucu b¿y¿k daĵ 

silsileleri arasēnda vadi ve kanyonlar oluĸmuĸtur. Bu kanyonlarēn pek ­oĵunda k¿­¿k dereler 

ve akarsular Akdenizôe doĵru birbiriyle yarēĸmaktadēr. Yine bu bºl¿m ­eĸitli aĵa­ t¿rlerinin 

bulunduĵu sēk ormanlarēyla da dikkat ­ekmektedir. Eĵirdir Ķl­esi sēnērlarē i­inde ise Yukarē 

Gºkdere Kasnak Meĸesi Ormanē endemik t¿rlerin bir arada bulunduĵu bir alan olarak 

karĸēmēza ­ēkmaktadēr. 

               Ķlin doĵusunda kalan ķarkikaraaĵa­, Gelendost; kuzeyindeki Yalva­, Senirkent; 

batēsēnda yer alan Uluborlu, Ke­iborlu ve Gºnen Ķl­eleri ise genel olarak Orta Anadoluônun 

karakteristik bir ºzelliĵi olan bozkēr iklimini yansētērlar.  
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ISPARTA ĶLĶ GENELĶNDE BULUNAN TARĶHĶ VE TURĶSTĶK YERLER 

M¦ZELER 

-ISPARTA M¦ZESĶ 

-PROF.DR.TURAN YAZGAN ETNOGRAFYA M¦ZESĶ 

CAMĶLER 

-MĶMAR SĶNAN (FĶRDEVS PAķA)CAMĶĶ 

-KUTLUBEY (ULU) CAMĶĶ 

-ĶPLĶK¢Ķ (HACI ABDĶ) CAMĶĶ 

-KAVAKLI (PEYGAMBER)CAMĶĶ 

TARĶHĶ ¢ARķILAR 

-FĶRDEVS BEY BEDESTENĶ 

-ESKĶ ¦Z¦M PAZARI 

HAMAMLAR  

-DALBOYUNOĴLU HAMAMI 

-TARĶHĶ ISPARTA EVLERĶ (KEPECĶ, ¢ELEBĶLER, GAZĶ KEMAL, KE¢ECĶ, 

SERMET, KURTULUķ, DOĴANCI, DERE,EMRE, KARAAĴA¢,YAYLA Mahallelerinde 

geleneksel ºzellikleri taĸēyan Isparta evleri bulunmaktadēr.) 

KĶLĶSELER 

-AYA BANĶYA (AYA PAYANA) 

-AYA ISHOTYA (YORGĶ) 

 

-KAPIKAYA HARABESĶ 

 

-AYAZMANA MESĶRELĶĴĶ 

-KĶRAZLIDERE VE G¥K¢AY MESĶRELĶĴĶ 

-MĶLAS MESĶRELĶĴĶ ĶLE G¥LC¦K G¥L¦ TABĶAT PARKI 

-DAVRAZ DAĴI K¦LT¦R VE TURĶZM KORUMA VE GELĶķĶM B¥LGESĶ 

L{t!w¢! ¢9a9[ Dm{¢9wD9[9wT 
Y¦Z¥L¢¦M¦ 8.993 kmĮ 

ĶL N¦FUSU (2018) 441.442 

KADIN N¦FUS(2018) 221.731 

ERKEK NUF¦S (2018) 219.681 

YILLIK N¦FUS ARTIķ HIZI (BĶNDE ,2018) 17,33 

N¦FUS YOĴUNLUĴU (KM2 YE D¦ķEN KĶķĶ SAYISI,2018) 53,34 

BEBEK ¥L¦M HIZI(2018) 8,5 

KABA ¥L¦M HIZI (2018) 7,2 

NET G¥¢ HIZI (2018, BĶNDE) 21,07 

ĶLK VE ORTAOKUL DERSLĶK BAķINA ¥ĴRENCĶ SAYISI 

(2017) 16 

ĶLKOKUL ¥ĴRETMEN BAķINA D¦ķEN ¥ĴRENCĶ SAYISI 

(2017) 13 

OKUMA -YAZMA BĶLME ORANI (2018) 97,38 

K¦T¦PHANE SAYISI (2017) 29 

M¦ZE SAYISI (2017) 3 

TĶYATRO SALONU SAYISI (2017) 2 

SĶNEMA SALONU SAYISI (2017) 9 

HASTANE SAYISI (2017) 15 

TOPLAM GĶRĶķĶM SAYISI (2018) 19.855 

TOPLAM ĶķLENEN TARIM ALANI (2018) 161.453 

ISPARTA'YA GELEN TURĶST SAYISI (2018) 43.556 

TOPLAM ĶHRACAT (2018,1000 DOLAR) 197.237 

TOPLAM ĶTHALAT (2018, 1000 DOLAR) 51.032 

KĶķĶ BAķINA TOPLAM ELEKTRĶK T¦KETĶMĶ (kWh, 2017) 2.739 kWh 
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¦¸D¦[!ba!Y¢! h[!b {¢w!¢9WTY t[!bLb 59F9w[9b5TwT[a9{T 
Isparta Belediyesinin 5018 sayēlē Kamu Mali Yºnetimi ve Kontrol Kanunuônun 9. maddesi 

­er­evesinde ñKamu Ķdareleri Ķ­in Stratejik Planlama Kēlavuzuòna uygun olarak katēlēmcē bir 

anlayēĸ ile hazērladēĵē 2014-2018 dºnemine ait Stratejik Planēônda 33 adet stratejik ama­, 143 

adet stratejik hedef ve bu stratejik hedefler altēnda 646 adet performans gºstergesi yer 

almaktadēr. 

Isparta Belediyesinin 2014-2018 dºnemi stratejik planēnda yer alan ama­larēmēz;  

1-Genel Evrak Ķĸlem S¿recinin Hēzlandērēlmasē,  

2-Birimler arasēnda koordinasyonun etkin bir ĸekilde saĵlanmasē  

3-Yºnetimde etkinlik, katēlēmcēlēk, ķeffaflēk ve d¿r¿stl¿ĵ¿n saĵlanmasē 

4-¢alēĸan memnuniyet oranē esas alēnarak, ­alēĸanlarēn sosyal haklarēnēn zamanēnda ve adil 

bir ĸekilde verilmesi ve insan kaynaklarēnēn niteliĵinin artērēlmasē  

5-Denk b¿t­e yapēlmasē ve giderlerin tasarruf tedbirleri vs. ºnlemlerle d¿ĸ¿r¿lmesi  

 

6-Otomasyon sistemi verilerinden de faydalanēlarak yoklama ve denetim s¿reci 

etkinleĸtirilerek tahakkuk ve tahsilat bazēnda gelirlerin artērēlmasē  

 

7-¢alēĸanlarēmēza ve belediye birimlerini ziyaret edenlere idare hizmetlerinin kaliteli, hijyenik 

ve en uygun maliyetlerle sunulmasē  

 

8-Kurum i­i geliĸime katkē saĵlanmasē ve hizmetlerimizin devamlēlēĵēnēn saĵlanmasē  

 

9-Donanēm, sistem, yazēlēm hizmetlerinin en kaliteli bir ĸekilde sunulmasē ve biliĸim 

hizmetleri altyapēsēnēn tamamlanmasē  

 

10-Hukuki danēĸmanlēk ve avukatlēk hizmetleri etkin bir ĸekilde y¿r¿t¿lmesi ve mevzuata 

aykērē idari iĸlemlerin ºn¿ne ge­ilerek belediyemizin en iyi ĸekilde korunmasē 

 

11-Park, bah­e ve yeĸil alanlarēn fonksiyonlarē artērēlarak her yaĸ grubuna uygun hale 

getirilmesi, nitelik ve niceliĵinin artērēlmasē  

 

12-ķehrin gelecekte sahip olacaĵē n¿fus yoĵunluĵu dikkate alēnarak planlē, akēcē, kaliteli, 

g¿venli ve d¿zenli bir ulaĸēmēn s¿rekliliĵini saĵlamak.  

 

13-Kentin doĵal, tarihi ve k¿lt¿rel mirasēna saygēlē bir anlayēĸla sosyal, ekonomik ve fiziksel 

geliĸime yºn vererek yaĸanabilir bir kent oluĸumuna katkē saĵlamak  

 

14-Isparta Belediyesi imar sēnērlarē i­erisinde bulunan cadde, sokak, parsel, iĸyeri, lokanta, 

tarihi yerler, binalar, ­eĸmeler, imar durumu ve benzeri bilgilerin bulunduĵu dijital ortamda 

hazērlanmēĸ, isteyen herkesin ulaĸēp, bilgi sahibi olabileceĵi sistemin hazērlanēp kullanēma 

a­ēlacaktēr  

 

15-Kurum hizmetleri ile ilgili yayēnlarē ve etkinlikleri halkēmēza duyurmak.  

 

16-Sosyal belediyecilik esaslarēna uygun ķekilde, hayatēnē normal yaĸam standartlarēndan 

mahrum olarak s¿rd¿ren vatandaĸlarēmēzēn ihtiya­larē ve beklentilerini karĸēlamaya ­alēĸmak 

ve toplum geliĸimine katkē saĵlamak. 
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17-ķehrimizin k¿lt¿rel a­ēdan gereken konumunu yakalamasē ve her kesimden insanēn ­eĸitli 

ve k¿lt¿rel faaliyetlere katēlēmēnē artērmak i­in projeler ¿retmek, k¿lt¿rel ve tarihi 

deĵerlerimizi koruyup tanētmak  

 

18-Hizmet binasēnēn bakēm ve onarēmē ile ilgili iĸleri yapēlmasēnē saĵlamak  

 

19-Oyun Eĵlence Evleri Afat Merkezi, Acil Durum Eylem Planē / Planlarē Hazērlanarak 

deprem, yangēn vb. afetlere karĸē 24 saat hazēr bir sivil savunma yapēsē  

 

20-Doĵal afet ve acil durumlara iliĸkin ºnlemler almak; itfaiye ve kurtarma hizmetleri 

geliĸtirmek 

 

 21-Isparta ili Merkez Ķl­edeki 44 mahallede yaĸayan vatandaĸlarēmēza en iyi hizmeti vererek 

saĵlēklē bir yaĸam, temiz bir ­evre ile yaĸanabilir bir kent yaratmak.  

 

22-S¿rd¿r¿lebilir kalkēnma ilkesinin gereklerine uygun olarak, ­evre ve insan saĵlēĵēnē 

korumak, bu konuda kamuoyunda ­evre ve ­evre dengesi bilinci oluĸturmak  

 

23-Toplum saĵlēĵēnē korumak ve toplumsal saĵlēk bilincini geliĸtirmek i­in saĵlēkla ilgili 

eĵitim ­alēĸmalarē yapmak  

 

24-S¿rd¿r¿lebilir kalkēnma ilkesinin gereklerine uygun olarak, ­evre ve insan saĵlēĵēnē 

korumak, bu konuda kamuoyunda ­evre ve ­evre dengesi bilinci oluĸturmak  

 

25-Isparta Belediye Baĸkanlēĵēnēn ama­larē prensipleri ve politikalarē ile baĵlē bulunan ilgili 

mevzuat, yºnetmelik ve Belediye Baĸkanēnēn belirleyeceĵi esaslar ­er­evesinde Baĸkanlēk 

makamēnēn emir ve direktifleri doĵrultusunda Belediyeye baĸvuran vatandaĸlarēn ķehrimizde 

bulunan mezarlēklarla ilgili istek ve ķik©yetlerinin giderilmesi  

 

26-Yaĸ sebze ve meyveleri daha saĵlēklē bir bi­imde halkēmēz t¿ketimine sunmak.  

 

27-Ķnsan saĵlēĵēnē korumak, bu konuda kamuoyunda ­evre ve ­evre dengesi bilinci 

oluĸturmak 

  

28-iĸyeri denetimlerinin etkinleĸtirilmesi ĸehirdeki rekreatif ama­lē yapēlan i­ ve dēĸ 

kurumlarla koordinasyon ve iĸbirliklerinin saĵlanmasē, iĸletme ve ¿retim ama­lē kurs, 

organizasyon, yatērēm v.b. konularda ­alēĸmalar y¿r¿tmek,  

 

29-Kaybolan geleneksel el sanatlarēnēn ortaya ­ēkartēlmasē ve End¿striye kazandērēlmasē 

ama­lē, vatandaĸlarēmēz tarafēndan ¿retilen el sanatlarē faaliyetlerinin kendilerine maddi katkē 

saĵlayacak ķekilde yardēmcē olmak 

 

30-Kadēna Yºnelik ĸiddetle M¿cadelede Yerel ve Ulusal STK (Sivil Toplum Kuruluĸlarē) nēn 

Kapasitesinin G¿­lendirilmesi  

 

31-Ķlimizde imar, su ve kanalizasyon gibi kentsel altyapē, ĸehir i­i trafik, ulaĸēm, park, kentsel 

dºn¿ĸ¿m ve yeĸil alanlar gibi kentsel ¿styapē sorunlarēnē ­ºzmeye yºnelik projeler ¿retmek ve 

uygulamaya yºnelik adēmlar atmak, yaĸanabilir kent oluĸturmak  

 

32-Belediye sorumluluk ve yetki alanēnda bulunan muhtarlardan gelen talepleri almak 

 

33-Tesis ve iĸletmelerimizde vatandaĸēmēza saĵlanan g¿ven ve kaliteyi devam ettirmek 
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          2014-2018 stratejik planēnēn uygulamaya konulmasēndan sonra yēllēk Performans 

Programlarē hazērlanarak Stratejik ama­ ve hedeflere ulaĸēlmaya ­alēĸēlmēĸtēr. 

          Planēn uygulama aĸamasēnda ºl­¿lmesi g¿­ olan performans gºstergeleri (¥rnek; 

yoksulluk i­erisinde yaĸayan engelli, roman, eski sabēkalē ve ¿lke i­inde yerlerinden edilmiĸ 

kiĸiler gibi kērēlgan gruplarēn sosyal dēĸlanmēĸlēklarēnē ortadan kaldērmak ama­lanmaktadēr. 

Ayrēca proje uygulama yerinin ­evre koĸullarēnda yaĸam standartlarēnēn iyileĸtirilmesi 

hedeflenmektedir.) stratejik planēn izleme aĸamasēnda g¿­l¿klere neden olmuĸtur. 

Uygulanmakta olan planda yer alan bazē gºstergelerin sayēsal olarak 5 yēl sonra ulaĸēlmasē 

hedeflenen d¿zeylerinin, saĵlēklē bir ĸekilde belirlenemediĵi anlaĸēlmēĸtēr.(¥rnek; Ķĸ g¿c¿ 

piyasasēnda dezavantajlē kiĸiler ve ºzel itina gºsterilmesi gereken gruplara yºnelik 

ayrēmcēlēĵēn en aza indirilmesi veya kaldērēlmasē) Aynē bulgulara Belediyenin Sayēĸtay 

Baĸkanlēĵē tarafēndan hazērlanan Performans Denetim raporunda da yer verilmiĸtir. Sayēĸtay 

Baĸkanlēĵē Denetim Raporuna gºre; 

-Bazē gºstergelerin hedefle ilgili olmamasē(¥rnek; Hedef; yeni park ve yeĸil alanlar 

oluĸturarak kiĸi baĸēna d¿ĸen aĵa­-yeĸil alan miktarēnē her yēl arttērmak, Gºsterge : Y¿ksek 

Aydēnlatma Direĵi) 

-Bazē gºstergelerin ºl­¿lebilir olmamasē (¥rnek : Yol ­izgileri ­ekilmesi) 

-Bazē gºstergelerin iyi tanēmlanmamēĸ olmasē( Hedef : Gerekli ihtiya­larē tespit etmek  

Gºsterge: gereken malzemeleri temin etmek),  

-Bazē hedeflerin ama­larla ilgili olmamasē( ¥rnek ; Ama­ : Kentin doĵal, tarihi ve k¿lt¿rel 

mirasēna saygēlē bir anlayēĸla sosyal, ekonomik ve fiziksel geliĸime yºn vererek yaĸanabilir 

kent oluĸumuna katkē saĵlamak, Hedef; Dijital arĸiv yapēlmasē bilgi ve belgeye ulaĸmada 

kolaylēk saĵlayabileceĵi gibi zamandan tasarruf da saĵlayacaktēr.)  

-Ama­ ve hedefleri i­eren 5 yēllēk tahmini maliyet tablosuna yer verilmemesi, 

 -Stratejik Planēn Mevzuata aykērē ĸekilde yanlēĸ dºnemi kapsamasē(2014-2018) bulgularē 

belirtilmiĸtir. 

           2020-2024 dºnemi stratejik plan ­alēĸmalarēnda yºnetime katēlēmēn saĵlanmasē 

hedefine ulaĸēlmēĸ ve bu doĵrultuda 2020-2024 stratejik planēna temel oluĸturan i­ ve dēĸ 

paydaĸ toplantēlarē d¿zenlenerek stratejik planēn altyapēsēnēn hazērlanmasē saĵlanmēĸtēr. Diĵer 

yandan topluma hizmet fonksiyonlarē ile kurumsal yeterlikler gºzden ge­irilmiĸ, ama­lar, 

hedefler ve stratejiler bu doĵrultuda belirlenmiĸ; risk analizleri yapēlmēĸ ve kontrol faaliyetleri 

planlanmēĸtēr. ¥l­¿lebilir hedefler konulmasē, t¿m birimler tarafēndan planēn sahiplenilmesi, 

verilerin bir sistem yardēmēyla takibinin ve analizinin yapēlabiliyor olmasē bakēmēndan ºnemli 

bir yol kat etmiĸtir. 

           Stratejik planlarēnēn hazērlanmasēnda kullanēlan temel referans belgelerinden biri olan 

ñPaydaĸ Gºr¿ĸ¿ Anket Raporlarēò Stratejik Planēn ĸekillenmesinde ºnemli bir unsur olmuĸtur. 

Ķ­ paydaĸlarla kapsamlē anket ­alēĸmalarē yapēlmēĸ olup, dēĸ paydaĸlarla hem anket hem de 

toplantēlar yapēlēp gºr¿ĸ alēnmēĸtēr. 

           Sonu­ olarak; 2020-2024 yēllarēnē kapsayacak yeni stratejik planēn ulaĸēlabilir hedef ve 

gºstergelerle daha etkin uygulanabilmesine, bir ºnceki dºnem planlamasēnda bulunan ve 

s¿reklilik arz eden hedeflerin ger­ekleĸebilmesi i­in farklē stratejiler geliĸtirilmesine dikkat 

edilmiĸtir. 
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a9±½¦!¢ !b![T½T ¢!.[h{¦ 
YASAL Y¦K¦ML¦L¦K  DAYANAK  TESPĶTLER ĶHTĶYA¢LAR 
      1) Belediye Meclisince Alēnmēĸ 

Veteriner Ķĸleri Yºnetmeliĵi 

ĶleD¿zenlenmiĸtir.  Mezbahada 
Kasaplēk Hayvan Kesim Muayene 

Nakliye Yapēlarak Vatandaĸlarēn 

Saĵlēklē Ve Hijyenik ¦r¿ne 

Ulaĸmasēnē Saĵlamak, Hayvan 

Pazarēnda Yetiĸtiricilerin Sergilemek 

Ve Satmak Amacē Ķle Getirdiĵi Canlē 

Hayvanlarēn Muayene Ve 

Kontrollerinin Yapēlarak 
Vatandaĸlarē Zoonoz (Hayvanlardan 

Ķnsanlara Bulaĸan) Hastalēklarda 

Korunmasēnē Saĵlamak, Sokak 

Hayvanlarē Bakēm Ve 

Rehabilitasyon Merkezinde Sokak 

Hayvanlarēna Aĸēlama Kēsērlaĸtērma 

Tedavi Yapēlarak ¦reme 

Pop¿lasyonunu Kontrol Altēna 
Alarak Vatandaĸ Ve ¢evre Halk 

Saĵlēnē Korunmasēnē Saĵlamaktēr. 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanununun 15. Maddesinin 

( J ) Bendi. 5996 Sayēlē 
Veteriner Hizmetleri, Bitki 

Saĵlēĵē Gēda Ve Yem 

Kanunu 

5199 Sayēlē Hayvanlarē 

Koruma Kanunu Ve 

Hayvanlarēn Korunmasēna 

Dair Uygulama Yºnetmeliĵi  

Ķl Tarēm Ve Orman M¿d¿rl¿ĵ¿ Ķle 

Mevzuattan Kaynaklanan Gºrev 

Ve Yetki Karmaĸasē Vardēr. 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Ķlgili Kanun Ve Yºnetmeliklerden 

Kaynaklanan Gºrev Ve Yetki 

Karmaĸasēnēn D¿zenlenmesi 
Gerekmektedir. 

 

Birimler Arasē Koordinasyon 

Saĵlanmalē. 

 

2)Ķlgili Kanun, Yºnetmelik Gereĵi 

Kentsel Katē Atēklarēn Toplanmasē, 

Nakliyesi, Depolanmasē Ve Ķmhasē 

Ķle Geri Dºn¿ĸt¿r¿lebilir Atēklarēn 

¦lke Ekonomisine Kazandērēlmasē 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu Ve Temizlik 

Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Yºnetmeliĵimiz. 

D¿zensiz Ve Zamansēz 

¢ēkarēlan Evsel Atēklar Ķle Geri 

Dºn¿ĸt¿r¿lebilir Atēklarēn 

Kaynaĵēnda Ayrē 

Toplanmasēnda Yaĸanan 

Zorluklar 

Vatandaĸlarēmēza Gerekli 

Bilgilendirmelerin Yapēlmasē. 

M¿d¿rl¿kler Arasēnda 

Koordinasyonun Saĵlanmasē 

3)Meclis ¢alēĸmalarē 

Enc¿men 
¢alēĸmalarē 

Evrak Kayēt Ve 

Takip 

5393 Sayēlē 

Belediye 
Kanunu 

Meclis De Kaset 

¢ºzme Ve Kayētlarēn 
Anlaĸēlamaz Oluĸu 

Meclisimizdeki 

¦yelerimizin 
Mikrofona Tek Tek 

Konuĸmasē 

4)Ķlgili Kanun, Yºnetmelik 

Gereĵi ķehrimizde Bulunan Park,  

Ref¿j,  ¢ocuk Oyun Alanē, 

Mesirelikler Vb. Alanlarēn Yapēmē, 

Bakēmē Ve Geliĸtirilmesi 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu,Park Ve 

Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Yºnetmeliĵi 

Anlēk ¥ngºr¿lemeyen 

Talepler (Vatandaĸ Ve 

Muhtarlēklardan Gelen) 

Programlarēn Aksamasēna Neden 

Oluyor.  

Ķklimsel Olumsuzluklarēn 
¢alēĸmalarēmēza Etkisi 

Birimler Ve Kurumlar Arasēnda 

Koordinasyon 

Saĵlanmalē. 

Yatērēmlarla Ķlgili 

Paydaĸlarla Sēk­a 

Bir Araya Gelinmeli 

5)Mezar Yerlerinin Ķĸletilmesi Veya 

Ķĸlettirilmesi, 

¥l¿m Ķzin Belgesi Ķle M¿racaat Eden 

Vatandaĸlarēn Cenazeleri Bulunduĵu 

Yerden Alēnarak (Gasil Hane Veya 

Ara­ Ķle) Dini Vecibeler 

Uygulanarak Yēkama Ve Kefenleme 

Ķĸlemlerinin Ardēndan Defin 
Edilecekleri Mezarlēklara Nakilleri 

Saĵlanēr. 

393, 1593, 

3998 Sayēlē 

Kanunlar Ķle 

Bu ¢er­evede 

Hazērlanmēĸ 

Yºnetmelikler 

Mezarlēk 

Sahalarēnda 

Kamulaĸtērēlmamēĸ 

Alanlar Olup 

Vatandaĸlara Ait 

Arazilerin 

Bulunduĵu. 

M¿d¿rl¿ĵ¿m¿z B¿t­esine 

Performans Ve Stratejik 

Planlar Gereĵi Fasēl Ve B¿t­e 

Oluĸturulmuĸ Belediye 

Ķmkanlarē Dahilinde Yēllar 

Bazēnda Tamamēnēn 

Kamulaĸtērma Ķĸlemlerinin 

Tamamlanmasē 
D¿ĸ¿n¿lmektedir. 

6)Ķtfaiye Hizmetleri Resmi Gazetede 

Yayēmlanan Belediye 

Ķtfaiye Yºnetmeliĵi 

Mevzuattan Kaynaklanan Gºrev 

Ve Yetki ¢atēĸmasē Yoktur. Yasal 

Y¿k¿ml¿l¿kler Yerine 

Getirilmektedir. 

 

Yeterli Sayēda Personel Ķhtiyacē 

Saĵlanmalēdēr. 
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7)Ķlimize Gelen Yaĸ 

Sebze Ve Meyvelerin 

Toptancē Halôine Giriĸ­ēkēĸnē 

Denetlemek Market  ,Manav Ve 

Pazar Yerinde Direk Satēĸa Sunulan 

¦r¿nlerin Fatura 

Kontrollerinin Yapēlarak 
K¿nye Kayētsēz Satēĸlarē Engellemek 

5957 Sayēlē Hal 

Kanunu Ve Ķlgili 

Yºnetmelikler 

M¿d¿rl¿ĵ¿m¿z 

B¿nyesinde Yetersiz 

Personel Ve Ekipman 

Ara­ Ve Personel 

Tedarik 

Edilmesi 

8)M¿d¿rl¿ĵ¿m¿z B¿nyesindeki 

Baĵlē Yemekhane-Ķdari Ķĸler-Satēn 

Alma-Haber Merkezi Birimlerin 

(GSM, Sabit Telefon Ve Data 

Hatlarēnēn Abonelik Ķĸlemleri Ve 

Fatura Takibi, Belediye Personeline 

Yemek Hazērlamak Ve Sunmak, 
Hizmet Binasēnēn Temizlik Bakēm 

Onarēm Ve Isēnma Ķhtiyacēnēn 

Saĵlamak) Kanun ¢er­evesinde 

Ķhtiya­larēnē Saĵlamak. 

 

 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu,4734 Sayēlē Kamu 

Kamu Ķhale Kanunun 22. 

Maddesi Gereĵi Doĵrudan 

Temin Usul¿ Ķle Alēmēnē 

Ger­ekleĸtirmek. 

657 Sayēlē Devlet 
Memurlarē Kanunun 212. 

Maddesine Dayanēlacak 

19/11/1986tarih Ve 

86/11220 Sayēlē Bakanlar 

Kurulu Kararē Ķle 

Yemekhane Hizmeti 

Verilmekte,5393 Sayēlē 
Kanunun 13.Maddesi 

5/11/2008 Tarih Ve 5809 

Sayēlē Haberleĸme Kanunu 

Ek 12/11/2012 Tarih Ve 

6360 /18 Sayēlē Maddeye 

Gºre Haberleĸme Hizmeti 

Yapēlmaktadēr 

Teknik Altyapē Yetersizliĵi Teknik Alt Yapē G¿­lendirilebilir . 

9)Birinci Basamak Saĵlēk 

Hizmetleri, Evde Saĵlēk Hizmetleri, 
Aile Ve Psikolojik Danēĸmanlēk 

Hizmetleri 

Beslenme Ve Diyetisyenlik, ķehir Ķ­i 

ķehir Dēĸē Hasta Nakil Hizmetleri 

Ķĸ Saĵlēĵē Ve G¿venliĵi Hizmetleri 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu 14/B Bendi 
Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Yºnetmeliĵi 

6331 Sayēlē Ķĸ Saĵlēĵē Ve 

G¿venliĵi Kanunu 

Yeni A­ēlan Saĵlēk Merkezimizde 

Fiziki ķartlar Ķyileĸtirilmiĸ Olup , 
Nitelikli Saĵlēk Personeli 

Takviyesi Ve Ķkinci Bir Hasta 

Nakil Aracē Ķhtiyacē 

Bulunmaktadēr. 

Nitelikli  Saĵlēk Personeli Takviyesi Ve 

Ķkinci Bir Baĸka Nakil Aracē 
Alēnabilir. 

10) Belediye Sēnērlarē Ķ­erisinde 

Kent Halkē Ķle Belediye Yºnetimi 

Arasēnda Saĵlēklē Bir Ķletiĸim Ve 

Diyalog Kurulmasēna Yardēmcē 
Olmak Ve Ķĸlevin ¥z¿ Belediye 

¢alēĸmalarēyla Ķlgili Olarak Ķlde 

Yaĸayan Halka Bilgiler Aktarmak 

Ve Halkēnēn, Ķl Ve Belediye 

¢alēĸmalarēna Ķliĸkin D¿ĸ¿nce Ve 

Yakēnmalarēna Yanēt Vermek, 

Amacēn Ger­ekleĸmesi Ķ­in Kitle 

Ķletiĸim Ara­larēndan ¥nemli ¥l­¿de 
Yararlanmaktēr. 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu, 

Baskēlarēn En Az 72 Saatten ¥nce 

Ķlgililere Ulaĸmamasē, Planlama 

Eksikliĵi, Gºrev Tanēmlarēnēn 

Belirlenmesi Veya Uygulamadaki 
Aksaklēklar, Tasarēm Onaylarēnēn 

Tek Kalemden ¢ēkmamasē Ve 

Zamanēnda (72 Saat)  Ķlgililere 

Ulaĸmamasē, Belediyeye Ait 

Ķnternet Sitesinin Aktif 

Kullanēlmamasē, Halkla Ķliĸkiler 

Biriminin Aktif Olarak 

¢alēĸmamasē. 

   Ķletiĸim Sorunlarēnēn Giderilmesi Ve 

Kuvvetlendirilmesi, Gºrev Ve 

Sorumluluklarēn Ķvedi Bir ķekilde 

Oluĸturularak Personele Tebliĵi, 
Belediyeye Ait Ķnternet Sitesinin 

Revize Edilmesi, Halkla Ķliĸkiler 

Biriminin Aktif Hale Getirilmesi, 

¢alēĸmalarēn Planlama Ve Talimatlar 

¢er­evesinde Yapēlmasē. 

11) Yatērēm Programēna Alēnan 

¦st Yapē Ķĸlerinin 

Projelendirilmesi, ¦retimi, 

Yapēmē Ve Kontroll¿ĵ¿n¿ 

Yapmak 

-5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu 

-4735 Sayēlē Kamu Ķhale 

Kanunu 

-Yapēm Ķĸleri Genel 

ķartnamesi 

Kēsa Ve Uzun Vadeli 

Programlarēn 

Yapēlmamasēndan Dolayē 

G¿nl¿k Ve Dºnemsel 

Ķĸlemlerdeki Aksaklēklarēn 

Oluĸmasē 

-M¿d¿rl¿kler Arasē 

Koordinasyon Saĵlanmalē 

-Teknik Konular Ķle Ķlgili 

Eĵitim Ķhtiyacē 

Karĸēlanmalē 

-Kēsa Ve Uzun Vadeli Ķĸ 

Programlarē Yapēlmalē 

12) Belediye; Saĵlēk, Eĵitim,  Spor, 

¢evre,  Sosyal Hizmet Ve Yardēm, 
K¿t¿phane,  Park, Trafik Ve K¿lt¿r 

Hizmetleriyle Yaĸlēlara, Kadēn Ve 

¢ocuklara, Engellilere, Yoksul Ve 

D¿ĸk¿nlere Yºnelik Hizmetlerin 

Yapēlmasēnda Beldede Dayanēĸma 

Ve Katēlēmē Saĵlamak, Hizmetlerde 

Etkinlik, Tasarruf Ve Verimliliĵi 

Artērmak Amacēyla Gºn¿ll¿ 
Kiĸilerin Katēlēmēna Yºnelik 

Programlar Uygular. Gºn¿ll¿lerin 

Nitelikleri Ve ¢alēĸtērēlmalarēna 

Ķliĸkin Us¾l Ve Esaslar ¢evre Ve 

ķehircilik 

Bakanlēĵē Tarafēndan ¢ēkarēlacak 

Yºnetmelikle Belirlenir. 

5393 

Sayēlē 
Belediye 

Kanunu 

K¿lt¿rel Ve 

Sosyal 
Faaliyetlerin 

Artērēlmasē Ve 

Daha Etkin 

Yapēlmasē. 

Konulara 

Yºnelik 
Araĸtērēlmalarēn 

Yapēlmasē.Basēn 

Yayēn 

Organlarēnēn 

Daha Aktif 

Kullanēlmasē. 

13) Arētma Tesislerinde Evsel Atēk 

Sularēn Arētēlmasē 
¢evre Kirliliĵi Kontrol¿ 

Kºm¿r Analizi Laboratuarē  

¢evre Hafriyat Topraĵē Ķnĸaat Ve 

Yēkēntēlarēnēn Kontrol¿. 

Sēfēr Atēk Sisteminin Yºnetimi 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu 5326 Sayēlē 
Kabahatler Kanunu 

2872 Sayēlē ¢evre Kanunu 

Ve Belediyelere ¢evrenin 

Korunmasē Ve Kontrol¿yle 

Ķlgili Gºrev Yetki Ve 

Sorumluluk Y¿kleyen 

Mevzuat H¿k¿mleri 
 

Personel Ve Ara­ Yetersizliĵi ¢evre Koruma Ve Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

Yasal Yetki, Gºrev Ve Sorumluluklarē 
¢er­evesinde Hizmetlerini Daha Etkili 

Ve Verimli Bir ķekilde 

Ger­ekleĸtirmek Amacēyla Personel, 

Ara­ Gibi Ķhtiya­larē 

Tamamlanmalēdēr. 
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14) Teknolojik Altyapē Kurmak Ķlgili 

M¿d¿rl¿klerin 

Otomasyon, Yazēlēm,G¿venlik, 

Kamera, Ķnternet, Web Sayfasē, 

Bakēm, Onarēm Ve Vatandaĸa 

Yºnelik Belediye Hizmetlerinin 

Yapēlmasēnē Saĵlamak. Bunlara 
Uygun B¿t­e Ve Performans 

Programē Hazērlamak 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanununun 15. 

Maddesinin (B) Bendi 

H¿km¿ne Dayanēlarak 

Hazērlanēr 

UPS Odasē, Ak¿ler, Server 

Odasēnē Ve Mevcut Aĵ 

Yapēsēnēn Eski Oluĸu 

Server Odasē, UPS Odasē, 

Ak¿ler Ve Mevcut Aĵ 

Yapēsēnēn Yenilenmesi 

15) Ķ­iĸleri Bakanlēĵē Ķzni Ķle 

ñOtob¿s, Otel, Park, Restoran, 

D¿ĵ¿n Salonu Ve A­ēk Hava 

Reklam Uygulamalarē Ķĸletmesiò 

Faaliyeti 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanununun 71. Maddesi. 

5520 Sayēlē Kurumlar 

Vergisi Kanununun 1. 

Maddesi, Birinci Fēkrasēnēn 

(C) Bendi. 

08.03.2011 Tarih Ve 27868 
Sayēlē Mahalli Ķdareler 

B¿t­e Ķ­i Yºnetmeliĵi. 

Hizmet Amacē G¿tmemize 

Raĵmen Kurumlar Vergisi Ve 

KDV ¥demek Zorunda 

Kalmamēz. 

Belediyemiz Mali Hizmetler 

M¿d¿rl¿ĵ¿m¿z Ķle Yaptēĵēmēz 

Hizmetin Muhasebeleĸmesi 
Konusunda Sorunlar Yaĸamamēz. 

Aynē M¿d¿rl¿ĵ¿ Olup Da Aynē 

Hizmetleri Yapan Ķl Belediyeleri Ķle 

Diĵer Ķl Belediyelerin B¿t­e Ķ­i 

Ķĸletme Olarak Faaliyet Gºsteren 

Ķĸletmeleri Yerinde Gºzlemlemek Ve 

Muhasebe Kayētlarēnē Gºr¿ĸmek 

¦zere Ziyaretler Yapmak. Bu 
Ziyaretleri Yazēlē Olarak Tespit 

Etmek.Bu Tespitleri Yasal D¿zenleme 

yapēlabilmesi Ķ­in Ķlgili Yerlere 

Ķletmek Ve Sonucunu Beklemek. 

Belediyeler Birliĵinin D¿zenli Olarak 

ñB¿t­e Ķ­i Ķĸletmeò Faaliyetleri Olarak 

Seminer Vermesi. 

16) Ķlimizde Ķmar, Su Ve 

Kanalizasyon Gibi Kentsel Altyapē, 
ķehir Ķ­i Trafik, Ulaĸēm Park, 

Kentsel Dºn¿ĸ¿m Ve Yeĸil Alanlar 

Gibi Kentsel ¦styapē 

Sorunlarēnē ¢ºzmeye Yºnelik 

Projeler ¦retmek Ve Uygulamaya 

Yºnelik Adēmlar Atmak, Yaĸanabilir 

Kent 

Oluĸturmak. 

Yapēm Ķĸleri Genel 

ķartnamesi, 5393 Sayēlē 
Belediye Kanunu, 

4735 Sayēlē Kamu Ķhale 

Kanunu 

Veri Akēĸēndan Kaynaklanan 

Aksaklēklar, Kēsa Ve Uzun Vadeli 
Program Yapēlamamasēndan 

Dolayē  Oluĸan 

Aksaklēklar. 

Gerekli Alanlarda Eĵitim 

Ķhtiya­larēnēn Saĵlanmasē, 
M¿d¿rl¿kler Arasē Koordinasyon 

Oluĸturulmasē, Kēsa Ve Uzun Vadeli Ķĸ 

Programlarē Yapēlmasē Ve Bu 

Programlarēn Ķĸleyiĸlerinin 

Kontrollerinin Saĵlamak. 

17) Umumi Ve Umuma A­ēk 
Yerlerde Halkēn Huzur, Saĵlēk, 

Refah Ve  Emniyeti  

5393 Sayēlē Belediye 
Kanunu 05.11.2010 Tarih 

Ve 196 Nolu Belediye 

Meclisi Onaylē Isparta 

Belediyesi Zabēta 

Yºnetmeliĵi 

Halkēn Tepkisi Ve Ķlgili 
Birimlerden Yeterli Desteĵin 

Alēnmamasē 

Ara­ Ve Ekipman Desteĵi  
Yeterli Eĵitim Ķhtiyacēnēn 

Karĸēlanmamasē  

Birimler Arasē Koordinasyon Eksikliĵi  

Personel Yetersizliĵi  

Yºnetmeliĵi Uygun ¢alēĸma Ķmk©nē 

Bulunmamasē 

18)Belediyenin A­mēĸ Olduĵu Ve 

Belediyeye Karĸē A­ēlmēĸ Olan 

Davalarēn Ve Ķcra Takibinin 
Yapēlmasē 

5393 Sayēlē Kanunun Ķlgili 

Maddeleri Ve Hukuk Ķĸleri 

M¿d. Yºnetmeliĵi 

Ķlgili M¿d¿rl¿klerle Yapēlan 

Ķstiĸarelerde Bazē Durumlarda 

Sonu­ Alēnamamasē, Dava 
Konusu Olaylarda En Son Hukuk 

Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n Haberinin 

Olmasē Ve M¿d¿rl¿klerce Yapēlan 

Ķĸlemlerde Hukuki Dayanaktan 

Yoksun Olarak Hareket Edilmesi 

Neticesinde (¥zellikle Ķĸ Mahk. 

Ve Kamulaĸtērma Davalarēnda) 

Aleyhe Sonu­  Elde 
Edilebilmektedir. 

Ķcra Takiplerinden Verim Alēnabilmesi 

Ķ­in Daha Ciddi Bi­imde Bor­luya 

Karĸē Ķĸlem Yapēlmasē Ve Aleyhte 
Sonu­lanan Davalar Bakēmēndan Ķlgili 

M¿d¿rl¿ĵ¿n Tarafēmēza Koordineli  

Ve Saĵlam Hareket Etmesi 

19) Dezavantaj Grubu 

Vatandaĸlarēn KoĸullarēnaUygun 

Olarak Yardēmlar Yapmak. 

Muhta­ Vatandaĸlara Ayni Ve Nakdi 

Yardēm Yapmak. STK Lar Ķle 

Paydaĸ ¢alēĸmalar Yapēlabilir. 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu,3/A Ķstisnalar Ķhale 

Kanunu.,4109 Sayēlē 

Muhta­ Asker Aile 

Yardēmē,4734 Sayēlē Ķhale 

Kanunu,5018 Sayēlē Kamu 

Ve Mali Yºnetim Ve 

Kontrol 
Kanunu,Yardēm Esaslarē 

Yºnetmeliĵi Ve ¢alēĸma 

Yºnetmeliĵi. 

Mevzuatta Yer VerilenYasal 

Y¿k¿ml¿l¿kler T¿m¿yle Yerine 

Getirilmektedir.Mevzuat Ķle Ķlgili 

Herhangi Bir Sorun 

bulunmamaktadēr. 

M¿d¿rl¿ĵ¿m¿ze Belirli  S¿re­lerde 

Seminer-Eĵitim Verilmelidir. 

(Motivasyon-Ķĸleyiĸ-Halkla Ķliĸkiler-

SosyolojiéVb) 

20)Ķlgili Birimlerden Gºr¿ĸ Alarak 

Stratejik Planē, Yēllēk Performans 

Programēnē Ve Bunlara Uygun 

Olarak B¿t­eyi Hazērlamak 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu,  12241 Sayēlē 

Kamu Ķdarelerince 

Hazērlanacak Performans 

Programē Hakkēnda 

Yºnetmelik, 10334 Sayēlē 
Kamu Ķdarelerinde Stratejik 

Planlamaya Ķliĸkin Usul Ve 

Esaslar Hakkēnda 

Yºnetmelik 

Ķlgili Birimlerden Saĵlēklē Veri 

Alēnamēyor. 

-Konuyla Ķlgili Eĵitim Ķhtiyacē 

Karĸēlanmalē 

-Birimler Arasē Koordinasyonlar 

Saĵlanmalē 
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21)ķehrimizin Ķ­me Suyu Ķhtiyacē Ve 

Yaĵmur Suyu, Kanal ¢alēĸmalarēnēn 

En ¦st Seviyede Karĸēlanmasēnē 

Saĵlamak 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu 

Yaz Mevsimlerinden Ķ­me Suyu 

Ķhtiyacē Ve Su Patlaklarēnda Anlēk 

Yoĵun Yaĵēĸē Sonucu Makine Ve 

Ekipman Yetersizliĵi 

M¿d¿rl¿k Ķhtiyacē Kordineli 

¢alēĸmalar (Makine , Teknik Personel, 

Ekipman ) ķeklinde Karĸēlanabilir. 

22) Kamu Hizmetlerinin Etkin, 
Verimli Ve G¿venli ķekilde 

Sunulmasē, Sorunlarēn En Kēsa 

S¿rede Makamlara Ķletilmesi 

Muhtarlarēn Etkinlik Ve Ķĸlevlerinin 

Arttērēlarak Taleplerinin 

Sonu­landērēlmasē Amacēyla Muhtar 

Taleplerini Takip Etmek Ve 
Sonu­landērmak 

5393 Sayēlē Belediye 
Kanunun 9.Maddesi 

Belediye Ve Baĵlē 

Kuruluĸlarē Ķle Mahalli 

Ķdare Birlikleri Norm Kadro 

Ķlke Ve Standartlarēnēn Dair 

Yºnetmelik 

Ķ­ Ķĸleri Bakanlēĵē Mahalli 
Ķdareler Genel 

M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n 20.02.2015 

Tarihli Ve 2015/8 Nolu 

Genelgesi Ķle Y¿r¿l¿kteki 

Diĵer Mevzuat 

H¿k¿mlerine Dayanēlarak 

Belediye Meclisinin 

05,06,2015 Tarih 137 Sayēlē 
Kararē  

Muhtarlardan Gelen Talep Ve 
ķikayetlerin Giderilmesinde Ķlgili 

Birimlerdeki Ķĸ Yoĵunluĵu Ve 

B¿t­e Ķmkanlarēnēn Kēsētlēlēĵēndan 

Dolayē Gecikmesi Yada Daha 

Sonraki Programlara Aktarēlmasē 

Muhtarlardan Gelen Taleplerin Ķlgili 
M¿d¿rl¿kler Tarafēndan Ķĸleme Alēnēp 

Alēnmadēĵēnēn Yerinde Denetlenmesi 

Ve Taleplerin Yerine Getirilmesi Ķle 

Ķlgili M¿d¿rl¿ĵ¿m¿ze Bilgi 

Verilmesi.Muhtarlarla Yapēlan Ķstiĸare 

Toplantēlarēnēn 

Arttērēlmasē.Muhtarlardan Gelen 
ķikayet Ve Taleplerin Ķlgili 

M¿d¿rl¿klerle Bir Araya Gelerek 

Deĵerlendirmelerinin Yapēlmasē 

Ķdarenin Muhtarlēklar Ķle Ķlgili Yēllar 

Ķtibarē Ķle Yatērēm Programlarēnēn 

Belirlenmesi. 

23) Memur Ķĸ­i Personelin 

Norm Kadro Yºnetmeliĵi, Yasalar, 

Toplu Ķĸ Sºzleĸmesi H¿k¿mleri 

¢er­evesinde Ķĸe Giriĸinden Ķtibaren 

Yapēlan T¿m Personel ¥zl¿k 

Ķĸlemleri Ve Sigorta Primleri 

Bildirilmesi SGK' Ya Memurlarēn 

Bilgilerinin Hitap Programēna 
Girilerek Bildirilmesi ,Personele 

Verilecek Hizmet Ķ­i Eĵitim 

Programē Hazērlamak Ve Takip 

Etmek. 

657 Sayēlē Devlet 

Memurlarē, 4857,1475 Ķĸ 

Kanunu, 506-4447-5510 

Sosyal Sigortalar Ve 

GenelSaĵlēk,5434 Sayēlē 

Emekli Sandēĵē, 5393 

Belediye, 6356, 4688 Sayēlē 

Sendika, Toplu Ķĸ 
Sºzleĸmesi Ve Norm Kadro 

Ķlke Ve Standartlarē 

Yºnetmelik Ve 

Kanununlarē ISBEL 

A.ķ.696 Sayēlē KHK Ķle 

HizmetAlēmē Kontrol 

ĶĸininY¿r¿t¿lmesi. 

Kanunun Ve Yºnetmeliklerin 

¢ok Sēk Deĵiĸmesinden 

Dolayē Uygulanmasē Ve 

Yorumlanmasēnda G¿­l¿k 

¢ekilmesi 

Yºnetmelik Ve Kanunlarla Ķlgili 

Danēĸman Desteĵi Saĵlanmasē 

24)Yapē Ruhsatē D¿zenlemek Yapē 

Kullanēm Ruhsatē  D¿zenlemek 
Ka­ak Yapē ¥nlemek, Ķmar 

Uygulamalarē  D¿zenlemek 

Kamulaĸtērma Yapmak Yapē 

Denetimi Ve Kontrolu Yapmak 

Numarataj Yapmak Ve D¿zenlemek 

Eski Bina Ve Yapēlarēn Yēkēlmasē 

3194 Sayēlē Ķmar Kanunu 

2942 Sayēlē Kamulaĸtērma 
Kanunu 

4708 Sayēlē Yapē Denetim 

Kanunu 

 

Yeterli Personel  Bulunmamasē 

Kurumsal Geliĸim Eĵitimleri 
Alēnmamasē 

 

Personel Ķhtiyacē Karĸēlanmalē 

Eĵitim Ķhtiyacē  Karĸēlanmalē 
 

25)Baĸkanlēk Makamēnēn Talimatlarē 

doĵrultusunda; Baĸkanēn ­alēĸma 

programēnē d¿zenlemek, Belediye'ye 

ziyaret i­in gelen temsilci ve 

misafirlerin aĵērlanmasē i­in gerekli 

d¿zenlemeleri yapmak ve makama 

gelen vatandaĸlarēn ĸik©yet, dilek ve 

ºnerilerin ilgili Belediye Baĸkan 

Yardēmcēlarēna ve birimlere 

gºnderilmesi ve sonu­landērēlmasē 

5393 Sayēlē Belediye 

Kanunu h¿k¿mlerinden 

kaynaklē  Temsil Aĵērlama 

ve Tºren Giderleri 5018 

sayēlē Kamu Mali Yºnetimi 

ve Kontrol Kanunu, 

 

 

Koordinasyon Eksikliĵi  T¿m M¿d¿rl¿klerle Koordinasyonlu 

¢alēĸmak   
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¦ST POLĶTĶKA 

BELGELERĶ 

ĶLGĶLĶ 

B¥L¦M/REFERANS VERĶLEN G¥REV/ĶHTĶYA¢LAR 

11.Kalkēnma Planē 202. 

 KĶTôlerde ve mahalli idarelerde yºnetiĸim s¿re­leri geliĸtirilecek ve mali uygulamalar s¿rd¿r¿lebilirlik 

­er­evesinde kontrol altēna alēnacaktēr. 

  259.2.  

Kalkēnma planē, orta vadeli program, Cumhurbaĸkanlēĵē yēllēk programē ve stratejik planlarla uyum gºzetilerek, 

kamu hizmetlerini program yaklaĸēmēyla ele alan b¿t­e yapēsēna ge­ilecektir. 

  264. Yerel yºnetimlerin mali yapēlarēnē g¿­lendirmek amacēyla ºz gelirleri artērēlacaktēr 

  316.3  

Mahalli idarelerin yatērēm izinlerine iliĸkin uygulamalarē gºzden ge­irilerek basitleĸtirilecek ve zorlaĸtērēcē 

uygulamalar kaldērēlacak, e-belediye uygulamasē yaygēnlaĸtērēlarak yeknesaklēk saĵlanacaktēr 

  335.8  
Eskiĸehir-K¿tahya-Afyonkarahisar-Isparta-Burdur demiryolu hattēnēn yapēmēna baĸlanacak, Antalya Limanēna 
y¿k taĸēmacēlēĵē odaklē demiryolu baĵlantēsē saĵlanacaktēr. 

  378.5. 
Ķl, il­e ve belde belediyelerinin a­ēk alan aydēnlatmasēnda enerji tasarrufu yapmasēna ve yerli ¿retim te­hizatēn 
kullanēlmasēna iliĸkin d¿zenleme yapēlarak yeni nesil aydēnlatma cihazlarēnēn yerli ¿retimi desteklenecektir. 

  388.3  

Kenti­i ulaĸēmda kullanēlan tramvay, hafif raylē sistem ve metro ara­larē i­in ara­ standartlarē geliĸtirilecek ve 

kenti­i ara­ kayēt sicil sistemi oluĸturulacaktēr. 

  491. 

Yenilenebilir enerji kaynaklarēndan elektrik ¿retimi artērēlacak, yenilenebilir enerji ¿retiminin ĸebekeye g¿venli 

bir ĸekilde entegrasyonunun saĵlanmasē amacēyla gerekli planlama ve yatērēmlar ger­ekleĸtirilecektir. 

  492.3 

Kendi elektrik ihtiyacēnē karĸēlamak ama­lē lisanssēz g¿neĸ enerjisi santrali ile r¿zg©r enerjisi santrali 

uygulamalarēnēn yaygēnlaĸtērēlmasē saĵlanacaktēr. 

  513. 

Ulaĸtērma sisteminin s¿rd¿r¿lebilirliĵi ve mevcut altyapēnēn verimliliĵini teminen talep yºnetimi benimsenecek, 

ulaĸtērma yatērēmlarē verimlilik odaĵēnda rasyonelleĸtirilecektir. 

  571.7 

Yerel yºnetimler, bºlgelerindeki iĸ ve iĸg¿c¿ potansiyellerini dikkate alarak gen­lerin istihdamēnē artērmaya 

yºnelik uygulamalarē destekleyecektir 

  580 Birinci basamak saĵlēk hizmetlerine ayrēlan kaynaklarēn akēlcē, etkin ve verimli kullanēlmasē saĵlanacaktēr 

  580.6 Birinci basamak saĵlēk personeline yºnelik hizmet i­i eĵitimler yeniden tasarlanacaktēr 

  582 

Evde saĵlēk hizmetleri yaygēnlaĸtērēlacak, baĸta kērsalda yaĸayanlar olmak ¿zere yaĸlēlara sunulan saĵlēk 

hizmetlerine eriĸimin kolaylaĸtērēlmasē, yaĸlēlara yºnelik koruyucu ve tedavi edici hizmetlerin g¿­lendirilmesi 

saĵlanacaktēr. 

  582.1 

Evde saĵlēk hizmetleri yaygēnlaĸtērēlarak eriĸim, etkinlik ve kalite artērēlacak ve yoĵun bakēm, palyatif bakēm ve 

geriatri hizmetinin evde bakēm hizmetleri ile entegrasyonu saĵlanacaktēr 

  598 Aile dostu ­evre ve mek©nlarēn yaygēnlaĸmasē i­in ­alēĸmalar y¿r¿t¿lecektir 

  598.2 Yerel yºnetimlerin bu kapsamdaki faaliyetleri desteklenecektir. 

  608.2 

Mevcut destekler de dikkate alēnarak farklē alanlarda baĸarēlē ve yetenekli olan ancak maddi imk©nsēzlēklarē 

nedeniyle bu alanlarda ilerleyemeyen ­ocuklara yºnelik destekler geliĸtirilecektir. 

  619 

Gen­leri okul-sēnav-iĸ bulma dºng¿s¿nden ­ēkartan, fiziksel, sosyal ve biliĸsel geliĸimleri ile yenilik­i ve 

giriĸimci niteliklerini destekleyen k¿lt¿rel, bilimsel ve sportif faaliyetler ºzendirilecek, yaygēnlaĸtērēlacak ve 
eriĸilebilir hale getirilecektir 

  627 Sosyal yardēm programlarēnēn etkinliĵi artērēlacaktēr. 

  632 

Kentsel tasarēmlarēn, imar planlarēnēn, toplu konutlar ve kamu binalarēnēn peyzaja, ĸehrin dokusuna, estetiĵine ve 

kimliĵine katkē saĵlamasēna ºzen gºsterilecek ve kentsel dºn¿ĸ¿m uygulamalarēnēn k¿lt¿rel kimliĵe ve yapēya 

uygunluĵu gºzetilecektir 

  632.1 

. K¿lt¿r ve sanatēn bir yaĸam alēĸkanlēĵē olarak geliĸmesi i­in erken yaĸlardan itibaren k¿lt¿r ve sanat eĵitimi 

verilecektir. 

  633.2 

Okuma k¿lt¿r¿n¿n oluĸturulmasē ve yaygēnlaĸtērēlmasē amacēyla k¿t¿phanecilik hizmetleri geliĸtirilecek, 

k¿t¿phaneler bu alandaki yeni teknolojiler ve yºnetim yaklaĸēmlarēndan da istifade edilerek mek©nsal ve iĸlevsel 

olarak yeniden yapēlandērēlacaktēr. 

  635.4 K¿lt¿r ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler, ºzel sektºr ve sivil toplumun rol¿ g¿­lendirilecektir. 

  646.1 

Halkēn spora olan ilgisini artēracak proje ve kampanyalar geliĸtirilecek, spor tesislerine eriĸim imk©nlarē 

iyileĸtirilecektir. 

  655.2 

Farklē kurumlar tarafēndan sunulan uzun s¿reli evde bakēm hizmetlerinde b¿t¿nl¿k ve kurumlar arasē eĸg¿d¿m 

saĵlanacak, yerel yºnetimlerin hizmet sunumunda daha fazla rol almasēna imk©n verecek d¿zenlemeler 

yapēlacaktēr. 

  656.3 

Yaĸlēlarēn karĸēlaĸabileceĵi d¿ĸme ve kazalarēn asgari d¿zeye indirilmesi i­in konut i­i ve ­evreye yºnelik 

d¿zenlemeler yapēlacaktēr. 

  669 Bºlgesel kalkēnmanēn kurumsal yapēsē ve yºnetiĸimi merkezi ve bºlgesel d¿zeyde etkinleĸtirilecektir. 

  675 

Baĸta a­ēk ve yeĸil alanlar olmak ¿zere ĸehirlerdeki kamusal alanlarēn korunmasē; eriĸim ve g¿venliĵinin 
artērēlmasē; kadēnlara, ­ocuklara, yaĸlēlara, engellilere duyarlē olarak insantabiat iliĸkisi ­er­evesinde yeniden 

kurgulanmasē saĵlanacaktēr 

  675.1 

Kamusal alanlarēn eriĸim ve g¿venliĵinin artērēlmasē i­in mahalle bazēnda kērēlgan kesimlere yºnelik olarak yerel 

yºnetimlerin ihtiya­ analizi yaptērmasē ve hizmet kalitesinin artērēlmasē desteklenecektir. 

 

676 

Yeĸil ĸehir vizyonu kapsamēnda yaĸam kalitesinin artērēlmasē ve iklim deĵiĸikliĵine uyumu teminen ĸehirlerimizde 

Millet Bah­eleri yapēlacak ve yeĸil alanlarēn miktarē artērēlacaktēr 

 

676.1 

ķehirlerimizde saĵlēklē yaĸam alanlarē oluĸturmak, kentsel yeĸil alan standartlarēnē ve yaĸam kalitesini y¿kseltmek 

i­in Millet Bah­eleri 81 ile yaygēnlaĸtērēlacak, 2023 yēlēna kadar 81 milyon m2 alanda Millet Bah­esi ­alēĸmalarē 

¢evre ve ķehircilik Bakanlēĵē, TOKĶ, ĶLBANK ve belediyelerin finansmanēyla y¿r¿t¿lecektir. 

 

678 

Ķmar uygulamalarēnda alt d¿zeydeki imar planlarēnēn b¿t¿nl¿ĵ¿ korunacak, planlar uygulama ara­larēyla 

zenginleĸtirilecek ve plan b¿t¿n¿nde yapēlacak imar uygulamalarē yaygēnlaĸtērēlacaktēr 

 

679 

ķehirleĸmede yatay mimari esas alēnacak; kentsel ortak yaĸam, kentsel aidiyet, mahalle k¿lt¿r¿ ve kent bilincini 

geliĸtirecek strateji ve uygulamalar yaygēnlaĸtērēlacaktēr. 

 
680 

Haritacēlēk alanēnda konumsal hassasiyet, dijitalleĸme ve yeni teknolojilerin kullanēmē g¿­lendirilecek, kurumlar 

arasē koordinasyon ve iĸbirliĵi geliĸtirilerek birlikte ¿retim ve veri paylaĸēmē yoluyla m¿kerrerlikler ºnlenecektir. 

 

680.2 ¢ok boyutlu kadastro/harita ¿retimi tamamlanacaktēr 

 

683 

Yerel yºnetimlerin akēllē ĸehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarēnē hazērlamalarē teĸvik edilecek, akēllē 

ĸehir projelerinin ulusal katmanda ºnceliklendirilen alanlar ve kabiliyetler dikkate alēnarak se­ilmesi ve hayata 
ge­irilmesi saĵlanacak, akēllē ĸehir uygulamalarēna yºnelik yerli ¿retimin geliĸtirilmesi desteklenecektir. 

 

683.1 

Yerel yºnetimlere akēllē ĸehir stratejilerini ve izleyecekleri yol haritalarēnē hazērlamalarēna yºnelik Ulusal Akēllē 

ķehir Stratejisi ve Eylem Planē esas alēnarak rehberlik saĵlanacaktēr 

  683.2 

Akēllē ĸehir projeleri, b¿y¿kĸehir belediyeleri ve 51 il belediyesi ºncelikli olmak ¿zere akēllē ĸehir olgunluk 

deĵerlendirmesi ve kaynak tahsis kēsētlarē gºz ºn¿nde bulundurularak ºnceliklendirilecektir. 

 

683.3 
Akēllē ĸehir uygulamalarēnda yerli teknoloji uygulamalarēnēn desteklenmesinin yºntemleri analiz edilecek, ihale 
s¿re­lerinde esas alēnacak yerli ¿retim oranē baĸta olmak ¿zere kriterler belirlenecektir. 
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686.2 Plan dºneminde dar gelirlilere ve dezavantajlē gruplara yºnelik 250 bin sosyal konut ¿retilecektir 

 

690 

Kentsel dºn¿ĸ¿m; yatay mimari anlayēĸēyla, yaĸam kalitesini y¿kseltme ve kentlilik bilincini geliĸtirme amacē 

­er­evesinde tarihi merkezlerin yenilenmesini i­erecek ĸekilde y¿r¿t¿lecektir. 

 

694 

Kentsel dºn¿ĸ¿m uygulamalarē ve imara yeni a­ēlacak alanlar ile sanayi alanlarēnēn dºn¿ĸ¿m¿ kapsamēnda ĸehir 

planlamasē yapēlērken ĸehrin afet ge­miĸi, afet tehlikeleri ve riskleri gºz ºn¿nde bulundurulacaktēr 

 

698 

Ķ­mesuyu ve atēksu hizmetlerinin verimli, yeterli ve standartlara uygun ĸekilde sunulmasē saĵlanacak, sorumlu 

kurumlarēn iĸletme performansē ve yatērēm verimliliĵi iyileĸtirilecektir. 

 

698.4 

Atēksu arētma tesislerinin etkin ĸekilde ­alēĸtērēlmasē i­in K¥Ķ modeli yaygēnlaĸtērēlacak, atēksuya iliĸkin denetim, 

teknik bilgi eksikliĵi ve kapasite gibi mevcut engellerin hēzlē ve etkin ĸekilde ¿stesinden gelinecektir. 

 

699 

Katē atēk yºnetimi etkinleĸtirilerek atēk azaltma, kaynakta ayērma, ayrē toplama, taĸēma, geri kazanēm, bertaraf 

safhalarē ve d¿zensiz/vahĸi dºk¿m alanlarēnēn rehabilitasyonu teknik ve mali yºnden bir b¿t¿n olarak 

geliĸtirilecektir. Katē atēk yºnetiminde kaynak verimliliĵinin ve ­evresel sorumluluĵun saĵlanmasēnē teminen K¥Ķ 

baĸta olmak ¿zere uygulama ara­larē geliĸtirilecektir. 

 

699.1 Katē atēklarēn geri dºn¿ĸ¿m¿nde halkēn bilin­lendirilmesi saĵlanacaktēr. 

 

699.2 Sēfēr Atēk Projesi uygulamalarē yaygēnlaĸtērēlacaktēr 

 

699.4 Atēklarēn ayrē toplama sistemi yaygēnlaĸtērēlacaktēr. 

 

700 

Mali g¿c¿ yetersiz yerel yºnetimlerin finanse etmekte zorlandēklarē evsel nitelikli katē atēklarēn geri kazanēm ve 

bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyonu projelerinin bir program d©hilinde desteklenmesi saĵlanacaktēr. 

 

700.1 Katē Atēk Programēnēn uygulanmasēnēn yaygēnlaĸtērēlmasē saĵlanacaktēr. 

 
701 

Kentlerdeki imar ve ulaĸēm ile ilgili politika, karar ve yatērēmlar koordineli olarak deĵerlendirilecek, ºzellikle imar 

planlarē ile ulaĸēm ana planlarēnēn birbiriyle uyumlu bir ĸekilde hazērlanmasē ve g¿ncellenmesi saĵlanacaktēr. 

 

701.1 Ķmar planlarē ile ulaĸēm ana planlarēnēn uyumlu olmasēnē saĵlayacak bir koordinasyon mekanizmasē kurulacaktēr 

 

701.2 

Kenti­i raylē sistem projelerinin incelenmesi, onaylanmasē ve belediyelerin raylē sistem projelerinin Ulaĸtērma ve 

Altyapē Bakanlēĵē tarafēndan devralēnmasēna iliĸkin usul ve esaslarē d¿zenlemeye yºnelik yºnetmelikler 
hazērlanacak, raylē sistem tasarēm kēlavuzlarē g¿ncellenecek, istatistiki veri altyapēsē oluĸturulacaktēr. 

 

702 

Kentlerdeki trafik sēkēĸēklēĵēnēn, kazalarēn ve hava kirliliĵinin azaltēlmasē amacēyla kenti­i ulaĸēmda arz yºnl¿ 

politikalardan ziyade talep yºnl¿ politikalarēn uygulanmasēyla ºzel ara­ yerine toplu taĸēma sistemlerinin 

kullanēmē ºzendirilecektir. 

 

702.1 

Kenti­i toplu taĸēmada trafik yoĵunluĵu ve yolculuk talebindeki geliĸmeler dikkate alēnarak ºncelikle otob¿s, 

metrob¿s ve benzeri sistemler tercih edilecek, bunlarēn yetersiz kaldēĵē g¿zerg©hlarda raylē sistem alternatifleri 

deĵerlendirilecektir. 

 

703.1 Yaya trafiĵinin kesintisiz hale getirilmesi i­in yaya yollarē ve kaldērēmlar ile ilgili standartlar oluĸturulacaktēr. 

 

703.4 Bisiklet yolu master planē ve uygulama planē hazērlanacak, bu kapsamda yeni bisiklet yollarē yapēlacaktēr. 

 

713.3 

Toplumun ­evre bilincini artērmaya yºnelik ­evre ve doĵa koruma ile s¿rd¿r¿lebilir ¿retim ve t¿ketim konularēnda 

eĵitim ve bilin­lendirme ­alēĸmalarē ger­ekleĸtirilecektir 

 

725 

Afetlere hazērlēk ve afet sonrasē m¿dahalede ºzel ºnem arz eden hastane, okul, yurt gibi ortak kullanēm mek©nlarē 

ile enerji, ulaĸtērma, su ve haberleĸme gibi kritik altyapēlarēn g¿­lendirilmesine ºncelik verilecektir. 

 

725.1 Kamu hizmet binalarēnēn envanterini ­ēkarma ve afetlere karĸē g¿­lendirme ­alēĸmalarēna devam edilecektir. 

 

726 Afet sonrasē iyileĸtirme ­alēĸmalarē i­in kapasite g¿­lendirilecektir. 

 

728.2 

Yerelde afet yºnetiminden sorumlu birimlerin teknik ve idari kapasitelerinin g¿­lendirilmesi ­alēĸmalarē 

yapēlacaktēr. 

 
743 

Kamu hizmetlerinin vatandaĸa en yakēn idari birimler eliyle y¿r¿t¿lmesi ve vatandaĸ memnuniyetinin ¿st d¿zeye 

­ēkarēlmasē i­in yerel yºnetimlerin hizmet sunma kapasitesinin artērēlmasē, daha ĸeffaf ve hesap verebilir bir 

yapēya kavuĸturulmasē ama­lanmaktadēr 

 

782.1 Kent konseylerinin daha aktif hale getirilmesine yºnelik d¿zenleme yapēlacaktēr 

 
785.2 

Yerel yºnetimlerde imar deĵiĸikliĵi, kaynak tahsisi, ºnceliklerin belirlenmesi gibi karar alma s¿re­leri 

ĸeffaflaĸtērēlacak, internet ¿zerinden yayēmlanacaktēr. 

 
785.3 Kamu ihalelerinin s¿re­ ve sonu­larēnēn internet ¿zerinden yayēmē saĵlanacaktēr. 

 
787.5 Kamu kurum ve kuruluĸlarēnēn sosyal medyada vatandaĸla etkileĸimi ºl­¿lecek ve analiz edilecektir 

 

790 Kamu idarelerinde strateji geliĸtirme birimlerinin kapasitesi g¿­lendirilecektir. 

 
790.1 

Kamu idarelerinde stratejik yºnetime iliĸkin idari ve beĸeri kapasiteyi geliĸtirmeye yºnelik eĵitim programlarē 

tasarlanacaktēr. 

 

792 
¦st politika belgeleri ile kurumsal stratejik planlar daha etkin bir bi­imde izlenerek bu belgelerin uygulanma ve 
birbirlerini yºnlendirme d¿zeyi artērēlacaktēr. 

 

792.1 
Baĸta kalkēnma planē olmak ¿zere ¿st politika belgeleri ve kurumsal stratejik planlarēn etkin bir bi­imde 
raporlanmasēna yºnelik bir izleme ve deĵerlendirme sistemi oluĸturulacaktēr 

 

793 Kamu idarelerinde i­ kontrol sistemleri ve i­ denetim uygulamalarēnēn etkinliĵi g¿­lendirilecektir. 

 

793.1 

Kamu idarelerinde, i­ kontrol sistemlerinin ve i­ denetim uygulamalarēnēn etkinliĵini artērmaya yºnelik eĵitim ve 

danēĸmanlēk faaliyetleri yoluyla kapasite artēĸē ger­ekleĸtirilecektir. 

 

797 Yerel yºnetimlerin stratejik planlarēnda yer alan ºncelikleri ile kaynak tahsisleri arasēndaki uyum artērēlacaktēr. 

 

798 

Yerel yºnetim hizmetlerinin standardizasyonunu ve bu standartlara uyumun denetimini saĵlayacak yºntem 

geliĸtirilecektir. 

 

798.1 

. Yerel yºnetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari standartlarē tespit edilecek; bu standartlarēn 

uygulamasēna yºnelik mevzuat d¿zenlemesi yapēlacaktēr. 

 

799 . Yerel yºnetimlerde insan kaynaĵēnēn uzmanlaĸma d¿zeyi ve kapasitesi artērēlacaktēr. 

 

799.1 Yerel yºnetimlerde ­alēĸan personelin niteliĵini artērmaya yºnelik eĵitimler verilecektir. 

 

800 Belediyelerin karar alma s¿re­lerinde vatandaĸlarēn katēlēm ve denetim rol¿ g¿­lendirilecektir 

 

800.1 

Dezavantajlē kesimlerin yerel yºnetimlerdeki temsil ve karar alma s¿re­lerine katēlēm mekanizmalarē 

g¿­lendirilecek, kent konseylerinde belirli bir oranda katēlēmē saĵlanacak, alēnacak ºnemli kararlarda halk 

oylamasēna baĸvurulabilmesi gibi yollarla yerel hizmet sunumunda bu kesimlerin ihtiya­larēnēn daha fazla dikkate 

alēnmasē saĵlanacaktēr 

 

802 

Yerel yºnetim hizmet sunumunda kentlerin nitelikleri ve dinamikleri dikkate alēnarak kent esenliĵi ve g¿venliĵi 

g¿­lendirilecektir. 

 

802.3 

Sokak hayvanlarēna yºnelik yapēlacak d¿zenlemelerin ve ºnlemlerin etkinleĸtirilmesini saĵlayacak mekanizmalar 

oluĸturulacak, yerel yºnetimlerin sokak hayvanlarēnēn rehabilitasyonu projeleri desteklenecektir. 

 

806 Kamu kurum ve kuruluĸlarēnda personele yºnelik eĵitimler ­eĸitlendirilecek ve geliĸtirilecektir. 

  812.6 e-Belediye Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacaktēr. 
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Yeni Ekonomi 

Programē 2019-

2021 Orta Vadeli 

Program Saĵlēk Alanē 
Obezitenin ¥nlenmesi Ķ­in Saĵlēklē Beslenme Alēĸkanlēklarēnēn Geliĸtirilmesine Yºnelik Ķlgili Paydaĸlarla 
Koordine Bir ķekilde Mevcut Programlar Yaygēnlaĸtērēlacak Ve Ķlave D¿zenlemeler Yapēlacaktēr. 

  

Gen­lik Ve Toplum 

Alanē 

Gen­lerin ķiddet, Madde Baĵēmlēlēĵē, Ķnternet Ve Sosyal Medya Baĵēmlēlēklarē Baĸta Olmak ¦zere T¿m Olumsuz 

Alēĸkanlēklardan Uzak Tutularak Ruhsal Ve Fiziksel Saĵlēklarēnēn Korunmasēna Yºnelik Ger­ekleĸtirilecek 

Alternatif Projeler Ve Bilin­lendirme ¢alēĸmalarē Yapēlacaktēr 

  

¢evre Ve ķehircilik 

Alanē Sēfēr Atēk Projesi Uygulamalarē Yaygēnlaĸtērēlacaktēr. 

2019 Yēlē 

Cumhurbaĸkanlēĵē 

Programē Tedbir 25. 

Acil Saĵlēk Ķstasyonlarē Nitelik Ve Nicelik A­ēsēndan Ķyileĸtirilecek, Acil Saĵlēk Ķstasyonlarēnēn Yenilenmesi Ve 
Yeni Acil Saĵlēk Ķstasyonlarēnēn Yapēlmasē, Acil Saĵlēk Ambulans Sayēsē Artērēlacak, G¿venlik Hizmetlerinde 

Kullanēlacak Olan Kasa Tipi Ambulans Kullanēmē Saĵlanacaktēr. 

  Tedbir 72. 

Koruyucu Aile Sayēsēnēn Artērēlmasē Amacēyla Tanētēm Faaliyetleri Y¿r¿t¿lecek Ve Koruyucu Aile Birimlerinde 

Gºrev Yapan Meslek Elemanlarēnēn Rehberlik Ve Eĵitimler Yoluyla Yetkinliklerinin Ķlerletilmesi Saĵlanacaktēr. 

  Tedbir 85. 

Ķlgili Paydaĸlarla Gen­lerin Sosyal Medya Ve Dijital Oyun Baĵēmlēlēĵē Konusunda M¿cadele Mekanizmalarē 

Geliĸtirilecektir 

  Tedbir 94. 

Koruyucu Aile Hizmetleri Baĸta Olmak ¦zere Aile, ¢alēĸma Ve Sosyal Hizmetler Bakanlēĵē Tarafēndan Sunulan 

Sosyal Hizmetlerin Ve Sosyal Yardēmlarēn Tanētēmē Yapēlacak Ve Bu Hizmetlerin Geliĸtirilmesinde 

Gºn¿ll¿l¿ĵ¿n ¥nemini Vurgulayan Kamu Spotu Gibi Bilgilendirici Ve Tanētēcē Faaliyetler Y¿r¿t¿lecektir. 

  Tedbir 95. 

Mahalli Ķdarelerin Aile, ¢alēĸma Ve Sosyal Hizmetler Bakanlēĵē B¿nyesinde Oluĸturulan B¿t¿nleĸik Sosyal 

Yardēm Hizmetleri Sistemine D©hil Edilerek Sisteme Zorunlu Veri Giriĸi Yapmalarē Ve Sistemden Bilgi 

Alabilmeleri Saĵlanacaktēr. 

  Tedbir 100. 

Ev Tipi Sosyal Hizmet Birimleri Ķle Ķlgili Mevzuat ¢alēĸmalarē Tamamlanacak, 2019 Yēlēnda Engellilere Yºnelik 

Ev Tipi Kuruluĸ Sayēsē Artērēlacak Ve Evde Destek Hizmeti Yaygēnlaĸtērēlarak Bu Hizmetlerin Denetimi 
Artērēlacaktēr 

  Tedbir 101 

Engellilerin Ekonomik Ve Sosyal Hayata Katēlēmlarēnēn Artērēlmasē Ķ­in Sosyal Ve Fiziki ¢evre ķartlarē 

Ķyileĸtirilmeye Devam Edilecekti 

  Tedbir 102 

Yaĸlēlara Yºnelik Bakēm Ve Destek Hizmetlerinin Etkinlik, Yaygēnlēk Ve Denetimi Artērēlacak, Kuruluĸlarēn 

Fiziki ķartlarē Ķyileĸtirilecektir. 

  Tedbir 113. 

Tarihi Eserlerin Restorasyon Uygulamalarēnēn Niteliĵini Artērmak Ve Bu Alanēn Kalite Standartlarēnēn 

Oluĸturulmasē Amacēyla Restorasyon Teknikleri Araĸtērma Ve Uygulama Merkezi Kurulacaktēr 

  Tedbir 154. Ķlgili Kurumlarla Gºr¿ĸ Alēĸveriĸi Tamamlanarak Belediyeler Ķ­in Stratejik Planlama Rehberi Yayēmlanacaktēr 

  Tedbir 249 

¢eĸitli Parametrelerin Deĵerlendirilmesi Ķ­in Oluĸturulan Sektºre! Ve Proje Bazlē ¥nceliklendirmeler Dikkate 

Alēnarak, T¿rkiye'nin Sanayisinde Y¿ksek Katma Deĵer Oluĸturacak Makro Yatērēm Projeleri Belirlenecektir. Bu 

Projelerin Eylem Planlarē Oluĸturulacak Ve Bir Program ¢er­evesinde Uygulamaya Konulacaktēr. 

  Tedbir 317 

Toptancē Hallerinin D¿nya Standartlarēna Uygun Modernize Edilmesi, T¿ccar Sayēsē Ve Ķĸlem Hacminin 

Artērēlmasē, ¦reticilerin Hallerde Daha Fazla Yer Almasēnē Teminen Gerekli Mevzuat ¢alēĸmalarē Tamamlanarak 

Bu Konuda Yapēlacak D¿zenlemelere Uyumu Saĵlamak ¦zere Yatērēmlar Desteklenecektir. 

  Tedbir 339. 

Raylē Sistem Ara­larē Ķle Elektrifikasyon Ve Sinyalizasyon Sistemlerindeki Kritik Bileĸenlerin Ar-Ge 

¢alēĸmalarēnēn Yurt Ķ­inde Yapēlarak Tasarēm, Ķmalat, Satēĸ Ve Pazarlama Faaliyetlerinin Yerli Ve Milli 

Ķmk©nlarla Ger­ekleĸtirilmesinin Saĵlanmasē Ķ­in Yol Haritasē Oluĸturulacak Ve Kurumsal Yapē Tesis Edilecektir 

  Tedbir 399 
Raylē Sistem Projelerinin Ulaĸtērma Ve Altyapē Bakanlēĵēnca ¦stlenilmesi Ķle Belediyeler Tarafēndan Hazineye 
Yapēlacak Geri ¥deme Usul Ve Esaslarēnē D¿zenlemeye Yºnelik Bir Yºnetmelik Hazērlanacaktēr 

  Tedbir 400. 

Motorsuz Ulaĸēm Modlarēnēn Geliĸtirilmesi Kapsamēnda Topografyanēn Uygun Olduĵu ķehirlerde Bisiklet Yolu 

Yapēmlarēna Destek Saĵlanacaktēr 

  Tedbir 401. 

Mali G¿c¿ Yetersiz Ve Bor­lanma Kapasitesi Olmayan K¿­¿k ¥l­ekli Ve Mali Durumu Yetersiz Belediyelerde 

Sosyal Donatē Ķhtiya­ Analizi ¢alēĸmasē Yapēlacaktēr. Bu ¢alēĸma ¢er­evesinde Finansman Modeli 

Geliĸtirilecektir. 

Bºlgesel Geliĸme 

Ulusal Stratejisi 

2014-2023 408.Madde 

Uygulamada ķehirlerin Ve ¢evrelerinin Geliĸme Potansiyellerini Ve Yerel Giriĸimleri Destekleyen Stratejik 

Projelere ¥ncelik Verilecek, Program Uygulamalarē Ķle Altyapē Yatērēmlarēnēn Uyumu Gºzetilecektir 

  412.Madde 

Su, Atēk Su, Katē Atēk Gibi ¢evre Korumaya Yºnelik Altyapē Tesisleri Tamamlanacaktēr. Enerji Arz G¿venliĵi 

S¿rekli Ve G¿venli Olarak Saĵlanacaktēr. 

  414.Madde 

Rekreasyon Alanlarē, K¿lt¿r Ve Sanat Yatērēmlarē, ķehir Ve ¦niversite Entegrasyonu Ve Toplu Taĸēma ¥ncelikli 

Olmak ¦zere Kent Ķ­i Ulaĸēm Geliĸtirilecektir. 

  440.Madde 

Kent Merkezlerinde, Hizmet Sektºr¿n¿n Yoĵunlaĸtēĵē Alanlarda, Doĵal, Tarihi Ve K¿lt¿rel Deĵerler Civarēnda 

Kentsel Altyapēnēn G¿­lendirilmesi Ve Bu Alanlara Eriĸimin Kolaylaĸtērēlmasē Saĵlanacaktēr. 

  446.Madde 

K¿lt¿r Ve Sanat Faaliyetleri Desteklenecek, Kente ¥zg¿ Tarihi Ve K¿lt¿rel Deĵerler Geliĸtirilecek; ķehirlerin, 
Yerel K¿lt¿r¿n, Yerele ¥zg¿ ¦r¿n Ve Hizmetlerin Tanētēmē ¦lke Ķ­inde Ve Dēĸēnda Etkili Bir ķekilde 

Yapēlacaktēr. 

  479.Madde 

Yerel Yºnetimler Ķle Bºlgedeki Meslek ¥rg¿tlerinin Kurumsal Ve Beĸeri Kapasitesi Geliĸtirilecek, Proje 

Oluĸturmadaki Etkinlikleri Artērēlarak Bºlgenin Kaynaklarēndan Ve Ķhtiya­larēndan Yola ¢ēkan Rasyonel Projeler 

Desteklenecektir. 

  

Gºller Bºlgesi: Konya, 

Isparta, 

Afyonkarahisar, 

Burdur Turizm 

Hedefleri 

Bºlgede Doĵa Turizmine Yºnelik Alanlar Ve Turizmi Destekleyen Trekking, Ara­lē Ve ¢adērlē Kamp, Yama­ 

Paraĸ¿t¿, Daĵcēlēk, Avcēlēk, Binicilik Vb. Faaliyetler Geliĸtirilecektir. 

  641.Madde 

Kērsal Yerleĸimlerin S¿rd¿r¿lebilir Kalkēnmasēnē Desteklemek ¦zere, Yerel Yºnetimlerin ¢evreci Uygulamalarē 

Yeĸil B¿y¿me Kapsamēnda Deĵerlendirilecektir 

Batē Akdeniz 

Kalkēnma Ajansē 

Bºlge Planē 2014-

2023 Geliĸme Ekseni 1 Tarēmda Modernizasyonun Ve Kērsal Kalkēnmanēn Saĵlanmas 

  Geliĸme Ekseni 2 Turizmin ¢eĸitlendirilmesi Ve Yaygēnlaĸtērēlmasē 

  Geliĸme Ekseni 4 Ulaĸēm, Lojistik Ve Ķletiĸim (Teknolojisi) Altyapēsēnēn Ķyileĸtirilmesi 

  Geliĸme Ekseni 5 Yaĸam Kalitesinin Y¿kseltilmesi Ve S¿rd¿r¿lebilir ¢evre 
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Akēllē Ulaĸēm 

Sistemleri Strateji 

Belgesi 2014-2023 02.04. Aus Konusunda Yetiĸmiĸ Nitelikli Personel Sayēsēnēn Arttērēlmasē 

  19.01.2. Kentlilik Bilincini Artērmak Ķ­in Sosyal Etkinlikler D¿zenlenecektir. 

B¿t¿nleĸik 

Kentsel Geliĸme 

Stratejisi Ve 

Eylem Planē 2010-

2023 Eylem 1.4.3 Belediyeler B¿nyesindeki Mek©nsal Planlama Birimlerinin Kapasiteleri Geliĸtirilecektir. 

  Eylem 1.4.4 

Belediyeler Ve Ķl ¥zel Ķdarelerindeki Teknik Elemanlara Yºnelik Mesleki Ve Teknik Eĵitim Programlarē 

D¿zenlenecektir. 

  Eylem 2.1.2 

Dengeli Geliĸen Ve Kontroll¿ B¿y¿yen Kent Makroformu Oluĸturmak Ve Yºnlendirmek Ķ­in Yerleĸme 

D¿zeyinde Mek©nsal Planlarda Gerekli Deĵiĸiklikler Yapēlacaktēr. 

  Eylem 5.1.2 
Kentsel Ulaĸēm Planlarē ¢evresel, Teknik, Ekonomik Ve Toplumsal Deĵerler Gºzetilerek Hazērlanacak Ve 
Uygulanacaktēr. 

  Eylem 5.2.2 

Yaya Ve Bisiklet Yollarēnēn Yaygēnlaĸmasē Ķ­in Plan Kararlarē Geliĸtirilecek Ve Etkin Bir ķekilde 

Uygulanacaktēr. 

  Eylem: 5.4.1 Kent Ķ­i Ulaĸēm Ve Trafik Hizmetlerinin Etkinleĸtirilmesi Ķ­in Gerekli D¿zenlemeler Yapēlacaktēr 

  Eylem 5.5.3 Toplu Taĸēma Sistemleri ¢evre Duyarlē Hale Getirilecektir. 

  Eylem 5.5.4 Kent Ķ­i Ulaĸēmda Bilgi Teknolojilerinin Etkin Kullanēmē Ķ­in D¿zenlemeler Yapēlacaktēr 

  Eylem 6.2.4 

Kentsel Enerji Taleplerinin M¿mk¿n Olduĵunca Yenilenebilir Enerji Kaynaklarē Ķle Karĸēlanmasēna Yºnelik 

Araĸtērma, Envanter Ve Projeksiyon ¢alēĸmalarē Yapēlacaktēr. 

  Eylem 6.2.5 Kentlerde Yenilenebilir Enerji Kaynaklarēnēn Kullanēmēnēn Yaygēnlaĸtērēlmasē Ķ­in Mevzuat D¿zenlenecektir. 

  Eylem 7.1.2 Konut Alanlarē Sosyal Donatēlarla Birlikte Geliĸtirilecektir. 

  Eylem 8.1.1 A­ēk Ve Yeĸil Alan Standartlarē Ve T¿rleri Geliĸtirilecektir. 

  Eylem 8.1.2 

Yerleĸmelerdeki Mevcut Yeĸil Alanlarē Koruyan Ve Mek©nsal Planlarda A­ēk Ve Yeĸil Alanlar Sistemini ¥neren 

D¿zenlemeler Yapēlacaktēr 

  Eylem 10.1.2 

Dºn¿ĸ¿m Projelerinin Ķlan, Planlama Ve Uygulama S¿re­leri Kapsamēnda Kent B¿t¿n¿ne Etkilerinin Analizi 

Yapēlacaktēr 

  Eylem 12.1.1 

Belediye Zabēta Birimleri, Polis Teĸkilatē Ve Ķlgili Diĵer Birimler Arasēnda Toplumsal D¿zeni Saĵlamaya Yºnelik 

Ķĸbirliĵi Ve Koordinasyon Mekanizmasē Kurulacaktēr. 

  Eylem 13.1.3 Kent Rehberleri Hazērlanacaktēr. 

  Eylem 14.1.1 Hava, Su Ve Toprak Kirliliĵini ¥l­me, Ķzleme Ve Bilgilendirme Alt Yapēsē Geliĸtirilecektir. 

  Eylem 16.1.1 

Kentlerde Aile Yaĸam Merkezleri, Spor Ve Gen­lik Merkezleri Ve Toplum Merkezleri Gibi Sosyal Donatē 

Alanlarē Kurulacaktēr. 

  Eylem 16.1.4 Kent Konseyleri G¿­lendirilecektir. 

  Eylem 17.1.1 

Kentsel Hizmet Alanlarēnēn Dezavantajlē Gruplarēn Ķhtiya­larēna Gºre D¿zenlenmesi Ķ­in Standart 

Geliĸtirilecektir. 

  Eylem 17.3.1 

Kentlerde Yaĸayan Yoksul Kesime Yºnelik Olarak, Yºrenin Ķhtiya­ Ve Potansiyeli Dikkate Alēnarak Mesleki 

Eĵitim Ve Beceri Kazandērma Programlarē Geliĸtirilecek Ve Yaygēnlaĸtērēlacaktēr 

Antalya-Burdur -

Isparta Planlama 

Bºlgesi Raporu Isparta Merkez Raporu 

Ķl Merkezinde, Kuzeyde Ankara Yolu Ķle Doĵuda Eĵirdir Yolunu Birbirine Baĵlayan Bir ¢evre Yolu G¿zergahē 

¥nerilmiĸtir. 

  Isparta Merkez Raporu 

Sektºrel Geliĸimin Desteklenmesi Amacēyla, Ķl Merkezinde B¿y¿k Alan Kullanēmē Gerektiren Kamu Kuruluĸ, 

Konut Dēĸē Kentsel ¢alēĸma Ķle Tarēm Ve Hayvancēlēk Geliĸtirme Alanlarē Planlanmēĸtēr 

  Isparta Merkez Raporu 

Ķl Merkezinde Bir Spor Alanē Ve B¿y¿kgºk­eli Kºy¿ Yakēnlarēnda Bir Tarēm Ve Hayvancēlēk Geliĸtirme Alanē 

¥nerilmiĸtir. 
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Faaliyet Alanē ¦r¿n/Hizmetler 

 1.KURUMSAL KAPASĶTE VE MALĶ 

Y¥NETĶM 1.1 Mali Yºnetim 

  1.2. Destek Hizmetleri 

  1.3 Ķnsan Kaynaklarē Yºnetimi 

  1.4.Teknolojik Altyapē 

  1.5. Meclis-Enc¿men ¢alēĸmalarē Ve Evrak Kayēt 

  1.6 Davalarēn Ve Ķcralarēn Takibi 

 1.7 ¥zel Kalem 

  

2.KENTSEL GELĶķME VE ULAķIM 

 2.1Ķmar Uygulamalarē 

  2.2 Kentsel Altyapē 

  2.3 Basēn Tanētēm Hizmetleri 

  

2.4 ¦st Yapē Ķĸlerinin Projelendirilmesi, Yapēmē, 

¦retimi 

  

2.5 Otob¿s, Otel, Park Restoran, D¿ĵ¿n Salonu Ve 

A­ēk Hava Reklam Uygulamalarē Ķĸletmesi 

 

2.6 Ulaĸēm Hizmetleri 

 

2.7 Emlak Ve Ķstimlak Ķĸleri 

  

3.SAĴLIKLI YAķAM VE 

S¦RD¦R¦LEBĶLĶR ¢EVRE 

 

3.1 Saĵlēk Hizmetleri 

 

  

3.2 Ķ­me Suyu, Yaĵmur Suyu Ve Kanal ¢alēĸmalarē 

 

 

3.3Kentsel Atēk 

 

3.4 Yaĸ Sebze Meyvelerin Denetimi 

 

3.5 Evsel Atēk Sularēn Arētēlmasē 

 

3.6 Mezarlēk Hizmetleri  

 

3.7 Park, Ref¿j, ¢ocuk Oyun Alanē, Mesirelikler 

Yapēmē, Bakēmē 

 

3.8 Veteriner Hizmetleri 

4.K¦LT¦R VE SOSYAL YAķAM 

 4.1K¿lt¿r Hizmetleri 

 

4.2 Sosyal Yardēm 

 

4.3 Muhtarlēk Talepleri 

 

4.4 Gen­lik Ve Spor Hizmetleri 

5.KENT G¦VENLĶĴĶ VE AFET RĶSK 

Y¥NETĶMĶ 

 5.1 Ķtfaiye Hizmetleri 

 

5.2 Zabēta Hizmetleri 
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PAYDAķ ADI 

Ķ¢ 

PAYDAķ/DIķ 

PAYDAķ ¥nem Derecesi 

Etki 

Derecesi ¥nceliĵi 

Belediye Personeli TǇ ¸ǸƪǎŜƪ DǸœƭǸ 

4ƤƪŀǊƭŀǊƤƴƤ DǀȊŜǘΣ 
.ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒΣ 
4ŀƭƤǒƳŀƭŀǊŀ 5ŀƘƛƭ 9ǘ 

Vatandaĸ Dp ¸ǸƪǎŜƪ DǸœƭǸ 
4ƤƪŀǊƭŀǊƤƴƤ DǀȊŜǘΣ 
Bilgilendir 

Valilik  Dp ¸ǸƪǎŜƪ DǸœƭǸ 
.ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒΣ 
Bilgilendir 

Ķl ¥zel Ķdaresi Dp ¸ǸƪǎŜƪ DǸœƭǸ .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

S¿leyman Demirel ¦niversitesi  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Isparta Uygulamalē Bilimler ¦niversitesi  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Isparta Ticaret Ve Sanayi Odasē  Dp Y¿ksek  G¿­l¿  

 .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒΣ 
Bilgilendir 

Isparta Ticaret Borsasē  Dp Y¿ksek  G¿­l¿  

 .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒΣ 
Bilgilendir 

Tarēm Ve Kērsal Kalkēnmayē Destekleme Kurumu  Dp Orta  Orta   Bilgilendir 

Ķl K¿lt¿r Ve Turizm M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿  

 .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒΣ 
Bilgilendir 

Aile, ¢alēĸma Ve Sosyal Hizmetler Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

T¿rk Telekom  Dp Orta  Orta  

 .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒΣ 
Bilgilendir 

T¿rkiye Ķĸ Kurumu Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Sosyal G¿venlik Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Orta  Orta  Bilgilendir 

Ķl Milli Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   Birlikte 4ŀƭƤǒ 

Ķl N¿fus M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Orta  Orta  Bilgilendir 

Ķl Saĵlēk M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Orta  Orta  .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Isparta Ptt Baĸm¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Orta  Orta  .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Ķl M¿ft¿l¿ĵ¿  Dp Orta  Orta  .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Halk Eĵitim Merkezi  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Ķl Emniyet M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Tapu Kadastro M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Ziraat Odasē  Dp Orta  Orta  .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Esnaf Odalarē Birliĵi  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

T¿rk Kēzēlayē Isparta ķubesi  Dp Orta  Orta  .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

 Bilim, Sanayi Ve Teknoloji Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

¢evre Ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Devlet Demir Yollarē (Ddy) Gar M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Defterdarlēk  Dp Orta  Orta  .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

 Devlet Hava Meydanlarē Ķĸletmesi  Dp Orta  Orta  .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

 Dsi 18. Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

 Gen­lik Hizmetleri Ve Spor Ķl M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

G¿mr¿k M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Orta  Orta  .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Isparta Orman Bºlge M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Ķl Afet Ve Acil Durum M¿d¿rl¿ĵ¿ (Afad)  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

 Ķl Emniyet M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   Birlikte 4ŀƭƤǒ 

Ķl Gēda Tarēm Ve Hayvancēlēk M¿d¿rl¿ĵ¿  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Batē Akdeniz Kalkēnma Ajansē  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

 Esnaf Ve Sanatkarlar Odasē  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Isparta Kent Konseyi  Ķp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Muhtarlar  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   .ƛǊƭƛƪǘŜ 4ŀƭƤǒ 

Dernekler  Dp Orta  Orta  Birlikte ¢alēĸ 

Ck Akdeniz   Dp Y¿ksek  G¿­l¿   Birlikte ¢alēĸ 

Torosgaz  Dp Y¿ksek  G¿­l¿   Birlikte ¢alēĸ 
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±!¢!b5!  !bY9¢T 
2020-2024 yēlē stratejik planē dēĸ paydaĸ vatandaĸ anketi uygulamamēz kapsamēnda 1041 kiĸiye anket 

yapēlmēĸtēr. Yapēlan anket uygulamalarē ĸehir merkezi ve mahallelerde yapēlmēĸtēr. 

 YAķ :        %3,5    ( 17 VE ALTI )                                   CĶNSĶYET :  % 47 KADIN 

                   %9,8    ( 65 VE ¦ZERĶ )                                                        % 53 ERKEK 

                   %18     ( 18-25 )   

                   %32     ( 46-64 )   

                   %36,7  ( 26-45 )   

1)Yapēlan anket sonucunda Isparta Belediyesi hizmetleri, yaptēĵē ­alēĸmalarē hakkēndaki bilgi d¿zeyinizi 

nasēl deĵerlendirirsiniz sorumuzun sonu­larē ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Hi­bir bilgim yok ( %29,8 ) , Yetersiz ( % 29,5 ) , Yeterli ( % 24,1) , ¢ok iyi ( %5,9 ) , Ķyi ( % 10,7 ) 

Vatandaĸlarēmēzēn % 59,3 ¿ belediyemiz hizmetleri ve ­alēĸmalarē hakkēnda bilgisiz veya bilgisini yeterli 

bulmuyor . 

2)Yapēlan anket sonucunda Isparta Belediyesi hizmetleri ve organizasyonlarē hakkēnda bilgileri genellikle 

hangi kaynaktan edinirsiniz ? sorumuzun sonu­larē ĸu ĸekilde olmuĸtur. 

 Yazēlē Medya ( gazete vb.) (%3,55) , Ķnternet Haber Siteleri (%5,76) , Basēlē Medya( billboard, el ilanlarē 

vb.) (%6,44) , Belediyenin yayēnlarē ( sms vb.) (%6,53) , Web Sayfasē (%10,28) , Gºrsel Medya ( televizyon 

vb.) (%28,15) , Sosyal Medya (%39,29)  

3)Yapēlan anket sonucunda Isparta Belediyesinden istediĵiniz bilgilere ulaĸabiliyor musunuz sorumuzun 

sonu­larē ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Fikrim yok ( % 19,4 ) , Hayēr ( % 24,1 ) , Kēsmen ( % 16,2 ) , Evet ( % 40,3 ) ĸeklinde olmuĸtur. 

4)Yapēlan anket sonucunda, Isparta Belediyesi ile iletiĸim kuruyor musunuz? sorumuzun sonu­larē ĸu 

ĸekilde olmuĸtur.  

Fikrim yok ( %3,9) , Hayēr ( %74,0), Evet ( %22,1) ĸeklinde olmuĸtur. 

%77,9 olumsuz sonu­ elde edilmiĸ ve  aktif bir hal kla iliĸkiler birimi gerekli olduĵu ortaya ­ēkmēĸtēr. 

5)Yapēlan anket sonucunda Isparta Belediyesine yaptēĵēnēz talep ve ºnerilerinizin dikkate alēndēĵēnē ve 

­ºz¿m ¿retildiĵini d¿ĸ¿n¿yor musunuz? Sorumuzun sonu­larē ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Evet (%39) , Hayēr (%30,2) , Talepte Bulunmuyorum (%30,8) ĸeklinde olmuĸtur.  

6)Yapēlan anket sonucunda vatandaĸlarēmēzēn ne sēklēkla Belediyemiz ile iletiĸime ge­iyorsunuz? 

Sorumuzun sonu­larē ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Sadece iĸim olduĵunda (%79,23) , haftada 2 defa (%9,77) , ayda 2 defa (%6,5) , ayda 1 defa (%4,5) 

ĸeklinde olmuĸtur.  

7)Yapēlan anket sonucunda Isparta Belediyesinin yaptēĵē hizmetler beklentilerinizi ne ºl­¿de karĸēlēyor? 

Sorumuzun sonu­larē ĸu ĸekilde olmuĸtur. 

 Kēsmen Karĸēlēyor (%37,11) , Karĸēlēyor (%13,59) , Kesinlikle Karĸēlēyor (%5,07),Kesinlikle 

Karĸēlamēyor (%29,88) , Karĸēlamēyor (%14,35) , ĸeklinde olmuĸtur. 

8)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan ­ºp toplama, cadde ve sokak temizliĵi 

hizmetinden memnunluk dereceniz nedir? Sorumuzun sonu­larē ĸu ĸekilde olmuĸtur. 

 Memnunum (%41,2) , Kēsmen Memnunum (%27,76), Kesinlikle Memnunum (%11,35) , Hi­ Memnun 

Deĵilim (%15,23), Memnun Deĵilim (%4,46) ĸeklinde olmuĸtur. 

9)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan Geri Dºn¿ĸ¿m (ambalaj atēklarē, bitkisel atēk 

yaĵlar, atēk piller, elektronik atēlar vb) hizmetlerinden memnunluk dereceniz nedir ? sorumuzun 

sonu­larē ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Memnunum (%26,01) , Kēsmen Memnunum (%35,91), Kesinlikle Memnunum (%7,84) , Hi­ Memnun 

Deĵilim (%20,33) , Memnun Deĵilim (%9,91) ĸeklinde olmuĸtur  

10)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan park ve yeĸil alan uygulamalarēndan 

memnuniyet dereceniz nedir ? sorumuzun sonucu ĸu ĸekilde olmuĸtur. 
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 Memnunum (%25,18) , Kēsmen Memnunum (%38,88) , Kesinlikle Memnunum (%12,39) , Hi­ Memnun 
Deĵilim (%14,82) ,  Memnun Deĵilim (%8,73) ĸeklinde olmuĸtur.  

11)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan zabēta hizmetlerinden memnuniyet dereceniz 

nedir ? sorumuzun sonucu ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Memnunum (%18,20) , Kēsmen Memnunum (%38,27) , Kesinlikle Memnunum (%6,36), Hi­ Memnun 

Deĵilim (%24,78) , Memnun Deĵilim (%12,39) ĸeklinde olmuĸtur.  

12)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan Yol, Asfalt ve Kaldērēm hizmetlerinden 

memnuniyet dereceniz nedir ? sorumuzun sonucu ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Memnunum (%21,68) , Kēsmen Memnunum (%37,58) , Kesinlikle Memnunum (%6,63) , Hi­ Memnun 

Deĵilim (%26,84) , Memnun Deĵilim (%7,27) ĸeklinde olmuĸtur. 

13)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan Sosyal Yardēm Hizmetlerinden memnuniyet 

dereceniz nedir ? sorumuzun sonucu ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Memnunum (%27,15) , Kēsmen Memnunum (%34,93) , Kesinlikle Memnunum (%8,11) , Hi­ Memnun 

Deĵilim (%23,52) ,Memnun Deĵilim (%6,29) ĸeklinde olmuĸtur.  

14)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan k¿lt¿r hizmetlerinden(Meslek ve hobi 

kurslarē, konser, tiyatro, etkinlikler vb.) memnuniyet dereceniz nedir ? sorumuzun sonucu ĸu ĸekilde 

olmuĸtur.  

Memnunum (%27,64) , Kēsmen Memnunum (%37,44) , Kesinlikle Memnunum (%8,70) , Hi­ Memnun 

Deĵilim (%19,72) , Memnun Deĵilim (%6,50) ĸeklinde olmuĸtur.  

15)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan saĵlēk hizmetlerinden memnuniyet dereceniz 

nedir ? sorumuzun sonucu ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Memnunum (%30,92) , Kēsmen Memnunum (%41,71) , Kesinlikle Memnunum (%6,90) , Hi­ Memnun 

Deĵilim (%13,79) , Memnun Deĵilim (%6,68) ĸeklinde olmuĸtur. 

16)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan veteriner hizmetlerinden(sokak hayvanlarē) 

memnuniyet dereceniz nedir ? sorumuzun sonucu ĸu ĸekilde olmuĸtur. 

 Memnunum (%23,75) , Kēsmen Memnunum (%33,97) , Kesinlikle Memnunum (%6,71), Hi­ Memnun 

Deĵilim (%25,45) , Memnun Deĵilim (%10,12) ĸeklinde olmuĸtur.  

17)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz tarafēndan yapēlan Ķmar ve ķehircilik 

Hizmetlerinden(Numarataj, iskan belgesi, yapē ruhsatē vb.) memnuniyet dereceniz nedir ? sorumuzun 

sonucu ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Memnunum (%21,73) , Kēsmen Memnunum (%41,80) , Kesinlikle Memnunum (%3,87) , Hi­ Memnun 

Deĵilim (%25,60) , Memnun Deĵilim (%7) ĸeklinde olmuĸtur.  

18)Yapēlan anket sonucunda Belediyemiz Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿nce sunulan(Beyan verme, Vergi 

¥deme vb.) hizmetlerinden memnuniyet dereceniz nedir ? sorumuzun sonucu ĸu ĸekilde olmuĸtur.  

Memnunum (%26,19) , Kēsmen Memnunum (%42,31) , Kesinlikle Memnunum (%6,36), Hi­ Memnun 

Deĵilim (%19,74) , Memnun Deĵilim (%5,4) ĸeklinde olmuĸtur.  
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T4 t!¸5!  !bY9¢T 
2020-нлнп ȅƤƭƤ ǎǘǊŀǘŜƧƛƪ ǇƭŀƴƤ ƛœ ǇŀȅŘŀǒ .ŜƭŜŘƛȅŜ tŜǊǎƻƴŜƭƛ ŀƴƪŜǘƛ ǳȅƎǳƭŀƳŀƳƤȊ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ рст ƪƛǒƛȅŜ anket 
ȅŀǇƤƭƳƤǒǘƤǊΦ 
¸ŀǒ ƎǊǳōǳΥ му-25 %5                                        ¦ƴǾŀƴΥ TǒœƛƭŜǊ ҈ру.3 
                    26-34 %22                                                    Memur %23 
                    35-44 %39                                                    ½ŀōƤǘŀ ҈мΦу 
                    45-54 % 30.6                                               aǸƘŜƴŘƛǎ ҈н 
                    55-64 %3.4                                                    ƻŦǀǊ ҈оΦп 
                                                                                           5ŜƐƛǒƛƪ ±ŀǎƤŦƭŀǊ ҈ммΦр 

 
 LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛƴƛƴ ǎŀƘƛǇ ƻƭŘǳƐǳƴǳ ŘǸǒǸƴŘǸƐǸƴǸȊ ŦƤǊǎŀǘƭŀǊƤ ƴŜƭŜǊŘƛǊΚ  

1-¢¦wT½a ҈нΣн пΦD!¸wTa9bY¦[ ҈нΣн тΦ¸mb9¢Ta ҈тΣу 

2-a![T TaY!b[!w ҈пΦп 5.KATILIMCILIK %6,7 уΦI«Y«a9¢ .9[95T¸9/T[TFT ҈нпΣп 

3-/hFw!CT Yhb¦a ҈оΣо сΦ¦[! La TaY!b[!wL ҈мнΣн 9.PERSONEL Y![T¢9{T ҈осΣу 

 
LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛƴƛƴ ƻƭǳƳǎǳȊ ŜǘƪƛƭŜƴŘƛƐƛƴƛ ŘǸǒǸƴŘǸƐǸƴǸȊ ŘƤǒ ŜǘƪŜƴƭŜǊ ƴŜƭŜǊŘƛǊΚ 

1-9YhbhaTY 9¢Y9b[9w ҈оΣо оΦt!w¢T/T[TY ҈сΣр 

2-MEDYA %2,2 пΦ{T¸!{![ 9¢Y9b[9w ҈уу 

 
!ǒŀƐƤŘŀƪƛ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜǊƛƴ .ŜƭŜŘƛȅŜƳƛȊ ƛœƛƴ ƴŜ ƪŀŘŀǊ ǳȅƎǳƴ ƻƭŘǳƐǳƴǳ ōŜƭƛǊǘƛƴƛȊ.  

  

1-Y![T¢9[T                                                   
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4-¸9bT[TY4T 5-IT½a9¢ Y![T¢9{T                                        

ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈нмΣт ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈нрΣф ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈нрΣс ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈ннΣф ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈нлΣс 

ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈уΦр ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈ммΣт ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈фΣм ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈моΣф ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈уΣт 

YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈пΦс 
YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈нΣт Kesinlikle uygun  ŘŜƐƛƭ ҈пΣу 

YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ 
%4,8  

Kesinlikle uygun 
ŘŜƐƛƭ ҈о 

uygun %43 uygun %44 uygun %44 uygun %40,5 uygun %46,9 

Kesinlikle uygun %22.2  
Kesinlikle uygun %15,7 Kesinlikle uygun %16,5 

Kesinlikle uygun 
%17,9 

Kesinlikle uygun 
%20,8  

6-TARAFSIZLIK 7-TOPLUMA YARARLILIK  
8- 9ITw twh.[9a[9wTb9 
4m½«a «w9¢9b 

9-a![T 
KAYNAKLARIN 
¸9¢9w[T[TFT             

10- 9CC!C[LY 

ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈23,9 ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈мтΣм ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈нрΣс ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈нн ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈мсΣр 

ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈муΣм ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈тΣр ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈сΣф ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈мнΣм ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈нмΣр 

YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ 
%14,9  

YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈нΣр YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈пΣу 
YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ 
%5 

Kesinlikle uygun 
ŘŜƐƛƭ ҈ммΣн 

uygun %28,4 uygun %47,1 uygun %44,4 uygun %44,9 uygun %34,5 

Kesinlikle uygun %14,7 Kesinlikle uygun %25,8 Kesinlikle uygun %18,3 Kesinlikle uygun %16 
5Kesinlikle uygun 
%16,3 

11-
![¢¸!tLΣ5hb!bLaΣ.Tb! 
TaY!b[!wL    

12- 9ITw twh.[9a[9wTb9 
4m½«a «w9¢9b 

13-IT½a9¢ 49 T¢[T[TFT                              14-5«w«{¢[«Y 
15-HESAP 
±9w9.T[Tw                                   

ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈муΣр ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈нн ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈нпΣн ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈нпΣо ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈нп 

ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈муΣн ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈мнΣу ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈млΣм ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈мнΣп ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈уΣт 

YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈фΣм YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈рΣт YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈пΣс 
YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ 
%7,8 

Kesinlikle uygun 
ŘŜƐƛƭ ҈пΣу 

Kesinlikle uygun %15,1 Kesinlikle uygun %16,5 Kesinlikle uygun %15,1 
Kesinlikle uygun 
%18,8 

Kesinlikle uygun 
%18,5 

uygun %39,1 uygun %43 uygun %46 uygun %36,7 uygun %44 

16-5hF!¸!Σ 49±w9¸9 
SAYGILI 

17-5L  Y¦w¦a[!w[! 
T .Tw[TFT                  

18-CT½TY{9[ ![¢¸!tL 
19-D«±9bT[Tw[TYΣ 
SAYGINLIK                      

нлΦ9wT T[9.T[Tw[T[TY 

ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈мтΣс ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈мфΣп ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈ноΣу ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈нлΣн ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈нмΣм 

ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈тΣу ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈моΣо ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈млΣт ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈уΣт ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈фΣн 

YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈оΣс YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈сΣт YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈рΣо 
YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ 
%4,3 

Kesinlikle uygun 
ŘŜƐƛƭ ҈сΣн 

Kesinlikle uygun %25 Kesinlikle uygun %19,9 Kesinlikle uygun %15,5 
Kesinlikle uygun 
%21,5 

Kesinlikle uygun 
%22,2 

uygun %46 uygun %40,7 uygun %44,7 uygun %45,3 uygun %41,3 

21-4m½«a h5!Y[Lκ¸!tL/L                          22-.«whYw!¢TY Yh[!¸[LY 23-4![L Y!b                                

ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈ноΣу ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ ҈нсΣу ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳ҈нм     

ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈фΣн ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈мпΣт ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈уΣн     

Kesinlikle uygun %19,5 YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈тΣр YŜǎƛƴƭƛƪƭŜ ǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ ҈оΣн     

Kesinlikle uygun ŘŜƐƛƭ ҈пΣс Kesinlikle uygun %16 Kesinlikle uygun %22,2     

uygun %42,9 uygun %35 uygun %45,4     
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24-.! Y!b[LFLb Y¦w¦a{![ 
Y!t!{T¢9{T T .Tw[TFTb9 
UYGUNDUR. 

25-.! Y!b[LY[! {¦b5¦F¦ 
IT½a9¢[9w[9 T¸T .Tw T .Tw[TFT 
T49wT{Tb59¸T½Φ 

26-.! Y!b[LFLb 
¢9Ybh[hWTY ALTYAPISI 
¸9¢9w[T5TwΦ 

27-.! Y!b[LY a9±½¦!¢[! .9[Tw[9b9b 
Dmw9±Σ ¸9¢YT ±9 {hw¦a[¦[¦Y[!wLbLb 
5L Lb! 4LYa!½Φ 

KARARSIZIM %13,8 KARARSIZIM %22,4 KARARSIZIM %22,6 KARARSIZIM %20,1 

CTYwTa ¸hY  ҈рΣт CTYwTa ¸hY  ҈пΣу CTYwTa ¸hY  ҈сΣф CTYwTa ¸hY  ҈пΣп 

Y9{Tb[TY[9 KATILMIYORUM  
%4,4 

Y9{Tb[TY[9 Y!¢L[aL¸hw¦a  
%4,1 

Y9{Tb[TY[9 
KATILMIYORUM  %5,9 

Y9{Tb[TY[9 Y!¢L[aL¸hw¦a  ҈пΣс 

KATILMIYORUM  %6,7 KATILMIYORUM  %6,7 KATILMIYORUM  %10,7 KATILMIYORUM  %9,2 

Y9{Tb[TY[9 Y!¢L[L¸hw¦a  
%30 

Y9{Tb[TY[9 Y!¢L[L¸hw¦a  ҈нтΣн 
Y9{Tb[TY[9 
KATILIYORUM  %19,2 

Y9{Tb[TY[9 Y!¢L[L¸hw¦a  ҈нсΣр 

KATILIYORUM %39,4 KATILIYORUM %34,8 KATILIYORUM %34,7 KATILIYORUM %35,2 

                                                             
нуΦ{T½/9 .9[95T¸9aT½Tb ±T½¸hb ±9 aT{¸hb¦ ¸9bT[9ba9[T aT5TwΚ 
HAYIR %15.3 
EVET   %84.7 
 

5L  t!¸5!  !bY9¢ 
2020-нлнп ȅƤƭƤ ǎǘǊŀǘŜƧƛƪ ǇƭŀƴƤ ŘƤǒ ǇŀȅŘŀǒ ŀƴƪŜǘƛ ǳȅƎǳƭŀƳŀƳƤȊ ƪŀǇǎŀƳƤƴŘŀ пм ƪƛǒƛȅŜ ŀƴƪŜǘ ȅŀǇƤƭƳƤǒǘƤǊ  

CĶNSĶYET                                YAķ            

%95.1 ERKEK                       25-34     %24.4 

%4.9 KADIN                          45-54     %46.3 

                                                 55-64     %26.8 

                                                  65+        %2.5  

 

Belediyemizin hizmetleri, yetki , gºrev ve sorumluklarē hakkēnda bilgi d¿zeyinizi nasēl 

deĵerlendirirsiniz? 

 

¢ok iyi %24.4 

Ķyi %3.7 

Yeterli %36.6 

Yetersiz%7.3 

Hi­ Bilgim Yok %28 

 

Belediyemizle ilgili bilgileri genellikle hangi ĸekilde edinirsiniz? 

 

Yazēlē medya %17.1 

Gºrsel medya %14.6 

Web sayfasē %14.6 

Sosyal medya %19.5 

Ortak ­alēĸmalar%14.6 

Belediyemiz yayēmlarē %4.9 

Belediyemiz etkinlikleri  %7.3 

Diĵer %7,4 

 

Belediyemiz hizmetlerini gºrev, yetki ve sorumluluklarēnē d¿ĸ¿nd¿ĵ¿n¿zde Belediyemizi nasēl 

deĵerlendirirsiniz? 

 

¢ok Baĸarēlē %29.3 

Baĸarēlē %53.7 

Karasēzēm %17 
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!ǒŀƐƤŘŀƪƛ ǀȊŜƭƭƛƪƭŜǊƛƴ .ŜƭŜŘƛȅŜƳƛȊ ƛœƛƴ ƴŜ ƪŀŘŀǊ ǳȅƎǳƴ ƻƭŘǳƐǳƴǳ ōŜƭƛǊǘƛƴƛȊΦ 

Uygun Kesinlikle Uygun YŀǊŀǊǎƤȊƤƳǳȅƎǳƴ ŘŜƐƛƭ
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.ŀǒƪŀƴƭƤƪ 5ŀƛǊŜ aǸŘǸǊƭǸƪƭŜǊƛ

!ǒŀƐƤŘŀƪƛ ǀƭœŜƐŜ ƎǀǊŜ .ŜƭŜŘƛȅŜƳƛȊƛƴ ōƛǊƛƳƭŜǊƛƴŜ ƛƭƛǒƪƛƴ ƳŜƳƴǳƴƛȅŜǘ ŘǸȊŜȅƛƴƛ 
ƛǒŀǊŜǘƭŜȅƛƴƛȊΦ 

memnunum œƻƪ ƳŜƳƴǳƴǳƳƻǊǘŀ ŘǸȊŜȅŘŜ ƳŜƳƴǳƴǳƳ

ƳŜƳƴǳƴ ŘŜƐƛƭƛƳƘƛœ ƳŜƳƴǳƴ ŘŜƐƛƭƛƳfikrim yok
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Sizce Belediyemiz misyonu ve vizyonu yenilenmeli midir ? 

Evet    %95.1 
IŀȅƤǊ   ҈пΦф 
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!ǒŀƐƤŘŀƪƛ ȅŀǊƎƤƭŀǊƤƴ ŘƻƐǊǳƭǳƐǳƴǳ ǾŜǊƛƭŜƴ ǀƭœŜƪ ŘƻƐǊǳƭǘǳǎǳƴŘŀ ōŜƭƛǊƭŜȅƛƴƛȊΦ 

.ŜƭŜŘƛȅŜ ƛƭŜ ǎǳƴŘǳƐǳ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊŘŜ ƛȅƛ ōƛǊ
ƛǒōƛǊƭƛƐƛ ƛœƛƴŘŜȅƛȊ

.ŜƭŜŘƛȅŜ ƳŜǾȊǳŀǘƭŀ ōŜƭƛǊƭŜƴŜƴ ƎǀǊŜǾΣ ȅŜǘƪƛ
ǾŜ ǎƻǊǳƳƭǳƭǳƪƭŀǊƤƴƤƴ ŘƤǒƤƴŀ œƤƪƳŀȊ

.ŜƭŜŘƛȅŜƴƛƴ ƪǳǊǳƳǎŀƭ ƪŀǇŀǎƛǘŜǎƛ ƛǒōƛǊƭƛƐƛƴŜ
uygundur

.ŜƭŜŘƛȅŜƴƛƴ ǘŜƪƴƻƭƻƧƛƪ ŀƭǘȅŀǇƤǎƤ
kurumumumkiyle uyumludur.

Belediye vizyon ve misyonu kurumumum
vizyon ve misyonuyla uyumludur.

Belediye ile kurumumum ileride daha iyi
ƛǒōƛǊƭƛƐƛ ȅŀǇŀŎŀƐƤƴŀ ƛƴŀƴƤȅƻǊǳƳΦ
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ƪŀǘƤƭƤȅƻǊǳƳkesinlikle
ƪŀǘƤƭƤȅƻǊǳƳ

ƪŀǊŀǊǎƤȊƤƳƪŀǘƤƭƳƤȅƻǊǳƳ

.ŜƭŜŘƛȅŜƳƛȊ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊƛƴŜ ƛƭƛǒƪƛƴ ƪŀƴŀŀǘƛƴƛȊƛ ŀǒŀƐƤŘŀƪƛ ǀƭœŜƐŜ ƎǀǊŜ ōŜƭƛǊǘƛƴƛȊΦ 

.ŜƭŜŘƛȅŜƳƛȊ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊƛƴƛƴ ŜǘƪƛƴƭƛƐƛ
ŀǊǘǘƤǊƳŀƭƤŘƤǊΦ

.ŜƭŜŘƛȅŜƳƛȊ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊƛƴŘŜ ƛƴǎŀƴ ƪŀȅƴŀƪƭŀǊƤ
ƎŜƭƛǒǘƛǊƳŜƭƛŘƛǊΦ

Belediyemiz hizmetlerinde teknolojik
ŀƭǘȅŀǇƤ ƎŜƭƛǒǘƛǊƛƭƳŜƭƛŘƛǊΦ

Belediyemiz hizmetlerinin sunumunda
ǇŀȅŘŀǒ ƪǳǊǳƭǳǒƭŀǊƭŀ ŘŀƘŀ ƛȅƛ ƛǒōƛǊƭƛƐƛƴŜ
gitmelidir.

.ŜƭŜŘƛȅŜƳƛȊ ƘƛȊƳŜǘƭŜǊƛƴŘŜ œŀƭƤǒŀƴƭŀǊƤƴ
ǘǳǘǳƳ ǾŜ ŘŀǾǊŀƴƤǒƭŀǊƤ ƛȅƛƭŜǒǘƛǊƛƭƳŜƭƛŘƛǊΦ
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Y¦w¦[¦  T4T !b![T½ 

Tb{!b Y!¸b!Y[!wL ¸9¢YTb[TY !b![T½T 
 

ISPARTA BELEDĶYE BAķKANLIĴI ORGANĶZASYON DAĴILIMI 

 

BELEDĶYE BAķKANI ķ¦KR¦ BAķDEĴĶRMEN óE DĶREK BAĴLI BĶRĶMLER 

  

1.Belediye Baĸkan Yardēmcēlarē 

2.¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿      

3.Danēĸmanlar 

4.Baĵlē Ķĸtirakler (Isbaĸ, Beril, Ķstem, Belmaĸ,Isbel,G¿l Fuarcēlēk) 

 

1. BAķKAN YARDIMCISI RECEP ERDEM óE BAĴLI BULUNAN DAĶRE 

M¦D¦RL¦KLERĶ 

 

1.Hukuk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

2.Ķnsan Kaynaklarē ve Eĵitim M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.Ķtfaiye M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.Destek Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.Bilgi Ķĸlem M¿d¿rl¿ĵ¿ 

6.Hal M¿d¿rl¿ĵ¿ 

7.Mezarlēklar M¿d¿rl¿ĵ¿ 

            

2.BAķKAN YARDIMCISI AYDIN ķANLIT¦RK óE BAĴLI BULUNAN DAĶRE 

M¦D¦RL¦KLERĶ 

1.¢evre Koruma ve Kontrol M¿d¿rl¿ĵ¿ 

2.Ķmar ve ķehircilik M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.Park ve Bah­eler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.Muhtarlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.Su ve Kanalizasyon M¿d¿rl¿ĵ¿ 

6.Et¿d Proje M¿d¿rl¿ĵ¿ 

7.Fen Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

 

 

3.BAķKAN YARDIMCISI FAHRETDĶN G¥ZG¦NóE BAĴLI BULUNAN DAĶRE 

M¦D¦RL¦KLERĶ 

 

1.Sosyal Yardēm Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

2.K¿lt¿r ve Sosyal Ķĸler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.Saĵlēk Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.Basēn Yayēn ve Halkla Ķliĸkiler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5.Veteriner Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

 

4.BAķKAN YARDIMCISI UĴUR B¦Y¦K¢ULCU óYA BAĴLI BULUNAN DAĶRE 

M¦D¦RL¦KLERĶ 

1.Ķĸletme M¿d¿rl¿ĵ¿ 

2.Zabēta M¿d¿rl¿ĵ¿ 

3.Mali Hizmetler M¿d¿rl¿ĵ¿ 

4.Temizlik Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

5. Yazē Ķĸleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

6.Ulaĸēm Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

7.Gen­lik ve Spor Hizmetleri M¿d¿rl¿ĵ¿ 

8.Emlak ve Ķstimlak M¿d¿rl¿ĵ¿ 
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TOPLAM ERKEK    :1369 
TOPLAM KADIN    :283 

 

 

 

227 253 
17 1 

1052 

MEMUR Y!5wh[¦ T 4TD94T/T T 4T{m½[9 a9[T T 4T.9[95T¸9  TwY9¢
T 4T{T

4![L !b[!wLb 5!FL[LaL 

181 

45 

227 

27 15 2 

847 

205 

1 0 
99 

3 

4![L !b[!wLb /Tb{T¸9¢9 Dmw9 !¸LwLaL 

1
1 2
0 5
6 6
4 7
2 

4
 1

0
7 

5
0 8
6 

5
 

5
 

3
 

1
 6
 7
 

1
 

2
9

0 

2
0

9 

3
9

8 

8
1 

7
2 

1
 

T[YhY¦[ O R T A O K U L [T{9 mb[T{!b{ [T{!b{ ¸«Y{9Y [T{!b{ 
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Y¦w¦a Y«[¢«w« !b![T½T 

        Stratejik Plan mevzuat gereĵi mevcut kurum k¿lt¿r¿n¿ analiz etmek amacēyla 9 ayrē 

baĸlēk altēnda 38 ayrē ºnerme ile ­alēĸan anketi d¿zenlenmiĸtir. Yazēlē ortamda d¿zenlenen 

anket kurumumuzda fiili olarak ­alēĸan t¿m personele yazēlē olarak gºnderilmiĸ ve 798 adet 

personelden geri dºn¿ĸ saĵlanmēĸtēr. 

        Anket, ­alēĸanlarēn ºnermelere hangi oranda katēlēp katēlmadēĵēnēn y¿zde olarak dºk¿m¿ 

bi­iminde deĵerlendirilmiĸtir. 1 (kesinlikle katēlmēyorum) ve 2 (katēlmēyorum ) cevaplarē 

olumsuz gºr¿ĸ¿, 4 (katēlēyorum) ve 5 (kesinlikle katēlēyorum) olumlu gºr¿ĸ¿ ifade ederken 3 

(kararsēzēm) y¿zdeleri aynen yansētēlmēĸtēr. Sonu­lar rapor haline getirilerek hazērlēk 

­alēĸmalarēnēn diĵer aĸamalarēnda dikkate alēnmēĸtēr. 

PUANLAMA ( 1 EN D¦ķ¦K 5 

EN Y¦KSEK )   1 2 3 4 5 

KATILIM  

MEVCUT 

DURUM %29 %18 %20 %18 %15 

  

ĶSTENEN 

DURUM %6 %4 %12 %24 %54 

ĶķBĶRLĶĴĶ 

MEVCUT 

DURUM  %24 %16 %21 %18 %21 

  

ĶSTENEN 

DURUM %7 %4 %8 %19 %62 

BĶLGĶNĶN YAYILIMI 

MEVCUT 

DURUM %25 %19 %18 %17 %21 

  

ĶSTENEN 

DURUM  %9 %7 %9 %20 %55 

¥ĴRENME 

MEVCUT 

DURUM  %23 %16 %18 %21 %22 

  

ĶSTENEN 

DURUM %7 %5 %8 %22 %58 

KURUM Ķ¢Ķ ĶLETĶķĶM 

MEVCUT 

DURUM %23 %15 %20 %20 %22 

  

ĶSTENEN 

DURUM %6 %4 %9 %19 %62 

PAYDAķLARLA ĶLETĶķĶM 

MEVCUT 

DURUM %24 %21 %21 %19 %15 

  

ĶSTENEN 

DURUM %4 %4 %9 %26 %57 

DEĴĶķĶME A¢IKLIK 

MEVCUT 

DURUM %24 %18 %22 %20 %16 

  

ĶSTENEN 

DURUM %5 %5 %9 %21 %60 

STRATEJĶK Y¥NETĶM 

MEVCUT 

DURUM %19 %15 %21 %22 %23 

  

ĶSTENEN 

DURUM %5 %4 %7 %21 %63 

¥D¦L VE CEZA SĶSTEMĶ 

MEVCUT 

DURUM %39 %18 %19 %13 %11 

  

ĶSTENEN 

DURUM %8 %5 %8 %20 %59 
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CT½TYT Y!¸b!Y !b![T½T 
LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛΩƴƛƴ ƘƛȊƳŜǘ ōƛƴŀƭŀǊƤƴŀ ƛƭƛǒƪƛƴ ƛƴŎŜƭŜƳŜŘŜΤ ƪǳƭƭŀƴƤƳ ŀƳŀœƭŀǊƤƴŀ ƎǀǊŜ ōƛƴŀƭŀǊ ǾŜ ōƛƴŀ 

ƛƘǘƛȅŀŎƤƴƤƴ ƪŀǊǒƤƭŀƴƳŀǎƤƴŘŀ ƪǳƭƭŀƴƤƭŀƴ ȅǀƴǘŜƳƭŜǊ ƛƴŎŜƭŜƴƳƛǒǘƛǊΦ LǎǇŀǊǘŀ .ŜƭŜŘƛȅŜǎƛΩƴƛƴ ƪǳƭƭŀƴƤƳ 

ŀƳŀœƭŀǊƤƴŀ ƎǀǊŜ ƘƛȊƳŜǘ ōƛƴŀƭŀǊƤ ¢ŀōƭƻΩŘŀ  ƎǀǎǘŜǊƛƭƳƛǒǘƛǊΦ 

.ŜƭŜŘƛȅŜ .ƛƴŀǎƤ 1 

IŀƭƤ {ŀǊŀȅƤ TǒȅŜǊƛ 162 

.ŜƭŜŘƛȅŜ Tǒ ƘŀƴƤ  TǒȅŜǊƛ 40 

YǸƭǘǸǊ {ƛǘŜǎƛ TǒȅŜǊƛ 55 

¢ǸǊƪ ƪǀȅǸ TǒȅŜǊƛ 11 

L¸! !±a TǒȅŜǊƛ 1 

Otogar TǒȅŜǊƛ 65 

/ǳƳŀ tŀȊŀǊƤƴŘŀƪƛ TǒȅŜǊƛ 6 

IŀƭƤƪŜƴǘ tŀȊŀǊƤƴŘŀƪƛ ƛǒȅŜǊƛ 1 

IŀƭƛŦŜ ǎǳƭǘŀƴ aŜȊŀǊƭƤƐƤ TœŜǊƛǎƛƴŘŜƪƛ .ƛƴŀ 1 

!ǎǊƛ ƳŜȊŀǊƭƤƐƤ TœŜǊƛǎƛƴŘŜƪƛ .ƛƴŀ 1 

¸Ŝƴƛ Iŀƭ .ƛƴŀǎƤ  ¢ŀƳŀƳƤ 

CŜƴ TǒƭŜǊƛ !ǎŦŀƭǘ  ŀƴǘƛȅŜǎƛόǎŀǾ ȅƻƭǳ ǸȊŜǊƛύ ¢ŀƳŀƳƤ 

TǘŦŀƛȅŜ aǸŘǸǊƭǸƐǸ !ƴŀ .ƛƴŀǎƤόƤȅŀǒ ŀǊƪŀǎƤύ 1 

TǘŦŀƛȅŜ aǸŘǸǊƭǸƐǸ ŘŀǾǊŀȊ ōƛƴŀǎƤ 1 

TǘŦŀƛȅŜ aǸŘǸǊƭǸƐǸ ȅŜƴƛŎŜ ōƛƴŀǎƤ 1 

¢ŜƳƛȊƭƛƪ TǒƭŜǊƛ aǸŘǸǊƭǸƐǸ .ƛƴŀǎƤόƤȅŀǒ ŀǊƪŀǎƤύ 1 

½ŀōƤǘŀ aǸŘǸǊƭǸƐǸ .ƛƴŀǎƤ 1 

±ŜǘŜǊƛƴŜǊ TǒƭŜǊƛ aǸŘǸǊƭǸƐǸ .ƛƴŀǎƤ 1 

¸ŜǊ ŀƭǘƤ 4ŀǊǒƤǎƤ TǒȅŜǊƛ 1 

.ŜƭŜŘƛȅŜ YǸƭǘǸǊ {ƛƴŜƳŀ .ƛƴŀǎƤ 1 

tŀǊƪ ±Ŝ .ŀƘœŜƭŜǊ aǸŘǸǊƭǸƐǸ .ƛƴŀǎƤ 1 

Su ƪŀƴŀƭƛȊŀǎȅƻƴ ŀǊƤǘƳŀ .ƛƴŀǎƤ 1 

{ǳ ƪŀƴŀƭƛȊŀǎȅƻƴ ŀǘƤƪǎǳ ōƛƴŀǎƤ 1 

{ǳ ŘŜǇƻƭŀǊƤ 14 

aΦ!ƪƛŦ 9Ǌǎƻȅ DŜƴœƭƛƪ aŜǊƪŜȊƛ .ƛƴŀǎƤ  1 

Hayvan Pazaryeri 1 

Yǀȅ ƎŀǊŀƧƤ ¢ŀƳŀƳƤ  όпнл!ŘŜǘ ύ 

Lȅŀǒ ǇŀǊƪ hǘŜƭ 1 

hǘƻǇŀǊƪƭŀǊόIŀƭƤ {ŀǊŀȅƤΣ .ŜƭŜŘƛȅŜ mƴǸΣ4ŜƭŜōƛƭŜǊΣ 
L¢YaΣ DǀƪƪǳōōŜ, PirimehmetΣ ±ŀƭƛƭƛƪ ŀƭǘƤΣ YǸƭǘǸǊ 
{ƛǘŜǎƛ !ƭǘƤ) 

6 

 
DǀƪƪǳōōŜ YƻƴƎǊŜ Fuar Merkezi, Otopark ve 
Pazar yeri 

1 

4ǸƴǸǊ ƻǘƻƎŀǊ ŀƭŀƴƤ ¢ŀƳŀƳƤ 

Belediye Daireleri 4 

4ŜǾǊŜ YƻǊǳƳŀ .ƛƴŀǎƤ 1 

Sosyal Tesisler 28 
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SIRANO PLAKA  CĶNSĶ MODEL AĶT OLDUĴU BĶRĶM A¢IKLAMA 

1 32 FU 005 FOCUS 2011 ¥ZEL KALEM M¦D. BĶNEK 

2 32 LS 200 FOCUS 2011 ¥ZEL KALEM M¦D. BĶNEK 

3 32 AAE 317 BĶNEK ARA¢ 2018 ¥ZEL KALEM M¦D. BĶNEK 

4 32 AK 742 VĶTO 2006 ¥ZEL KALEM M¦D. MĶNĶB¦S 

5 32 HT 945 CADDY 2006 DESTEK HĶZ. M¦D. KAMYONET(CONNECT T¦R¦) 

6 32 LA 597 KAP. KASA KAMYONET  1997 VETERĶNER ĶķLERĶ KAP. KASA KAMYONET  

7 32 DJ 766 ET TAķIMA ARACI 2015 VETERĶNER ĶķLERĶ ET TAķIMA ARACI 

8 32 HB 109 FĶAT FĶORĶNO 2017 VETERĶNER ĶķLERĶ MAKAM ARACI  

9 32 FN 286 RANGER ¢ĶFT KABĶN 2011 VETERĶNER ĶķLERĶ KAMYONET 

10 32 DM 770 K¥PEK TOPLAMA ARACI 2015 VETERĶNER ĶķLERĶ K¥PEK TOPLAMA ARACI 

11 32 AAF 770 FĶAT EGEA 2018 K¦LT¦R M¦D. BĶNEK 

12 32 PH 851 FORD CONNECT 2012 GELĶR M¦D. KAMYONET 

13 32 LY 892 BĶNEK 2005 GELĶR M¦D. BĶNEK 

14 32 HU 990 FĶORĶNO COMBĶ 2010 ĶMAR M¦D. KAMYONET(CONNECT T¦R¦) 

15 32 DZ 076 ¢ĶFT KABĶN 2011 FEN ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET 

16 32 LU 898 DAMPERLĶ 2011 FEN ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET 

17 32 FN 645 RANGER ¢ĶFT KABĶN 2011 FEN ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET 

18 32 PA 876 FORD CONNECT 2011 FEN ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET(CONNECT T¦R¦) 

19 32 AZ 743 DAMPERLĶ KAMYON 1987 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

20 32 AC 686 DAMPERLĶ KAMYON 1987 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

21 32 AP 579 DAMPERLĶ KAMYON 1988 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

22 32 AD 513 DAMPERLĶ KAMYON 1988 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

23 32 AP 174 DAMPERLĶ KAMYON 1990 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

24 32 AP 701 DAMPERLĶ KAMYON 1990 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

25 32 AP 695 DAMPERLĶ KAMYON 1990 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

26 32 AP 857 DAMPERLĶ KAMYON 1991 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

27 32 DY 364 DAMPERLĶ KAMYON 1991 22/052019 Enc. Kararē Isbaĸ 1 YILLIK DAMPERLĶ KAMYON 

28 32 DY 371 DAMPERLĶ KAMYON 1991 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

29 32 AP 886 DAMPERLĶ KAMYON 1991 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

30 32 AP 889 DAMPERLĶ KAMYON 1991 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

31 32 AP 402 DAMPERLĶ KAMYON 1992 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

32 32 AP 122 DAMPERLĶ KAMYON 1992 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

33 32 AP 409 DAMPERLĶ KAMYON 1990 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

34 32 HY 729 DAMPERLĶ KAMYON 2006 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

35 32 HY 730 DAMPERLĶ KAMYON 2006 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

36 32 HY 731 DAMPERLĶ KAMYON 2006 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

37 32 LA 941 DAMPERLĶ KAMYON 1997 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

38 32 LA 942 DAMPERLĶ KAMYON 1997 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

39 32 AZ 297 KASALI KAMYON  1979 FEN ĶķLERĶ M¦D. KASALI KAMYON  

40 32 HY 732 ROBOT ASFALT ARA.  2006 FEN ĶķLERĶ M¦D. ROBOT 

41 32 LZ 971 ROBOT ASFALT ARA.  2011 FEN ĶķLERĶ M¦D. ROBOT 

42 32 PD 874 ROBOT ASFALT ARA.  2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. ROBOT 

43 32 AP 430 ASTAR ARACI  1990 FEN ĶķLERĶ M¦D. ASTAR ARACI  

44 32 AZ 274 ARAZ¥Z 1979 FEN ĶķLERĶ M¦D. ARAZ¥Z 

45 32 FN 234 ASFALT TANKERĶ 2003 FEN ĶķLERĶ M¦D. ASFALT TANKERĶ 

46 32 DP 769 SU TANKERĶ 1991 FEN ĶķLERĶ M¦D. SU TANKERĶ 

47 32 DL 292 ¢EKĶCĶ-DORSELĶ TIR 1982 FEN ĶķLERĶ M¦D. ¢EKĶCĶ 

48 32 FN 236 ¢EKĶCĶ-DORSELĶ TIR 2011 FEN ĶķLERĶ M¦D. ¢EKĶCĶ 

49 32 AL 247 DORSE 1975 FEN ĶķLERĶ M¦D. DORSE 

50 32 LZ 334 DORSE 2010 FEN ĶķLERĶ M¦D. DORSE 

51 32 PC 194 KASALI DORSE  2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DORSE 

52 32 PC 196 ASFALT DORSE  2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DORSE 

53 32 DM 216 LOWBED SEMĶ TRAĶLER 2015 FEN ĶķLERĶ M¦D. YARI R¥MORK DORSE 

54 32 HH 272 MĶNĶB¦S 2004 FEN ĶķLERĶ M¦D. MĶNĶB¦S  

55 32 AD 217 PĶKAP  1986 FEN ĶķLERĶ M¦D. PĶKAP 

56 32 DY 303 OTOB¦S ķehirler Arasē 1992 FEN ĶķLERĶ M¦D. OTOB¦S 

57 32 DY 255 OTOB¦S ķehirler Arasē 1992 FEN ĶķLERĶ M¦D. OTOB¦S 

58 32 AP 424 OTOB¦S 1993 FEN ĶķLERĶ M¦D. OTOB¦S 

59 32 PA 108 OTOB¦S ķehirler Arasē 2011 FEN ĶķLERĶ M¦D. OTOB¦S 

60 32 DY 713 SPASTĶK 1992 FEN ĶķLERĶ M¦D. OTOB¦S 

61 32 DY 913 OTOB¦S SAĴLIK ARC. 1992 FEN ĶķLERĶ M¦D. OTOB¦S 

62 32 DY 961 CENAZE YIK. AR. OTOB¦S 1993 FEN ĶķLERĶ M¦D. OTOB¦S 

63 32 DH 037 SEYYAR SAHNE 1981 FEN ĶķLERĶ M¦D. SEYYAR SAHNE 

64 32 DD 263 KAMYONET 2009 FEN ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET 

65 32 FH 947 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

66 32 FN 638 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

67 32 FH 197 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

68 32 FL 663 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

69 32 FV 465 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

70 32 PF 706 ¢ĶFT KABĶN 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET 

71 32 PF 707 ¢ĶFT KABĶN 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET 

72 32 PH 165 3.5 LUK KAMYON  2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. KAMYON 

73 32 PH 166 3.5 LUK KAMYON  2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. KAMYON 

74 32 PH 571 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

75 32 PH 572 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

76 32 PH 573 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

77 32 PH 574 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

78 32 PH 575 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

79 32 PH 576 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

80 32 PH 577 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

81 32 PH 578 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

82 32 PH 579 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

83 32 PH 580 DEV KAMYON 2012 FEN ĶķLERĶ M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

84 32 GD 376 KAMYON 2017 SU-KANAL M¦D. ¢ĶFT TEKER ¢ĶFT KABĶN 

85 32 DJ 767 ¢ĶFT KABĶN 2015 SU-KANAL M¦D. ¢ĶFT KABĶN KAMYONET 

86 32 AD 224 MĶNĶB¦S 1986 SU-KANAL M¦D. MĶNĶB¦S 

87 32 PH 167 3.5 LUK KAMYON  2012 SU-KANAL M¦D. KAMYON 

88 32 LV 537 VĶDANJ¥R 2011 SU-KANAL M¦D. KLAVUZ  

89 32 FN 586 RANGER ¢ĶFT KABĶN 2011 SU-KANAL M¦D. KAMYONET 

90 32 LU 362 DAMPERLĶ 2011 SU-KANAL M¦D. KAMYONET 

91 32 LU 089 DAMPERLĶ 2011 SU-KANAL M¦D. KAMYONET 

92 32 HU 229 DAMPERLĶ KAMYON 1992 SU-KANAL M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

93 32 DA 874 VĶDANJ¥R 1991 SU-KANAL M¦D. VĶDANJ¥R 

94 32 HZ 688 VĶDANJ¥R-KLAVUZ  2006 SU-KANAL M¦D. KLAVUZ  

95 32 DN 594 VĶDANJ¥R 1981 SU-KANAL M¦D. VĶDANJ¥R 

96 32 AP 121 DAMPERLĶ KAMYON 1992 SU-KANAL M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

97 32 HA 339 PĶKAP 4X4 2001 SU-KANAL M¦D. PĶKAP 

98 32 AP 855 ROGAR KAPAK ARACI  1991 SU-KANAL M¦D. KAPAK ARACI  
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 99 32 PD 862 ¢ĶFT KABĶN 2012 SU-KANAL M¦D. KAMYONET 

100 32 HC 364  KAMYONET  2001 SU-KANAL M¦D. KAMYONET 

101 32 DL 957 BAKIM ARACI  1980 SU-KANAL M¦D. KAMYONET 

102 32 AH 125 TRAKT¥R 1979 SU-KANAL M¦D. TRAKT¥R 

103 32 HB 758 ¢ĶFT KABĶN KAMYONET 2016 SU-KANAL M¦D. KAMYONET 

104 32 DM 496 KLAVUZ ARACI  2015 SU-KANAL M¦D. KLAVUZ ARACI  

105 32 FM 706 SULAMA ARACI  2016 PARK BAH¢ELER M¦D. ARAZ¥Z 

106 32 FM 693 KAMYONET 2016 PARK BAH¢ELER M¦D.   

107 32 FN 136 SU TANKERĶ 2015 PARK BAH¢ELER M¦D. KAMYON 

108 32 PH 168 3.5 LUK KAMYON  2012 PARK BAH¢ELER M¦D. KAMYON 

109 32 FN 417 RANGER ¢ĶFT KABĶN 2011 PARK BAH¢ELER M¦D. KAMYONET 

110 32 FN 603 TRANSĶT ¢ĶFT KABĶN 2010 PARK BAH¢ELER M¦D. KAMYONET 

111 32 LU 620 DAMPERLĶ 2011 PARK BAH¢ELER M¦D. KAMYONET 

112 32 AP 959 DAMPERLĶ KAMYON 1992 PARK BAH¢ELER M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

113 32 AP 806 DAMPERLĶ KAMYON 1990 PARK BAH¢ELER M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

114 32 HU 230 DAMPERLĶ KAMYON 1992 PARK BAH¢ELER M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

115 32 LZ 997 ARAZ¥Z 2003 PARK BAH¢ELER M¦D. ARAZ¥Z 

116 32 FN 024 ARAZ¥Z 2001 PARK BAH¢ELER M¦D. ARAZ¥Z 

117 32 FN 654 ARAZ¥Z 2001 PARK BAH¢ELER M¦D. ARAZ¥Z 

118 32 FN 543 CARGO-TANKER 2000 PARK BAH¢ELER M¦D. ARAZ¥Z 

119 32 HR 867 TOROS 2000 PARK BAH¢ELER M¦D. BĶNEK 

120 32 DY 789 PARK BAH.SERVĶSĶ 1992 PARK BAH¢ELER M¦D. OTOB¦S 

121 32 DY 734 ARAZ¥Z 1991 PARK BAH¢ELER M¦D. ARAZ¥Z 

122 32 AZ 275 ARAZ¥Z 1979 PARK BAH¢ELER M¦D. ARAZ¥Z 

123 32 AS 265 ARAZ¥Z 1997 PARK BAH¢ELER M¦D. ARAZ¥Z 

124 32 FZ 539 KAMYON 1997 PARK BAH¢ELER M¦D. SEPETLĶ ELEKTRĶK ARACI 

125 32 HL 057 KAMYONET 2012 PARK BAH¢ELER M¦D. SEPETLĶ ELEKTRĶK ARACI 

126 32 HC 486 DAMPERLĶ KAMYON 2001 PARK BAH¢ELER M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

127 32 HC 485 DAMPERLĶ KAMYON 2001 PARK BAH¢ELER M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

128 32 HC 712 54 C TRAKT¥R 2001 PARK BAH¢ELER M¦D. TRAKT¥R 

129 32 AH 127 TRAKT¥R 1969 PARK BAH¢ELER M¦D. TRAKT¥R 

130 32 LH 989 TRAKT¥R 2008 PARK BAH¢ELER M¦D. TRAKT¥R 

131 32 LH 991 TRAKT¥R 2008 PARK BAH¢ELER M¦D. TRAKT¥R 

132 32 LH 992 TRAKT¥R 2008 PARK BAH¢ELER M¦D. TRAKT¥R 

133 32 FY 683 SU ARIZA EKĶBĶ 1997 PARK BAH¢ELER M¦D. KAMYONET 

134 32 GF 223 ARAZ¥Z 2017 PARK BAH¢ELER M¦D. KAMYON 

135 32 LT 272 ELEKTRĶK ARACI 2017 PARK BAH¢ELER M¦D. KAMYON 

136 32 AAF 736 TRAKT¥R 2018 PARK BAH¢ELER M¦D. TRAKT¥R 

137 32 AH 124 TRAKT¥R 1969 PARK BAH¢ELER M¦D. TRAKT¥R 

138 32 LH 993 TRAKT¥R 2008 TEMĶZLĶK ĶķLERĶ M¦D. TRAKT¥R 

139 32 FM 408 KAMYONET 2016 TEMĶZLĶK ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET 

140 32 FM 407 KAMYONET 2016 TEMĶZLĶK ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET 

141 32 FR 090 KAMYONET 2016 ĶTFAĶYE M¦D. KAMYONET 

142 32 PK 112 ĶTFAĶYE ARACI 2012 ĶTFAĶYE M¦D. KAMYON 

143 32 FT 283 ARAZ¥Z ĶTF.ARACI 1993 ĶTFAĶYE M¦D. ĶTFAĶYE ARACI 

144 32 FT 284 ARAZ¥Z ĶTF.ARACI 1993 ĶTFAĶYE M¦D. ĶTFAĶYE ARACI 

145 32 FT 285 ARAZ¥Z ĶTF.ARACI 1993 ĶTFAĶYE M¦D. ĶTFAĶYE ARACI 

146 32 HZ 652 ĶTFAĶYE ARACI 2006 ĶTFAĶYE M¦D. ĶTFAĶYE ARACI 

147 32 LV 285 ACĶL KURTARMA ARACI 1999 ĶTFAĶYE M¦D. AKS 

148 32 AP 279 ARAZ¥Z 1993 ĶTFAĶYE M¦D. ĶTFAĶYE ARACI 

149 32 FC 112 ARAZ¥Z 2012 ĶTFAĶYE M¦D. ĶTFAĶYE ARACI 

150 PLAKASIZ  ARAZ¥Z ĶTF.ARACI 1975 ĶTFAĶYE M¦D. ĶTFAĶYE ARACI 

151 PLAKASIZ  MERDĶVENLĶ ĶTFAĶYE 1975 ĶTFAĶYE M¦D. ĶTFAĶYE ARACI 

152 32 HA 828 ¢ĶFT KABĶN 2012 ĶTFAĶYE M¦D. KAMYONET 

153 32 GE 112 ARAZ¥Z 2017 ĶTFAĶYE M¦D. ARAZ¥Z 

154 32 PH 853 FORD CONNECT 2012 ZABITA M¦D. KAMYONET 

155 32 FC 753 FORD CONNECT 2012 ZABITA M¦D. KAMYONET 

156 32 AD 153 TRANSĶT ¢ĶFT KABĶN 2011 ZABITA M¦D. KAMYONET 

157 32 DS 153 MĶNĶB¦S 2003 ZABITA M¦D. MĶNĶB¦S 

158 32 FF 153 MOTOSĶKLET 2006 ZABITA M¦D. MOTOSĶKLET 

159 32 FU 153 MOTOSĶKLET 2006 ZABITA M¦D. MOTOSĶKLET 

160 32 GE 153 BĶNEK  2017 ZABITA M¦D. BĶNEK 

161 32 FU 053 YOL BOYAMA  2011 ZABITA M¦D. KAMYONET 

162 32 HB 445 FĶAT  2016 ZABITA M¦D. KAMYONET (KOMBĶ T¦R¦) 

163 32 HD 153 FORD 2006 ¢EVRE M¦D. KAMYONET (KOMBĶ T¦R¦) 

164 32 AP 171  ĶSTAKOZ KAMYON 1993 ¢EVRE M¦D. ¢¥P KAMYONU (B¦Y¦K) 

165 32 AV 549 DAMPERLĶ KAMYON 1988 ¢EVRE M¦D. DAMPERLĶ KAMYON 

166 32 AZ 053 MĶNĶB¦S 2003 HAL M¦D. MĶNĶB¦S 

167 32 LU 692 AMBULANS  2011 SAĴLIK M¦D. MĶNĶB¦S 

168 32 AP 102 CENAZE TAķIMA ARACI 1992 MEZARLIKLAR M¦D. CENAZE TAķIMA ARACI 

169 32 LZ 188 CENAZE TAķIMA ARACI 2012 MEZARLIKLAR M¦D. CENAZE TAķIMA ARACI 

170 32 FA 112 CENAZE TAķIMA ARACI 1998 MEZARLIKLAR M¦D. CENAZE TAķIMA ARACI 

171 32 DG 188 CENAZE YIKAMA ARACI  2015 MEZARLIKLAR M¦D. CENAZE ARACI  

172 32 DM 184 CENAZE YIKAMA ARACI  2016 MEZARLIKLAR M¦D. CENAZE ARACI  

173 32 DM 198 CENAZE TAķIMA ARACI 2016 MEZARLIKLAR M¦D. CENAZE TAķIMA ARACI 

174 32 GE 188 CENAZE TAķIMA ARACI 2017 MEZARLIKLAR M¦D. CENAZE TAķIMA ARACI 

175 32 HD 188 CENAZE TAķIMA ARACI 2017 MEZARLIKLAR M¦D. CENAZE TAķIMA ARACI 

176 32 AAJ 642  FĶAT  2018 ĶķLETME M¦D. OTOMOBĶL 

177 32 AAD 980 ANONS ARACI  1995 ĶķLETME M¦D. MĶNĶB¦S 

178 32 PH 852 FORD CONNECT 2012 SOSYAL YARDIM ĶķLERĶ M¦D. KAMYONET 

      
 

¥ZEL KALEM M¦D. 4 
 

 
 

DESTEK HĶZMETLER M¦D. 1 
 

 
 

VETERĶNER ĶķLERĶ M¦D. 5 
 

 
 

K¦LT¦R M¦D. 1 
 

 
 

MALĶ HĶZ. M¦D. (GELĶR BĶRĶMĶ) 2 
 

 
 

ĶMAR VE ķEH. M¦D. 1 
 

 
 

FEN ĶķLERĶ M¦D. 69 
 

 
 

SU VE KANALĶZASYON M¦D. 21 
 

 
 

PARK VE BAH. M¦D. 33 
 

 
 

TEMĶZLĶK ĶķLERĶ M¦D. 3 
 

 
 

ĶTFAĶYE M¦D. 13 
 

 
 

ZABITA M¦D. 9 
 

 
 

¢EVRE KORUMA M¦D. 3 
 

 
 

HAL M¦D. 1 
 

 
 

SAĴLIK M¦D. 1 
 

 
 

MEZARLIKLAR M¦D. 8 
 

 
 

ĶķLETME  M¦D. 2 
 

 
 

SOSYAL YAR. M¦D. 1 
 

 
 

TOPLAM 178 
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  CĶNSĶ PLAKA  CĶNSĶ MODEL MARKA  M¦LKĶYET AĶT OLDUĴU BĶRĶM 

1 G-10 32 BEL 031 GREYDER 1985 O&K BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

2 G-140/1 32 BEL 034 GREYDER 1990 CATERPĶL BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

3 G-140/2 32 BEL 015 GREYDER 1990 CATERPĶL BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

4 G-140-M 32-00-11-0049 GREYDER 2010 CAT BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

5 120-M 32 BEL 051 GREYDER 2012 CAT BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

6 MST-180/G 32 BEL 016 GREYDER 2008 MASTAķ BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

7 D-8T 32 BEL 017 DOZER 2010 CAT BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

8 D-7/G 32 BEL 018 DOZER 1975 CATERPĶL BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

9 322-C 32 BEL 006 CAT KIRICI  2005 CATERPĶL BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

10 LODER-1 32 BEL 029 Y¦KLEYĶCĶ 1975 CATERPĶL BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

11 LODER-2 32 BEL 007 Y¦KLEYĶCĶ 1982 CATERPĶL BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

12 950-F/1 32 BEL 008 Y¦KLEYĶCĶ 1992 ¢UKUROVA BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

13 950-F/2 32 BEL 009 Y¦KLEYĶCĶ 1992 ¢UKUROVA BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

14 950-H/1 32-00-11-0066 Y¦KLEYĶCĶ 2010 CAT BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

15 950-H/2 32-00-11-0067 Y¦KLEYĶCĶ 2010 CAT BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

16 950-H/3 32 BEL 023 Y¦KLEYĶCĶ 2011 CAT BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

17 950-H/4 32 BEL 024 Y¦KLEYĶCĶ 2011 CAT BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

18 FL-320 FURUKOVA 32 BEL 052 Y¦KLEYĶCĶ 1987 FURUKOVA BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

19 438-C 32 BEL 002 BEKO KAZICI  1999 CATERPĶL BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

20 MST-2/542 32 BEL 003 BEKO KAZICI  2008 MASTAķ BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

21 J.C.B.ECO.4X4-2 32-00-11-0062 BEKO KAZICI  2010 JCB BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

22 JCB 3CX-1 32 BEL 027 BEKO KAZICI  2012 JCB BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

23 MĶNĶ J.C.B.1CX-1 32-00-11-0064 MĶNĶ KAZICI 2011 JCB BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

24 MĶNĶ KAZICI 32 BEL 042 EKSKAVAT¥R 2004 HR-14-1 BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

25 MĶNĶ KAZICI 32 BEL 041 EKSKAVAT¥R 2004 TB-16-2 BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

26 CAT 305 E-1 32 BEL 047 EKSKAVAT¥R 2012 CAT BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

27 CAT 305 E-2 32 BEL 048 EKSKAVAT¥R 2012 CAT BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

28 90-AD 32 BEL 038 SĶLĶNDĶR1,5TON 1997 BOMAK  BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D.ARIZALI 

29 MST 32 BEL 012 SĶLĶNDĶR20TON 2008 MASTAķ BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

30 HAMM-12 32 BEL 020 SĶLĶNDĶR 2012 HAMM BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

31 HAMM-90/1 32 BEL 013 SĶLĶNDĶR 2010 HAMM BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

32 HAMM-90/2 32 BEL 054 SĶLĶNDĶR 2013 HAMM BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

33 HAMM-3411 32 BEL 049 SĶLĶNDĶR 2012 HAMM BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

34 HAMM-GRW  32 BEL 050 SĶLĶNDĶR 2012 HAMM BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

35 HAMM-14VV 32 BEL 056 SĶLĶNDĶR 2018 HAMM BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

36 FĶNĶķER-3 32 BEL 014 ASFALT SERĶCĶ 2011 VOGELE BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

37 FĶNĶķER-4 32 BEL 053 ASFALT SERĶCĶ 2013 VOGELE BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

38 FORKLĶFT 32 BEL 043 Y¦KLEYĶCĶ 2006 KOMATSU BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

39 FORKLĶFT 32 BEL 021 Y¦KLEYĶCĶ 2011 HYSTER-2 (H3,0FT) BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

40 FORKLĶFT 32 BEL 022 Y¦KLEYĶCĶ 2011 HYSTER-1 (H3,0FT) BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

41 WRĶTGEN-200 32 BEL 019 FREZE 2010 WRĶTGEN BELEDĶYE FEN ĶķLERĶ M¦D. 

42 318-C 34-06-1460 EKSKAVAT¥R 2006 CATERPĶL BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

43 318-D 32 BEL 055 lastikli ekskavatºr 2013 CAT BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

44 MĶNĶ J.C.B.1CX-2 32 BEL 025 MĶNĶ KAZICI 2012 JCB BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

45 JCB 3CX-2 32 BEL 028 BEKO KAZICI  2011 JCB BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

46 J.C.B.ECO.4X4-1 32-00-11-0061 BEKO KAZICI  2010 JCB BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

47 J.C.B.4x4 -3 32 BEL 045 BEKO KAZICI  2012 JCB BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

48 J.C.B.4x4 -4 32 BEL 046 BEKO KAZICI  2012 JCB BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

49 MH-5,5 32 BEL 040 LAS.EKS.  2001 O&K BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

50 SANKO180 32 BEL 004 LAS.EKS.  2008 DOOSAN BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

51 428-D/2 32 BEL 001 BEKO KAZICI  2005 CATERPĶL BELEDĶYE SU-KANAL M¦D. 

52 MST-1/544 32 BEL 005 BEKO KAZICI  2008 MASTAķ BELEDĶYE PARK BAH. M¦D. 

53 MĶNĶ J.C.B.1CX-3 32 BEL 026 MĶNĶ KAZICI 2012 JCB BELEDĶYE PARK BAH. M¦D. 

54 BOBCAT2  32 BEL 011 MĶNĶ Y¦K. 2008 CAT246 BELEDĶYE PARK BAH. M¦D. 

55 CAT-262D 32 BEL 057 MĶNĶ Y¦K. 2017 CAT 262 BELEDĶYE PARK BAH. M¦D. 

56 BOBCAT1  32 BEL 010 MĶNĶ Y¦K. 2006 CAT246 BELEDĶYE TEMĶZLĶK Ķķ. M¦D. 

57 COBRA 2000 32 BEL 044 ĶLA¢ ARACI 2008   BELEDĶYE TEMĶZLĶK Ķķ. M¦D. 
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Teknolojiyi kullanma oranēnēn giderek arttēĵē toplumumuzda, halkēmēz artēk bilgiye ve 

saĵlanan hizmetlere daha hēzlē, kolay ve g¿venli bir ĸekilde ulaĸmak istemektedir. Isparta 

Belediyesi bug¿n, merkez bina ve baĵlē birimlerinde teknoloji seviyesi y¿ksek donanēm ve 

lisanslē g¿ncel yazēlēmlar kullanarak yeniliĵe kolay uyum saĵlayan, kullanēcē kolaylēĵē olan, 

y¿ksek g¿venliĵi bulunan bilgi iĸlem teknolojisi ile toplumumuza hizmet verir duruma 

gelmiĸtir. 

Teknolojik kaynaklar 

Server odamēzda  7 adet  serverimiz mevcuttur. 

2 adet otomasyon serveri 

1 adet firewall 

1 adet anvir¿s serveri 

1 adet kamera kayēt dvr kayēt cihazē 

1 adet Nedcad serveri 

1adet Yedekleme ¿nitesi serveri 

1 adet 80 kw  g¿­ kaynaĵē  

2 adet 18 kw g¿­ kaynaĵē 

35 adet  gece gºr¿ĸl¿ kamera 

22 adet y¿z okuma cihazē (personel  takip sistemi) 

 

E-BELEDĶYE 

Belediye web sayfamēzda www.isparta.bel.tr yer alan E-Belediye sistemi ¿zerinden 

vatandaĸlarēmēz   emlak, su,­evre temizlik, ilan, reklam vb. bor­larēnē  T¿rkiyeônin 

neresinde olursa olsun online ºdeyebilir.¦yeler t¿m bor­larēnē ve ºdemelerini detaylē 

olarak inceleyebilmektedirler. 

Belediye web sayfamēzda  duyurular,ihaleler,meclis kararlarē,haberler vb  t¿m bilgiler  

girilmektedir. 

Ebys sistemi 

         Kurum i­inde oluĸturduĵumuz EBYS (Elektronik Belge Yºnetim Sistemi) ile 

belediyemizin gelen giden evrak iĸ akēĸ s¿re­leri sistem ¿zerinden yºnetilmektedir. Sistemde 

¿retilen evraklar Evrak Yºnetmeliĵine, Standart Dosya Planēna gºre otomatik oluĸturulmakta, 

taranan evraklar veri havuzunda barēndērēlmaktadēr.  

Network ve g¿venlik sistemi 

Mevcut network yapēmēz, g¿venlik i­in gerekli yazēlēmsal ve donanēmsal (G¿venlik 

duvarē frewall) tedbirlerle korunmaktadēr. Ķnternet, Virus,  Spyware,  Trojan gibi tehdit 

unsurlarēna karĸē merkezi sistem ile yºnetilen antivir¿s programlarē kullanēlmakta ve bu 

programlar s¿rekli g¿ncel tutulmaktadēr.Sistemlerimiz ¿zerinde geniĸ kapsamlē g¿venlik 

denetimlerine devam edilerek, gerekli tedbirler alēnmaktadēr.  

Vatandaĸlarēmēzēn internetten kullanabileceĵi e-Belediye interaktif uygulamalarēmēz, 

Telefon Belediyeciliĵi uygulamalarēmēzla 7 g¿n 24 saat kesintisiz, hēzlē ve kaliteli hizmet 

verilmeye devam edilmektedir. 

 

 

http://www.isparta.bel.tr/
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Bilgi G¿venliĵi 

 Merkezi Sistem G¿venlik ve Anti vir¿s Yazēlēmē Vir¿s, Spyware, Trojan gibi tehdit 

unsurlarēna karĸē geliĸmiĸ tedbirler alēnēp, s¿rekli g¿ncel tutulan ve merkezi sitem ile 

yºnetilen, antivir¿s programlarē g¿ncellenerek belediyemizdeki t¿m clientôlar da vir¿s tarama 

iĸlemi yapēlmēĸtēr. Belediyemiz internet ­ēkēĸē merkez binada  300  Mbps fiber hat 

kullanēlmaktadēr.  

          5651 sayēlē kanun gereĵince ana bina t¿m kullanēcēlarēn internet trafiĵi  firewall 

cihazēyla loglanmaktadēr. 

Sistem Yºnetim On-Line Yedek  

Belediyenin en ºnemli deĵerlerinden bilgisayar sistemi datalarē i­in geliĸmiĸ cihazlar 

ve teknolojik yºntemler kullanēlmaktadēr. Kritik sistemlerimizin verilerinin yedeĵi on-line 

olarak alēnmaktadēr. Her sabah yedekler kontrol edilmekte, varsa problemler giderilmektedir.  

  Datalarēmēzēn g¿venliĵi  ve yedekleri i­in ikinci bir yedekleme belediyemizin farklē 

bir biriminde server kurularak yedekleri alēnmaktadēr. 

Bilginin deĵerinin ve ºneminin bilincinde olarak, bilgiyi korumak i­in gerekli 

yºntemlerin ve teknolojik geliĸimlerin takip­isi olmaya devam edilecektir. 

Kesintisiz G¿­ Kaynaklarē  

Kurumumuzda bulunan kesintisiz g¿­ kaynaklarēnēn periyodik bakēmlarē yapēlmēĸ ve 

arēzalarē giderilmiĸ, sistemin d¿zenli ­alēĸmasē saĵlanmēĸtēr. 

Otomatik su ºdeme iĸlemleri 

Su otomatik ºdeme protokol sºzleĸmesi olan 15 banka ile ­alēĸēlmaktadēr.15 banka ile 

online ºdeme sistemine ge­irilmiĸtir. M¿kerrer ºdemeler m¿d¿rl¿ĵ¿m¿z tarafēndan ilgili 

bankalara bildirilir ve m¿kerrer ºdemelerin iadesi yapēlēr. Ayrēca bankalarēn ve vatandaĸlarēn 

su otomatik ºdeme ile ilgili sorunlarē ­ºz¿me kavuĸturulur. 

G¿venlik Kamera ve Alarm Sistemleri 

 

            Isparta Belediyesi ve baĵlē birimlerde kurulan  g¿venlik kameralarē ve  kayēt cihazē ile 

24 saat gºr¿nt¿ kaydē tutulmaktadēr. Ayrēca sunucu odamēzda yangēn alarm sistemimiz 

mevcuttur. 

 

Yerel Bilgi Sistemi 

Yerel Bilgi Sistemi kapsamēnda gºnderilen soru formlarē m¿d¿rl¿ĵ¿m¿z tarafēndan 

ilgili birimlere gºnderilir. Ķlgili birimlerden gelen soru formlarēnēn cevaplarē yerel bilgi 

sistemine zamanēnda girilmesi saĵlanēr. 
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YILLAR  GĶDER GELĶR 

2018 319.237.223,53 249.714.476,07 

2017 217.252.631,21 214.588.039,96 

2016 174.051.134,40 199.825.780,19 

2015 149.724.563,03 170.143.555,04 

2014 123.056.256,56 136.409.962,85 

 

 ¢!IaTbT Y!¸b!Y[!w 

TAHMĶNĶ KAYNAKLAR 2020 YILI 2021 YILI 2022 YILI 2023 YILI 2024 YILI 

Vergi Gelirleri  41.795.000,00 43.884.750,00 46.078.987,00 48.382.936,00 50.802.083,00 

Teĸebb¿s ve M¿lkiyet Gelirleri 63.075.000,00 66.228.750,00 69.540.187,00 73.017.196,00 76.668.056,00 

Alēnan Baĵēĸ ve Yardēmlar ile 

¥zel Gelirler 20.500.000,00 21.525.000,00 22.601.250,00 23.731.312,00 24.917.878,00 

Diĵer Gelirler 337.408.000,00 354.278.400,00 371.992.320,00 390.591.936,00 410.121.532,00 

Sermaye Gelirleri 29.322.000,00 30.788.100,00 32.327.505,00 33.943.888,00 35.641.082,00 

Red ve Ķadeler (-) 100.000,00 105.000,00 110.250,00 115.762,00 121.550,00 

TOPLAM  492.000.000,00 516.600.000,00 542.429.999,00 569.551.506,00 598.029.081,00 
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ETKENLER TESPĶTLER BELEDĶYEYE ETKĶSĶ NE YAPILMALI  

    FIRSATLAR TEHDĶTLER   

POLĶTĶK 

 Kamu 

Kurumlarēyla 

Ķĸbirliĵi 

Olanaklarē 

 Merkezi 

Yºnetimle 

Aynēlēk 

 Siyasi Ķradeye 

Dēĸarēdan 

M¿dahale 

 Ķdarenin Baĵlē Olduĵu 

Kurallarēn Dēĸēna 

¢ēkēlmamasē 

EKONOMĶK 

Alternatif 

Enerji 

Kaynaklarēndan 

Yararlanēlmasē 

D¿nyada Ve 

T¿rkiye 

Genelinde 

Alternatif Enerji 

Kaynaklarēna 

Ayrēlan Payēn 

Artmasē 

Y¿ksek Maliyete 

Sahip Olmasē 

Yatērēm Programlarēna 

Temiz Enerji Planē 

Alēnmasē 

SOSYOK¦LT¦REL 

Turizmin 

¢eĸitlenmesi 

Hem Yaz Hem 

Kēĸ Turizmine 

Uygun Olmasē  

Potansiyel Turizm 

Alanlarēna Yeterli 

¥nem 

Verilmemesi 

Tanētēm Faaliyetlerinin 

D¿zenlenmesi 

TEKNOLOJĶK 

 Belediyenin 

Teknolojik 

Altyapēsēnēn 

Yetersiz 

Olmasē 

 G¿n¿n 

Ķhtiya­larēna 

Uygun Sistem 

Ve Donanēmlarēn 

Geliĸtirilmesi 

 UPS Odasē, 

Ak¿ler, Server 

Odasēnē Ve 

Mevcut Aĵ 

Yapēsēnēn Eski 

Oluĸu, E-Arĸiv 

Sisteminin 

Yetersizliĵi 

 Teknolojik Altyapēnēn 

G¿n¿n Ķhtiya­larēna 

Gºre Yenilenmesi Ve 

Modern E-Arĸiv 

Sisteminin Kurulmasē 

YASAL 

Yasalarda 

Belediyelerin 

¢alēĸma 

Alanlarēna 

Yºnelik 

¢alēĸmalar 

Yapēlmasē 

Personelin 

Eĵitimine ¦st 

Yºnetimin 

Destek Vermesi 

Mevzuatlarda 

Boĸluklar Olmasē 

Personelin 

Uzmanlaĸmasēna 

Yºnelik Hizmet Ķ­i 

Eĵitimler ¢oĵaltēlmalē. 

 

 

¢EVRESEL 

 ¢evreye 

Duyarlēlēĵē 

Arttērēcē 

¢alēĸmalarēn 

Yapēlmasē 

 Sēfēr Atēk 

Projesi 

Teknolojik 

Atēklarēn 

¢oĵalmasē  

 Ķlkokuldan Baĸlayarak 

Okullarda ¢evre 

Bilincinin 

Yaygēnlaĸtērēlmasē Ve 

¢evre ¥neminin Proje 

Ve Faaliyetlerle 

Bilgilendirilmesi 
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G¦¢L¦ ZAYIF  FIRSAT TEHDĶT 

 Personel Sayēsēnēn Y¿ksek 

Sayēsē 

 Personele Yºnelik Sosyal 

Tesislerin Yetersiz Olmasē  Merkezi Yºnetimle Aynēlēk 

 Belediyelerin, Ķĸsizlik Sorununu 

¢ºz¿mlemesi Gereken Kurum 

Olarak Gºr¿lmesi 

 Meclis ¢alēĸmalarēnēn Uyumlu 

Bir Bi­imde Yapēlmasē  Liyakatsēz Personel Alēmē 

ķehrimizde  2 adet 

¦niversitenin Varlēĵē  ķehir Planlamasēnēn Yetersizliĵi 

 Kurum Ķ­i Yazēĸma Sisteminin 

D¿zg¿n Ķĸlemesi 

 Personel Arasēnda Eĵitime 

Ķsteksizlik 

 ķehrimizde Askeriyenin 

Varlēĵē  Merdivenli Ara­larēn Yetersizliĵi 

 Dilek­elere 1 G¿nde Cevap 

Verilmesi 

 Belediye Hizmet Binasēnēn 

Yetersizliĵi  Turizmin ¢eĸitliliĵi 

 Toplu Taĸēma ķofºrlerinin Eĵitim 

Eksikliĵi 

 Kurum Ķ­inde Ast-¦st 

Ķliĸkisinin D¿zg¿n Ķĸlemesi 

 Teknik Donanēm 

Yetersizliĵi 

 ķehrimizin Jeopolitik 

Konum 

 Kent Meydanlarēnēn Yeterli 

Olmamasē 

 Vatandaĸēn Ķĸtirak Ettiĵi Sosyal 

Faaliyetlerin ¢ok Olmasē  Ara­ Parkē Yetersizliĵi 

 ķehrimizde Okuma-Yazma 

Oranēnēn Y¿ksek Oluĸu  Kent Bilgi Sisteminin Olmamasē 

 Kurumlar Arasē 

Koordinasyonun G¿­l¿ Olmasē 

 Toplu Taĸēma Elektronik 

Sisteminin Olmamasē 

 Tarēmsal Faaliyetlerin 

¢eĸitliliĵi 

 Ortak Kullanēm Alanlarēnēn 

Engellilerin Kullanēmēna Uygun 

Olarak Tasarlanmamasē 

 ¢evreye Duyarlē Yeĸil Alan 

Yaratabilen Belediyecilik 

Anlayēĸē 

 ¢alēĸanlar Arasēnda Gelir 

Dengesizliĵi 

 Yerel Yºnetimler Arasē 

Koordinasyon  Gº­ Sorunu 

Belediye Binasēnēn Vatandaĸēn 

Kolay Ulaĸabileceĵi Konumda 

Olmasē 

 ¢alēĸanlar Arasēnda Ķĸ 

Daĵēlēmēnēn Dengeli 

Olmamasē 

 Bºlgesel Kalkēnma 

Ajanslarēnēn Yerel 

Kalkēnmaya Katkēsē 

 Bilgi Ķĸlem Donanēmēnēn Yeterli 

Hēzda Olmamasē Nedeni Ķle 

Elektronik Ortamdaki ¢aĵdaĸ 

Uygulamalardan Yeterince 

Yararlanēlamamasē 

 ķeffaf Yºnetim Anlayēĸē 

 ¢alēĸanlar Arasēnda 

Koordinasyon Eksikliĵi 

Olmasē 

 11.Kalkēnma Planēna 

Isparta-Burdur-Antalya-

Afyon Hēzlē Tren Hattēnēn 

Konulmasē 

 Aĸērē Yaĵēĸlarda Karĸēlaĸēlan 

Altyapē Sorunlarē 

 

 Personelimizin Eĵitim 

D¿zeyinin Y¿kseltilmesine 

Destek Verilmesi 

 ¢alēĸanlarda Sorumluluk 

Alma Ķsteĵinin Eksik 

Olmasē 

 Toplu Konut Alanlarēnēn 

Yapēlēyor Olmasē 

 K¿t¿phane Sayēsē Ve 

Kapasitesinin Azlēĵē 

 

 Mali Kaynaklarēn Dikkatli 

Kullanēlmasē 

 ¢alēĸanlarēn Kadro 

Unvanlarēnēn Deĵil, Fiili 

Unvanlarēnēn Dikkate 

Alēnmasē    Deprem Riski 

 Evde Bakēm Hizmeti 

 Emekliliĵi Gelmiĸ 

Personelin Hala Kadrolarē 

Meĸgul Etmesi   

 B¿rokrasinin Zaman Zaman 

Ķĸleyiĸi Yavaĸlatmasē 

 Belediyeye Ait Halka  Hizmet 

Veren Bir Polikliniĵin Olmasē 

 

 Gºrevlendirmeler Kiĸilerin 

Bilgi Ve Becerisine 

Bakēlmadan Yapēlmasē   

 Belediye Konumunun Trafiĵi 

Sēkēntēya Sokmasē 

 Sosyal Belediyeciliĵe ¥nem 

Verilmesi 

 Teknolojinin Yetersiz 

Olmasē Ve Mevcutlarēnēn 

Verimli Kullanēlmamasē     

  

Kalifiye Olmayan Personel 

Fazlalēĵē      

  

 Kamu Ķ­ Kontrol 

Standartlarē Eylem Planēnēn 

Hazērlanmamēĸ Olmasē     

  

 Ķ­ Kontrol Biriminin 

Olmamasē     

  

 Ķ­ Denet­i Atamasēnēn 

Yapēlmamasē     

  

Arĸivleme Sisteminin 

Modern Yapēya 

Kavuĸturulamamēĸ Olmasē     
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DURUM ANALĶZĶ 

AķAMALARI TESPĶTLER/ SORUN ALANLARI 

ĶHTĶYA¢LAR/ GELĶķĶM 

ALANLARI  

Uygulanmakta Olan 

Stratejik Planēn 

Deĵerlendirilmesi 

Stratejik Planda Yer Alan Performans Gºstergelerinin 

Bazēlarēnēn ¥l­¿lemez Olmasē, 

Ama­ Ve Hedefleri Ķ­eren 5 Yēllēk Tahmini Maliyet Tablosuna 

Yer Verilmemesi 

Hedeflerin, Stratejik Planda Yer 

Alan Analizlerin Tamamē 

Deĵerlendirilerek Hazērlanmasē 

Mevzuat Analizi 

 Mevzuatta Yer Verilen Yasal Y¿k¿ml¿l¿kleri Yerine 

Getirirken,Mevzuatta Boĸluklar Olmasē, 

 Bu Boĸluklarēn Denetim Sērasēnda Farklē Yorumlanmasē 

 Yasal Ķĸleyiĸi Kolaylaĸtērmada 

Kurum Mevzuatlarēnēn 

Yenilenmesi. 

¦st Politika 

Belgeleri Analizi*   

 Stratejik Plan Hazērlama, 

Performans Programē Ve Faaliyet 

Raporu Hazērlama, Stratejik 

Yºnetim S¿reci Ķle Ķlgili Diĵer Ķĸ 

Ve Ķĸlemler 

Paydaĸ Analizi 

 Paydaĸlarēn ¢eĸitliliĵi Ve Paydaĸ Kitlesinin Nicel B¿y¿kl¿ĵ¿,  

 Idarenin Sorumluluk Veya Yetki Alanē Dēĸēnda Paydaĸ 

Beklentilerinin Bulunmasē 

 Paydaĸlarēn Ķdareden 

Beklentilerinin Faaliyet Alanlarēyla 

Uyumu Saĵlanmalē, Plan 

Dºneminde Kurumsal Faaliyetler 

Hakkēnda Paydaĸlara D¿zenli 

Bilgilendirme Yapēlmasē 

Ķnsan Kaynaklarē 

Yetkinlik Analizi 

  Personel Arasēnda Eĵitime Ķsteksizlik,  

¢alēĸanlar Arasēnda Ķĸ Daĵēlēmēnēn Dengeli Olmamasē, Kalifiye 

Olmayan Personel Fazlalēĵē  

 ¢alēĸanlara Yºnelik Eĵitim 

D¿zenlenmesi, 

 Motivasyonu Arttērēcē Sosyal 

Faaliyetler D¿zenlenmesi 

Kurum K¿lt¿r¿ 

Analizi 

 Kurum K¿lt¿r¿ne Yºnelik ¢alēĸanlarla Yapēlan Anket 

Sonucunda Yerleĸmiĸ Kurum K¿lt¿r¿n¿n Olmamasē 

 Kurum K¿lt¿r¿n¿n Oluĸmasēnē Ve 

Geliĸmesini Saĵlayacak 

Faaliyetlerin Planlanmasē Ve 

Ger­ekleĸtirilmesi. 

Fiziki Kaynak 

Analizi Ŀ  Belediye Hizmet Binasēnēn Yetersizliĵi 

 Stratejik Planlamaya Belediye 

Hizmet Binasēnēn Yenilenmesi 

Faaliyeti Eklenmeli 

Teknoloji Ve 

Biliĸim Altyapēsē 

Analizi 

 Teknolojinin Yetersiz Olmasē Ve Mevcutlarēnēn Verimli 

Kullanēlmamasē,  

Arĸivleme Sisteminin Modern Yapēya Kavuĸturulamamēĸ 

Olmasē 

 Teknolojik Altyapēnēn G¿n¿n 

Ķhtiya­larēna Gºre Yenilenmesi  

Mali Kaynak 

Analizi 

 ¸Ƥƭ ƛœƛƴŘŜ ȅŀǇƤƭŀƴ harcamalarda stratejik plana ve performans 
ǇǊƻƎǊŀƳƤƴŀ ōŀƐƭƤ ƪŀƭƤƴƳŀƳŀǎƤ 

 Harcama Planlamalarēnda Mali 

Kaynaklarda Meydana Gelecek 

¥ngºr¿lemeyen Deĵiĸikliklerin 

Dikkate Alēnmasē 

Pestle Analizi 

 Siyasi Ķradeye Dēĸarēdan M¿dahale,  

Alternatif Enerji Kaynaklarēnēn Maliyetinin Y¿ksek Olmasē,  

Potansiyel Turizm Alanlarēna Yeterli ¥nem Verilmemesi, 

 Ups Odasē, Ak¿ler, Server Odasēnē Ve Mevcut Aĵ 

Yapēsēnēn Eski Oluĸu, 

 E-Arĸiv Sisteminin Yetersizliĵi,  

Mevzuatlarda Boĸluklar Olmasē,  

Teknolojik Atēklarēn ¢oĵalmasē  

 Ķdarenin Baĵlē Olduĵu Kurallarēn 

Dēĸēna ¢ēkēlmamasē, 

Turizm Tanētēm Faaliyetlerinin 

D¿zenlenmesi,  

Yatērēm Programlarēna Temiz 

Enerji Planē Alēnmasē, 

 Modern E-Arĸiv Sisteminin 

Kurulmasē, 

 Personelin Uzmanlaĸmasēna 

Yºnelik Hizmet Ķ­i Eĵitimler 

¢oĵaltēlmalē, 

 Ķlkokuldan Baĸlayarak Okullarda 

¢evre Bilincinin Yaygēnlaĸtērēlmasē 

Ve ¢evre ¥neminin Proje Ve 

Faaliyetlerle Bilgilendirilmesi 
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Halkēn Temel Ķhtiya­larēnē Doĵal Kaynaklardan Karĸēlayan Belediyecilik Anlayēĸē Ķle 

Gelecek Nesillere Yaĸanabilir Bir Isparta Oluĸturmak 

 

 

 

Ķnsan Odaklē, ķeffaf, Katēlēmcē , S¿rd¿r¿lebilir Belediyecilik Anlayēĸē Ķle Yaĸam Kalitesi 

Y¿ksek , Saĵlēklē, Planlē Yaĸanabilir Kent Oluĸturmak 

 

-ķeffaflēk Ve  Hesap Verilebilirlik 

-Katēlēmcēlēk 

-Etkinlik Ve Verimlilik  

-S¿rd¿r¿lebilirlik 

-Yenilik­ilik  

-Yºnetimde A­ēklēk, Tutarlēlēk, Ulaĸēlabilirlik  

-Ķnsana, Doĵaya T¿m Canlēlara Saygēlē 

-Kalite Odaklē Hizmet Anlayēĸē 

-Sosyal Belediyecilik 

-¢ºz¿m Odaklēlēk 

-Vatandaĸ Odaklēlēk 

-B¿t¿nleĸtirici Belediyecilik 

-¢evreye Duyarlēlēk 

-Uzlaĸmacē Belediyecilik 

-Pozitif Ayrēmcēlēk 

-Hizmette Adalet Ve Eĸitlik 

-K¿lt¿rel Deĵerlere Ve Geleneklere Sahip ¢ēkan Belediyecilik 
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