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Madde9-Strateji k planlama ve performans esas

Kamu i dareleri,; kal kénma planlaré, ,Cumhur
programlar, hgi 1 mevzuat vV e beni msedi kl er
mi syon ve Vvizyormsltaraégng i &l vakrtavrinmak ,ve °1 -¢1 e
performans!|l aréné ©°nceden belirl enmbiuk sglramci g
izl eme ve dejerlendirmesini yapmak amacéyl a

Kamu idareleri, kamu hizmetlerinin isteni
b¢t-el eri il e program ve pyobkepbamkEBadan&aywne
hedefl er i Il e performans g°stergelerine daya

Stratejik pl an hazéerl amakla y¢kegml ¢ ol acae
s¢recine i kkin takvimin tespénmaepl ané& at
programlarla ilikkilendirilmesine y°nelik wus

Kamu idareleri, yeéeréstecekl er i faaliyet v
performans hedef ve g°ster gzedrelrarn.i I -eren pe

Kamu i darel eri b¢t-elerini, stratejik plal

ve hedeflerle uyumlu ve performans esaséna
b¢t-elerinin stratejik planlayganlbejlarveneds

bu -er-evede yg¢re¢tecekleri faaliyetler ile p
Cumhurbakkané taraféndan belirlenir.

Cumhur bakkaneée taraféndan ibgili k amu i d
g°stergel e&d&n, b Kturall ail rad e yer al er . Perfor
-er-evesinde ger-eklextirilir

5393 SAYI LI BELEDKYE KANUNU

Madde4:-Strateji k pl ©n ve performans progr ameé

Bel edi ye bakkane, mahall ™ idareler genel
pl ©né ve programé il e varastaejb°l gl nl ©ne n al
yél bakeoeade yéell ék performans pmargr amé haze

Strateji k pl ©n, varsa ¢hnhiversiteler ve m
°rge¢tlerinin glrg¢kleri al énarak hazérl aneér v
yererl ¢je girer. N¢gfusu 50. D@0 piIl ®nalytapmred anas |
dej il dir. Stratejik pl©n ve performans prog
bel ediye meclisinde b¢t-eden °nce glr¢kelere

Madde 54 Belediyelerin denetimi; f aal i yet vV e I Kl eml er de h
yar démce ol mak, -al ekxanl ar én vV e bel edi ye t
sistemlerinin ge-erl i, geveniolir ve tutarl
hi zmetl erin S¢re- Ve sonu-|l ar éne mevzuat a,
perfor mans °l -¢tlerine vV e kalite standart |
karkeéel aktérmak ve °1 - mek; kanéetl ara dayal e c
h©l ine getirerek il gililere duyur makter.
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Madde61-Bel edi ye B¢t - esi

Belediyenn strateji k pl ©néna ve performans pro
bel ediyenin mal” ~ yeéel ve i1 zleyen i Kki y él -
topl anmaséna ve harcamal arén yapél gasehar ezi
il e finansman programlaré ekl enir. B¢t -e yel
yapél amaz. Bel ediye bakkané ve harcama yetKki
verimli, tutumlu ve yerinde harcanmaséndan s

Madde 38 Bel edi ye bakkanénén g°rev ve yetkiler

B) Bel edi yeyi stratejik pl©na wuygun ol ar
stratejilerini ol uktur mak, bu stratejilere
personelinin penrdodéd@maamak |vgtlgguhamak, izl e
bunl arl a il gili raporl aré meclise sunmak
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Strateji k Planlama ; kamu idarelerinin o
politikal areéeneé,inhedenfi syen ®n~neelankalceérna uygun
uygul amak, kal ecé bir rekabet - avant aj saj |
fiziksel ol mayani ¢ cent hkayem akhnagme Kahsmarar &6
yasal d¢zzarlwemed elrdlee getiri |l mi ktir.
| spart a Bel edi yesi ol ar ak Cumhur bakkanl
yayéenl adeéej e "Be] eki ydlaamrl akKai R Stiaiejik Plardamae kK | | ] |
teknijine uygun bir xz&il adlk gegregdiclielne -ad ik
Bakkanl ék Makaménén 0360DB.OIEO0&94tanybl §egéd
il e Stratejik Pl an -al ekxmal ar @énén bakl adé]j
duyurul muxktur .
{¢w! ¢OWT DO[T ¢Twa9 Y| w|
AD-SOYAD UNVAN
PElw Lo« «Y4! [ ]! .9[ 95T, 9 .! Y!b
C!lIl w9¢5Tb Dm¥%D«hb .9[95T,9 . Y!' Db
DmYI!b 9aT ¢9YTh .9[ 95T, 9 a9/ [ T{
T {1 b | «{9,Tbh !'Y! D{.9[95T,9 a9/ [ T{
'la9¢ !  5hF5! .9[ 95T, 9 a9/ [ T{
{9%DTb D«[! ¢! 9[ 95T, 9 a9/ [ T{
m¥%[ 9w 9w5hF! b .9[ 95T, 9 a9/ [T{ «
{e¢w! ¢COWT DO[T ¢T
| «[,! Y![9b59w SORUMLUSU
C9¢T,9 {9x¢!t 9w DT59w .SORUMBUSU
Bakkanl ek Makaménén 316000801201 ©®27T asanelve 227G
Stratejik Planlama Ekibi ve Hazérl &k Prograrm

STRATEJKK PLANLAMA

Basén Ve Hal kl a KI |Harcama Yetkilisi
BilgiKkl em M¢der |l ¢ ¢ |Harcama Yetkilisi
¢cevre Koruma Ve Ko |Harcama Yetkilisi
Destek Hizmetl eri Harcama Yetkilisi
Et¢d Proje M¢gdg¢r | ¢ ]Harcama Yetkilisi
Fen Kkl eri M¢ d ¢ r | ¢ JHarcama Yetkilisi
Ha l Mederl ¢ ¢ Harcama Yetkilisi
HukukK Kk | er i M¢ d¢r | ¢ ] (Harcama Yetkilisi
Kmar Ve kehirci |l i k|Harcama Yetkilisi
Knsan Kaynakl| ar & V (Harcama Yetkilisi
Kkl etme M¢cgderl ¢ & Harcama Yetkilisi
Ktfaiye M¢cgderl ¢ ¢ Harcama Yetkilisi
K¢l tegr Ve Sosyal K | Harcamay etkilisi
Ma |l i Hi zmet | er M¢ d|Harcama Yetkilisi
Mezar |l ekl ar M¢dg¢r | [Harcama Yetkilisi
Muhtarl ék Kkl eri M | Harcama Yetkilisi
¥zel Kal em M¢dg¢r | ¢ [Harcama Yetkilisi
Par k Ve Bah-el er M|Harcama Yetkilisi
Sajl ek Kkl eri M¢ d ¢ |Harcama Yetkilisi
Sosyal Yar dém Kk e [Harcama Yetkilisi
Su Ve Kanal i zasyon |Harcama Yetkilisi
Temi zI i k Kkl er M ¢ (Harcama Yetkilisi
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Veteriner Kkl eri M |Harcama Yetkilisi
Yazée Kkl er.i M¢ d ¢ r | |Harcama Yetkilisi
ZabMgader !l ¢ ¢ Harcama Yetkilisi
Eml ak VeMKd¢in Imd jak Harcama Yetkilisi
Ul akém Hizmetl er. Harcama Yetkilisi
Gen- | $koNMeHi zmet | e nHarcama Yetkilisi
Stratejik Plan -al ékmaluaaruemuamuygzaum yyarymeaxil
edi | mi kK, - ve dék paydaklara y°nelik anket

Anket sorul aréna gelen yanétlar uzman ekip t
analizi yapeéel méxktér

Kurum i - analiz -aléexkmalarénda i1ise |spa
teknol ojik kaynakl ar, fiziki kaynaklIl ar Ve
birimlerinden al eénan bil giler dojrul tusunde

dojrultusunda B¢€IGgddxeEnt zJandit O/ PEHSTLE(Politik-
Ekonomik So s y o KTgknolojkr Yedal¢ evr asal ) zi yapél mékt ér .

Durum analizl eri yapéldektan sonra misyol
eleal énmektéer. ¥nceki d°nem stratejik planda
ge-irilmik ve dejiken kokullara g°re yeniliKk

STRATEJKK PLAN HAZI RLI K S} RECK
Mevzuat Taramasé (Strateji k Pl acelénmesihk Kl e Kl g
NKSAN 2019

Stratejik Plan S¢reci KIl'e KIgildi st Y°netim
Strateji Gel i ktirme Kurulunun Ol ukturul maseée
20202 02 4 D% ne mi StratejewenP|l KEnl aGeane L g &€ € kKknlad

Bakl atéel masé MAYI S 2019
Kk Pl anénén Hazérl|l anmasé MAYI S 2019

Strateji k Planlama Eki binin Ol ukturul masé N
2.Bir Genelge Kle Hazérl ék Programénén Duyur
Stratejik Plan Ejitimi Verdiril mesi HAZKRAN

DURUM ANALKZK
Kurumsal Tari h-e HAZKRAN 2019

Uygul anmakta Ol an Stratejik Planén Dejerlend
Mevzuat Anali zi HAZKRAN 2019

i st Politika Belgeleri Anali zi HAZKRAN 2019
Faaliyet Al anlaré Kle | r¢gn Ve Hizmetl erin Be
Paydak Anali zi TEMMUZ 2019

Kurul uk K-MUzZAROLG Il i z TEM

G¢-1¢ Ve Zayef YO°nler Kl e Férsatlar Ve Tehdi
Pol itik, Ekonomi k, Sosyal, Teknolojik, Yasal
GELECEJE BAKI K

Mi syon, Vi zDpe®jne rklleer ¢éTadr@exleniail kar Y azp2019masé TE MML
STRATEJK GELKKTKRME

Ama - , Hedef Ve Performans G°stergelerinin Be
Strateji k Plan Raporu Tasl ajénén Son kekl ini
Strateji k Plané'nén Baséem Kklerinin Ger-ekle
Stratejik PEamgme®@naRBédhadByaSTO8s&019
Strateji k Plané'nén Belediye Meclisinin Onay
Strateji RkBhaergan&hAnBerd | mesi EYL| L 201
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| sparitlakb-naégjnl ar dakii tari hi, °nceli kle Pisid
énmal eder. Ger-ekte, | sparta ve -evresinde
| gedeki Hi t haki miyetine i Kf@rrtagihini, tarder s e
I a -

toi
nl ameyl a ékl éja kavukturmak m¢gmke¢egn dejil d

Tari hi d°neml er de Hi tit egemenl i Ji alteéen
Lidyal el ar hakim ol mukl ardér . M. ¥. 546 tari.l
Anadol udéyanah@kiéemide | sparta; Perslerin ¢st¢én

Beyéek Kskender, M¥ 333 yélénda Lidyabdyée :
Sagal assusou al an Kskender, daha sonr a Di n
bajmé& ol du.

Pisidia, Kskender Kmparatorl ujunun par-al
Daha sonra da Bergama Kralleéjéna bajlandéeé.
izl eyen g¢nl erde, Romal él ar Anadoludyu el e g

Ajl asundun eski °nemini idday Pe tsrhkeopiorsd el usal

sonra Rum MetropolitlijJidédnin) merkezi haline

Ro ma y°neti minin i ki ye ayrel maseée czerin
Kmparatorl ujuoKbhkban!| asmnmmaki ol éui Anadol uya -
gézell i Jini i Ki tmi kKl er-Barei dl)s pde miak laenrl.a mBu a k
(Spartai |l sparta) «keklini al méxteér.

Roma D°nemine ai-t yer |l eki m -AtabeykApalloner i Bay
Uluborlu, Antiocheiay al va- ,-Sar&k@8 gda¢ |l er ;k amMleiolpad a &j-a - D
Gelendost'dur.

| sparta Bizans d°neminde 7. ve 9. yézyeél
ol muk ve dini mer kez néistaelbijn @admeEkABRbasi8.y
kentin adée Arap kaynakl arénda Sabart ol ar ak
taraf dan feth edi-Kanli am vak®® nlesnparhadldamek¢ @
ull arée egemenlajOsamamgli @ emofikreak| arldmd
|l enda Cumhuriyetin ilané ile birlikte

L{t!we¢!5! D«b«a«%9 Y!5!w Dmw9+ , !tal .91 95T, 9
Al 20SeT RS 1 K926)P . S& oOombdHO
Doktor Nuri Bey (1926927)
Al 20SeT RS 1 H32)P . S& OMdpHT
I AT YA 41 1-Y4 P OMPH D
Kemal Demiralayl@46-1947)
AlaytS e 2 €f dz ¢ SOHA5)) YPY Pl o6mdnrT
5NX! A . 268Bf YST omdpn
| Af YA 52 ¢t1995)0P omdpo
{ NNBeel 5SYIasNl & omdppp
Orhan Kutlu (1954.966)
/' A0 al OADER 2 E€f dz 6 mdc ¢
H.Fuat Uyaf19681977)
52y YPIBOE P OmpTT
aNaf Agr(198d @
Ziya Zeynelgil (1984989)
LEary wl 0AL994Y A DL Y 6mdpy
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Hasan Balaman (20@2D09)
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Isparta KI i, Akdeniz B°lgesi onin Fkoéuziekyi nd
yeé¢zol -¢megne sahip olan kehrin rakeéeéemél 6qgr8tbal an
ovalar ve % 14,80Ii pl atolardan ol ukur . | spar
3000 metreyi bul an olduk-a y¢ksek dajlar va

I
°neml i daj !l ar é; EJ i dir G°I ¢k Bewtkehi G°G%I| 4 S

r
en °nemli g°lleridir
Cojrafyasé ¢zerinde -ok sayeéda g°l, g°let,
mi | | i ve tabiat parkl aré bulunan I sparta, b
her temrhgtiafl tturi zml smaOnhateéepeakbluaménén gg¢i
S¢t-¢l er Kl -esi, Ejirdir KI - esi, késmen de
et kil eri gor ¢l ¢r . Bu b°l ¢mlerde keéwrlkeer yaj ¢
nemlidir. Yine ayné cojrafya Akdeniz B°l gesi
Dajl areénéen en y¢ksek zirvelerinden Dbiri de
kal an Dedeg?©°| Dajéeodér (292898n)m) Bialrd ak ®dxaj] €
turizm merkezi ol a k il an edil mik Davraz Da
g

S¢t-¢l er KI - esi enelinde akarsul arén v
il silelerdi araseéenda. vBau ik asrey oknalnayroénnl apr e ko | -uxjr
e akarsular Akdeni zo6e dojru birbiriyle yaré¢
ulunduju sék ormanl aréeyl a da di k kevuk-aeekéeme k-
°kder e Kasnake Menkdeesmi kOrtnmgarnl er i n bir ar ada

arkKkéméza -eékmaktader .

~QOoT<w”

KI'in dojusunda kalan karkikaraaja-, Gel
batésénda yer alan Uluborl u, Ke-i boulbbnumne G
karakteristik bir ©°©zelliji olan bozkeéer iklimnm
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I SPARTA KLK GENELKNDE BULUNAN TARKHK VE

M! ZELER
1 SPARTA M! ZESK

-PROF.DR TURAN YAZGAN ETNOGRAFYA M, ZESK

CAMKLER

‘"MKMAR SKNAN (FKRDEVS PAkA) CAMKK

-KUTLUBEY (ULU) C A MK K

KPLKKE¢K (HACI ABDK) CAMKK
.KAVAKLI (PEYGAMBER) CAMKK
TARKHK ¢ARKI LAR

.-FKRDEVS BEY BEDESTENK
ESKK ! Z!'M PAZARI

HAMAMLAR

'DALBOYUNOJLU HAMAMI

TARKHK | SPARTA( KEVEERK C¢ELEBKLER,

SERMET, KURTULUk, DOJANCI,
KKLKSELER

AAYA BANKYA (AYA PAYANA)
AYA | SHOTYA ( YORGK)

KAPI KAYA HARABESK

AAYAZMANA MESKRELKJK

KKRAZLI DERE VE G¥K¢AY MESKRELKJK

‘MKLAS MESKRELKJK KLE GYPARKIK GY¥L'!

TABKAT

GAZK ‘
DYARLEA MEhslleI&inde KARA A
gel eneksel °kepaikheevl| emakélyahunmakt adeér

TURK

KEI

)

DAVRAZ DAJI K!LT!R VE TURKZM KORUMA VE GELKEFK

L{t!w¢! ¢9a9[ Dm{¢OwDO[OwT

Y! Z¥L¢! M! 8.993k m
KL N! FUSU (2018) 441442
KADI N N! FUS(2018) 221731
ERKEK NUF!S (2018) 219681
YILLIK N!'FUS ARTIk HI ZI (BKNDE 17,33
N!' FUS YOJUNLUXNXE (DKMEN KKkK SAY 53,34
BEBEK ¥L!M HI ZI (2018) 8,5
KABA ¥L'M HIZI (2018) 7.2
NET G¥¢ HI ZI (2018 BKNDE) 21,07
KLK VE ORTAOKUL DERSLKK BAkI NA

(2017) 16
KLKOKUL ¥JRETMEN BAkI NA D! kEN

(2017) 13
OKUMA -Y AZ MA B KQRWIE (2018) 97,38
K! T! PHANE SAYI SI (2017) 29
M! ZE SAYI SI (2017) 3
TKYATRO SALONU SAYISI (2017) 2
SKNEMA SALONU SAYISI (2017) 9
HASTANE SAYISI (2017) 15
TOPLAM GKRKkKkKM SAYISI (2018) 19.855
TOPLAM KkLENEN TARI M ALANI (20] 161.453
ISPARTAYAGELEN TURKST S(20Y8) S | 43.556
TOPLAM KHRACAT (2018,1000 DOLAFY 197.237
TOPLAM KTHALAT (2018, 1000 DOL/ 51.032
KKk K BAkKkI NA TOPLAM ELEKWVRRH?)T! | 2.739kWh
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Isparta Belediyesinin 5018 ay él € Kamu Mal i Yamednuomn 9e HKaad
-er - evieKsairmmud eKdar el er i K-in Stratejik Planlam
anl ayéek il e20dBendi°mdépéet2GLdatdeji ktPhaprpgodhda

adet stragjik hedef ve bu stratejik hedefler | t &ldba adet per f ooermans ¢
al maktader .

Isparta Rlediyesinin201€2 018 d°nemi strateji k planénda ye
1-Genel Evrak Kklem S¢recinin Hézlandérél maseée
2Bi ri mler arasénda koordinasyonun etkin bir
3Y°neti mde& aatek i@mil¢iéka,é k ek ve d¢egre¢egstl ¢] é¢n sajl a

4-¢ al érearm uni yet o r a-nael éeksaansl aa léén asroasky a | hakl ar
bir kekil de keynhkkbaréemeninsaal ijinin artereée

5Denk b¢t-e yapél masé ve giderlerin tasarruf

6-Otomasyon si st e mi veri |l erlarakdw k| adra fveeyddleaeré&i m
etkinlek t i ri | er ek tahakkuekr ivhe atrathésriéllama sbhéaz énda ¢
7-¢al ékanl aréméza ve belediye biri mlhjyenikn:i zZiy
ve en uygun maliyetlerle sunul maseé@

8Kurum i -i gelikime katké sajlanmasé ve hizm
9Donansestem yazél em hizmetlerinin en kal i tel.]
hi zmetl er. altyapésénén tamamlanmaseé

10Hu k u ki danékmanl|l ék ve avukatl ek hizmetl eri
aykéreé idari i klemlerin Reknkedgekotenmésbel e
11-Park, bah-e ve yexil al anl arén fonksiyonl ar é
getiriimesini t el i k ve nicelijinin arteéereéel maseée
12kehrin gel ecekte sahip ol acaj é ark¢gkalddi, yoj un
geverel idegzenld i bir ulakémén s¢grekl il iJini saj

13Kent i nt @rij ail ,ve k¢l terel mi r ekendmilave Riksgl g &1 & |
gel m& y°n wembrékrybdkr kent oluxkumuna katkeéeé

141 sparta Bel edi yreissii nidmarb ud aamérnl acraéd dietae s ok a |

tari hi yermeler pbi nmbar duremu ve benzer.i bi |
hazéerl anmécxk, i steyen herkesin ul akép, bil gi
a-él acakter

I5Kurum hizmetl eri ile 11 gildi yayénl arée ve et
16Sosyal bel edi yganl iklkkekebds| amamas @am@d arotrnearl
mahrum ol arak s¢grdegren vbatkd e ad k lInsaryéamidakadd ree rkik 1@
ve toplum gelikimine katkeé sajl amak.
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17-kehr i mi zin k¢l tegrel a-édan gereken konumunu
vV e kel t ogrel faaliyetl ere kat él eméne arteéern
dejerl erimizi koruyup taneéet mak

18Hi zmet Dbinasénén bakém ve onarémée ile il gil
190yun Ej |l enate MNevrlkeezi ,AfAci | Durum Eylem Pl ¢
deprem, yangén vb. afetlere karké 24 saat ha
20-Doj al afa@dturvml aarca | i | i kKkin ©°nl emler al mak:;
gel i ktir mek

21l sparta i1l Mer kez KI -edeki 44 mahall ede vy
sajl eklée bir yakam, temiz bir -evre ile yaxka
22-S ¢ r de¢briéllior kal kénma il kesinin gerekl erine
korumak, bu konuda kamuoyunda -evre ve -evre
23Toplums aj | éj éné korumak ve topliuims ad ajslagklléak i
eji tiknd amé& éyapmak

24S¢erder gl ebilir kal kénma il kesinin gerekl er
korumak, bu konuda kamuoyunda -evre ve -evre

251 sparta Belediye Bakkanl éjénén luomanilglar é pr
mevzuat , y°netmeli k ve Belediye Bakkanénén
makaménén emir ve direktifleri dojrul tusunda
bulunanme z ar | €kl ar liak @yl egtilleir iginsitne kg ivdee rki | me

26Yaxebze ve meyveleri daha sajléeklé bir bi-i

27-Kns an sajl éjene kor umak, bu konuda kamuo
ol ukt ur mak

281 kyer. demneet kml et erti ek ¢ anteist amailrelekiapél
kuruml ar |l a koordi nasyon vV e i Kbirliklerinin
organi zasyon, yatérém v.b. konularda -al ékma
29Kaybol an geleneksel el sanat | akamamd éa retl ana
ama-1 ¢, vatandakl aréméz taraféndan ¢retil en
sajlayacak kekil de yardémcé ol mak

30Kadéna Y°neli k kiddetl @THM;Ccaideil ledBoplevm| Kwr
Kapasit esdrimesh G¢-1 en

3Kl i mi zde i marzasywnvgibementisel talafy&peée ul m

d°n¢kegm ve yekil alanl ar gi bi kent sel S,Styap
uygul amaya y°neli k ad®mluarn uatmm&k, yakanabili
32Bel edi ye sorumluluk ve yetKki alanéenda bul ur
33Tesis ve ikKletmelerimizde vatandakéméza saj
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20142 01 8 stratejik pl anénén u yl geukl aary fa o rknoar
Programlaré hazérl anarak Stratejik ama- ve h

Pl anén wuygul &rha ¢admemasgnpda ol an p¥r hekman
yoksulluk 1 -erisinde yakayan eyigrelléni ndemaed
ki kiler gibi kerélgan gruplarén sosyal dexl
Ayréca proje uygul ama yerinin -evre kokul I
hedeflenmektedir)s t r at ej i k pl anén -ilzlke neer e a knaentlaesné n @
Uygulanmakta olan plandayeralara z € g° st ergel erin sayésal ol
hedefl enen d¢gzeylerinin, sapl ekéBEmbietke k &k i Igg

piyasasénda dezavant aPbéerkiilkmelseir gveer eRerl g
ayréemcel ] én en aza | Agnei |lband Biel aéypnerkian d 8
Bakkanl ejée taraféndan hazeérl anan Perfor mans
Bakkanl ejé Denetim Raporuna g°r e;

-Baz®&stgergel erin hedéfhek;il gedef ;ol mamiasgark

ol ukturarak ki wiekbadkéanandgwe&n aajea€ her yeél
Aydénl at ma Direji)

-Bazée g°stergelerig¥Phekl|l eb¥Yeékirl o gnia)nas e

-Bazé g°stergelerin i (yHedeft:gGerk mi amina m&gw- bh mas é
G° st gareffem malzemeleri temin etmek)

-Bazé hedefl ergnl amal Wamaekéj Ama- Kentin dc
mi rasénhiranndpy®&lké a sosyal, ekonomi k ve fizik
kent ol ukumuna katké sajl amak, Hedef ; Dijit
kol ayl ék sajlayabileceji gibi zamandan tasar
-Ama- ve hedeyélrékit@ahminnib5 maliyet tablosuna

Strateji k PlanéerkiWVaez yatnd éxy (dIa¥beud ggpud aamas
belirtilmiktir.

20202 0 2 4 d°nemi stratejik pl an -al exmal ar
hedef iénneméw!|l avke bu 2024 ubt udaej20R0pl anéna ter
paydak toplantélarée d¢zenlenerek st rbDatjejri k p
yandan topluma hizmet fonksiyonl ar@&mai-llearkur

hedefl er ve stratejiler bu dojrultuda belir]
pl anl a¥vlméexlteerielri rk ohneud dnfialrsiém!| ere mt ar af @éndan pl a
verilerin bir sistemiymryaepmm®elyd i Itiaykarbi anli ma svée
bir vyol kat etmiktir.

Stratejik planlaréenén hazérl anmasénda kul
A PayGParke, K¢ AnkdetStRrakpoa@dmkk ki | | enmesi nde °nen
k paydakl arla kapsamlé anket -al exmal aré ya

toplanteéelar yapeéeleéep g°r¢k al enméexkt ér .

Sonu- ol&@a02akK; y202@réné kapsayacak yeni st

g°stergelerl el achaatha | eneki neuygur °nceki d°nen
s¢reklilik arz eden hedeflerin ger-eklekebi |
edi |l mi ktir.
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YASAL Y! K! ML ! | DAYANAK TESPKTLER KHTKYACLAR

1)BelediyeMe c |l i si ncg 5393 Bekdyel é Kl TveOEman M¢KI KI gi | MeYanneutnme | i k
Vet eriner KkI er i| Kanununurl5.Maddesinin | MevzuattarKayna k|l ana Kaynakl anan G°r e\

KDegzenl enmi ktir.|(J)Bendi5996 Say Ve Yet ki Kar makl Kar makasénén D¢ z¢
Kasapl ek Hayvan Veteriner HizmetleriBitki Gerekmektedir.
Nakliye Yapél ara Saj |l ejvéye@éda
Sajl ékl e Ve Hijy| Kanunu BirimlerAr asé& Koordin
Ul akmasénday®a] |l a 5199 Bayeadmrl Sajlanmal ée.

I

Pazawvendxtirici Koruma Kanunwe

Ve Satmak Amaceé Hayvanl ar én
Hayvanl arén Muay/ Dair Uygul am
KontrollerininYap €1 ar ak
Vatandakl aré Zo
Knsanl ara Bul ak
Kor unmas éngokaRaj
Hayvanl aeé Baké
Rehabilitasyon Merkezindgokak
Hayvanl aréna AK§
Tedavi Yapél ar ak
Pop¢l asyonunu Ko
Alarak Vataml ak Ve ¢ev

3—wo

Sajl éné Korunmas
2)KI &ialniun, Y°netn5393 Bekdyel é D¢zeXWei Zamansézl Vat andaiGerekli é mé z a
KentselKkat & At e k| ar § KanunuVe Temizlik téekarélan EvsellBilgilendirmeler:i
Nakliyesi, Depol| Kkl er i Meder | DongktegreglebililMegder lAglalseémd a
Kl'e Geri D°n¢kt¢lYonetmelijimlKaynajénda Ayr g Koor di naslyanmars éS g
i1 ke Ekonomisine Topl anmasénda Y

Zorluklar
3)Meclis ¢al ékma 5393 Sayeéele Meclis De Kaset Meclisimizdeki
Enc¢ men Belediye t°zme Ve Kayeétll]yelerimizin
¢tal eékmal ar é Kanunu Anl aké&l amaz Ol u Mikrofona Tek Tek
Evrak Kayét Ve Konukmasé
Takip
4) Kl gi i Kanun, 5393 Sayel e Anl ék ¥ng°r¢lenmBirimler Ve Kuru
Gereji k Bulumam Raik,z d| Kanunu,Park Ve Tal epl er (Vat an Koordinasyon
Ref ¢ , ¢ocuk Oy|Bah-eler M¢id|Muhtarl éeékl ardan Sajl anmal é.
Mesirelikler Vb.|Y°netmelif7Ji Programlarén Ak Yateéerémlarla KIgi
Bakéemé Ve Gel ikt Oluyor. Paydaxkl arl a Seék- g

Kk 1 iQhsuenhs u z | u k| | Bir Araya Gelinmeli

¢tal @ékmal aréméza
5MezarYer | er i ni n K| 3931593, Mezar |l ek Meder | ¢Bédtmeéezsi ne
Kkl ettiril mesi, 3998Sayéel é Sahal arénda Performans Ve Stratejik
¥Im Kzin Bel gesi | KanunlaK| e Kamul akt éréel man Pl anl ar Gereji Ff¢
Vatandak!| arienBuGe Bu ¢er - evede]| Alanlar Olup Ol u Kkt uBelediyenu k
Yerden /hsdlHaaaVaya | Hazér | anmeécxk Vat andakl|l ara Ai|lKmkamDlaai €éi nde Yeél
Ara- Kle) Dini Y°net mel i kIl e[ Arazilerin Bazénda Tamaméne
Uygul anar ak Yeéka Bulundufj u. Kamul akt ér ma Kkl 4
Kkl emlerinin Ard Tamaml anmasé
Edil ecekl eri Me z D¢kenegl mektedir .
Sajl anér.
6) Kt faiye Hi zmet| Resmi Gazetede Mevzuattan Kayn Yeterli Sayéda Pqg

Yayémlanan B{Ve YetKki tatéekn Sajlanmal edér .
Kt faiye Y°ne{Y¢gkeml gl ¢kl er Y

Getirilmektedir.
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K1 i @elen¥a K 5957Sayél & Hal|[M¢cgderl ¢ ¢méz Ar &e Personel
SebzeVe Meyvelerin KanunuveK |l gi | i Benyesinde Yet e Tedark
Toptanc&i Hakéehkeée Y°net mel i k| e| Personel Ve Ekipman Edilmesi
Denetlemek Market ,Manav Ve

Pazatyer i nde Dir ek

tréenlerin Fatur a

Kontrollerinin Y

K¢nkeyeéetséz Sat é

8M¢ d¢r | Beennyéezsi ngq 5393Sayéeél @ Bel|Tekni k Altyapé |Tekni k Al tdiridipée (
B a JYemekhaneK d a r iS aK €| Kanunyd734Say él &

Alma-Haber Merkezi Birimlerin Kamu Khal 2. K

(GSM, SabitTelefon Ve Data Maddesi Ger e

Hatl arénén Abone Temin Usul ¢

Fatura TakibiBelediyePersoneline
Yemek Hazérl amak
Hi z met Biema <& n &n
Onarém Ve | s é&nma
Sajl amak) Kanun
Khtiyajlamaké Sa

Ger-eklexktir
657Sayél & Devl
Memur | ar &12Ka
MaddesindDay an é | g
19/11/1986tarih Ve
86/11220Sayél é B
KuruluKar Kir &
Yemekhane Hizmeti
Verilmekte,53935 a y é |
Kanununl3.Maddesi
5/11/2008 Tarih Ve 5809

S a yHed bee r Kanunme
Ek 12/11/2012 Tarih Ve
6360 /18 Say
G°re Haberle
Yapél makt ade

9)Birinci Basamalks a ] | & k 5393 Bekgyel & YeniA - & § a hMegkkzimizde | Niteliki Saj | ék Per son

Hi zmet |l eri , Evd el Kanunul4B Bendi Fizi ki kartlar Kkinci Bir Bakka

AleVe Psi kol oj i k SajKelker i M¢d Nitel i kI Sajl g Al énabilir.

Hizmetleri Y°netmeliJi Takviyesi Ve KK

Beslenme/e Di yetisyg6331 Sayél e Naki l Aracé Kht

kehir Déké Hasta G¢gvenliiji KalBul unmaktadér .

Ksajl ejé Ve Gg¢gve

10)BelediyeSénér | ar é 5393Sayél & Bel|Baské&lnarA&n 72 S K1 e tSiokiuml| ar énén

Kent HBded#iyeY %Ki et i | Kanuny Kl gililere Ul ak KuvvetlendiriimesiG®° r \éev

Arasénda Sajl ékl Eksi klifli, G°re Sorumlul ukl ar én K

Diyalog Kurul mas Belirlenmesi Veya Uygulamadaki Ol ukt ur ul ar ak Pe

Ol mak Ve Kkl evin Aksakl ekl ar, Ta BelediyeyeAtKnt ernet S

¢tal ekmal alrakkl a eK Tek Kal emden ¢ ¢ RevizeEdilmesiHal k1 a KI i

Yakayan Hal ka Bi Zamanénda (72 g Birimnin Aktif Hale Getirilmesi,

Ve Ha IKWé Bekdiye Ul a k maBelediyeyeAit ¢ al ék rRlarlaaa \erTalimatlar

tal @ékmal aréna KI Knternet fSitesijfter-evesinde Yap§

Yakénmal aréna Ya Kul | anéHalkilas éK|

Amacén Ger-ekl ek Biriminin Aktif Olarak

Kl eti kim Ara-1ar tal @kmamaseé.

Yararl anmaktér .

11) Yatérém Prog 5393 Sayelé Késa Ve Uzun Va -M¢icderl ¢kl er Aras

1'st Yapé Kkl er i n Kanunu Programl ar én Koordinasyon Sajl

Projelendiril mes| -4735Sayél & Kan Yapél mamaséndan -Tekni k Konul ar K

Yapémé Ve Kont r ol Kanunu G¢nl ¢k Ve D°nen Ejitim Khtiyacé

Yapmak -Yapém Kkl eri|Kklemlerdeki Ak Karkél anmal &
kartnamesi Ol uk masé -Késa Ve Uzun Vad

Programlaré Yapél

12)Belediye S aj | & Bpor, H 5393 K¢l tver el Konulara

teviSesyal Hi zmet| Sayél e Sosyal Y°nel ik

K¢t ¢pPané&, Tr af i| Belediye Faaliyetlerin Araktérél mal ar én

Hi zmetl eri yl e Yal Kanunu Artérél masé Ve | Yapé|Bmssa.

¢ o ¢ u kHngelilere, Yoksul Ve Daha Etkin Yayén

D¢ K k¢nl erHzmedetim e | Yapél mase. Organl aréneéen

Yapél maseémDhy aBre&ly Daha Aktif

Ve Kat él énizmeleade | Kull anél masé.

Etkinlik, Tasarr

Artérmak Amacéyl

Ki Ki KetrédInéména Y

Programlar UygulaiG® n ¢ | | ¢

Nitelikleri Ve ¢

KI'i KKki n Ust3lvveee

kehircilik

Bakadlaéjaé& éndan ¢

Y°net meli kle Bel

13)Ar éfTmai sl erind|5393Sayél & Bel| PersoneWe Ara- Yet|tevre KeKonnarol M

Sul arén Ar ét el ma Kanunu5326Say él é Yasal YeVE&i SoGbk mH

¢cevkier I i i Ji K o n| Kabahatler Kanunu ter-evesinde Hiz

K mAnal i zi Labor| 2872Sayél e ¢tev Ve Veri mli Bir k¢

¢evHeaef riyat Topr | VeBelediyeleret evr en Ger-eklexktirmek A

Yekénteéelarénen KKorunmasé Ve Ara- Gibi Khtiya-

SefAeéek Sistemini|KIgili G°rev Tamaml anmal edér .

Sorumluluk Y
Mevzuat He¢ k¢
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14)TeknolojikAl t yapé Ky 5393Sayél & Bel| UPSOdaAlil er, Se| ServerOd adRSQOdas é,
M¢ederl ¢kl erin Kanununuri5. Odaséné Ve Mevc Ak¢l er Ve Mevcut
Ot omasyon, Yazél| MaddesininB) Bendi Yapésénén Eski Yapésénén Yenil ef
KameraKnt er net , We|Hikm¢gne Daya
Bakeém, Ovvatr @amd & Hazér |l aneér
Y © n eBelédkeHizmetlerinin
Yapél mas énBanlaga] |
Uygun B¢t -e Ve P
Programé Hazér |l a
15 K- i Kkl eriKzBak &h| 5393 Bekgyel e HizmetAmacé G¢tmenAymmgderl ¢J ¢ Ol up
Ot o pOtekPark Restoran Kanununuri71. Maddesi R a ] nmkammlarVergisi Ve Hi zmet !l eri Yapan
D¢J ¢n BeeAl-cerku Hav g 5520 HKuaumlarl e KDV ¥ d eeknZorunda DijJer KI Bel edi vy ¢g
Rekl am Uygul adna || Vergisi Kanununur. Kal maméz. Kkl et me OI arneeek F g
Faaliyeti Maddesj Bi r i n c i| Belediyemiz Mali Hizmetler Kkl et mel eri Yer i
(C) Bendi. M¢eder |l ¢Kle¢emeYzZapt { Muhasebe Kayétl ar
08.03.2011TarihVe 27868 | Hi zmet i n Muhase | zere ZiyarRutl er
SayMdheal | i Kd Konusunda Sorun Ziyaretleri Yazeél
B¢et-e K-i. Y°© EtmekBuTespi tl eri Y
yapélabil mesi K-i
Kl et mek Ve Sonucly
[

Bel ediyel Pgpz8nt
B¢t -e KoéiF&Xaliey en
Seminer Vermesi.

16)KI i mimzadre, Su Ve Yapém Kkl eri | VeriAk & k &aydaklanan GerekliAl anl arda EJ i
Kanalizasyon Gib kartnB3BSsaiyeél | Aks akIKeWaldzunVadeli| Kht i yaSdjalr&gmmas é,
k e hKi-ri Url afieirkn, BelediyeKanuny ProgramYap €1 amamas| M¢ d ¢ r |IAg keeeedinasyon
KentseD® n¢k¢m Ve Ydq4735Sayél @ Kam Dol &©Oya@akan Ol ukt ukKe ¥ma $J& un
Gi bi Kent sel | s t| Kanunu Aksakl ekl ar. Programl arvéBuYapél
Sorunl aréné ¢° zn Progr aknkllaeryéink | er i
Pr o] eetmekVe Uygulamaya Kontrollerinin Si¢g
Y°nel i k AAdahk| ala
Kent
Ol ukt ur mak.
17)UmumiVeUmu ma A- éKk 5393Sayél é Bel|Hal Képki si Ve K Ar &eEki pman Dest e
YerlerdeHa | k @ n,S & i,k @ k| Kanunu05.11.2010 Tarih Birimlerden Yetf Yeterl:i Efjitim K
RefahVe Emniyeti Ve 196Nolu Belediye Al @énmamasé Kar kél anmamasé
Mecl i si Onay BirimlerAr asé& Koordin
Bel edi yesi Z Personel Yetersi 2
YonetmelifJi Y°net glgiujni ¢al &k
Bul unmamaseé
18)BelediyeninA - mék Ol d{( 5393&ayéel & KanyKIlgili MyYaperel akk KcTaki pl erinden
Bel edi yeye Kar k& MaddeleiVveHukuk H Kstikarelerde BK-in Daha Ciddi H
Daval arén Ve Kcr{M¢dr°netmelijl|Sonu- Al é@&namama Kar ké& KklIsem V¥a pAd |
Yapél masé Konusu Olaylarda En Sddukuk | Sonu-1 anan Daval g
Kkl eri M¢eHakenning j| Mgdegr |l ¢ ¢n Tar af §
Ol ma sMg dVeer | Ylalp&| Ve Sajl am Hareket

Kkl eml erde Hu

Yoksun Olarak Hareket Edilmesi
Neticesi nd&a Maf
VeKamul aRaeaimar ¢

Al eyhe Sonu-
Edilebilmektedir.

k u

B

19) DezavantafGrubu

Vatandakl|l arén Ko
Ol ar ak Yapmaké ml ar
Mu h tVa-t an d a k\VedNakdi
Yardém W$BKlmak .KIl g
Paydakékmal ar Y4

5393 Bekdyel e
Kanuny3/A Ksti sn
Kanunu4 109 Say ¢
Muht a- AlAs ker
Yar demged ISy lg
Kanuny5 0 1 8 Isaey &€
VeMaliY® neVei m
Kontrol

Kanuny Yar dém E

MevzuattaYer VerilenYasal

Y keml dTlgaklyd re
GetirilmektedirMevzuatk | e
HerhangiBir Sorun

bul unmamaktadeéer

K

M¢e der | ¢ Beliring zree - | e
SeminefE ] i Warilmelidir.
(MotivasyonK k | -Eajkialk | i k k
Sosyolojg Vb )

Y°net Wedaljakn

Y°netmelil]i
20) Kl gli¢éid8nrGMmr| 5393 Sayeéel e KI gi i Birimler|-Konuyla KIgili E
Stratejik Plané,| Kanunu,12241 SayAl énaméyor. Kar kél anmal é
Programéné Ve Bu Kamu Kdarele Birimler Araseé K
Ol arak B¢t-eyi HHazérl anacak Sajl anmal é

Pr ogHakkaé nd
Y°net mel i k,
KamuK d a r e | teatejik n
Pl anl amaya K
Esasl ar Hakk
Y°net mel ik
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21k ehr iKnime nSuyu 5393 Bekdyel é YazMevsi ml erindel M¢d¢Klhgk yacé Kor
Ya] mur Sutal, & Kma| Kanunu Khtiyacé Ve Su |[¢tal eékmal ar ( Mraokel,r
En | st Seviyede Yojun Yajéké SoEkipman ) kekling
Saj |l amak Eki pman Yetersi
22) Kamu Hizmetlerinin Etkin, 5393 Sayel e Muhtarlardan Gelen Talep Ve Muht arl ardan Gel ¢
Ver i mli Ve G¢ v en|l Kanunun 9.Maddesi ki kayetlerin Gi|lM¢cderl ¢kl er Tar af
Sunul masé, Sorun Bel ediye Ve Birimlerdeki Kkl Al énmadéj énén Yer
S¢rede Makamlara Kurul ukl ar é B¢t -e KmKaséal e Ve Taleplerin Ye
Muht arl arén Etki|Kdare Birlik|Dolayée Geci kmes|KIgi i M¢ederl ¢7 ¢
Arttéerélarak Tal| Kl ke Ve Stan{Sonraki Pr ogr an Veriimes Muhtarl arl a
Sonu-landérél masf Y°net mel ik Toplant &l arénén
Taleplerini Takip Etmek Ve K- Kkl eri B a Arttéerél maseé. Muht
Sonu-landér mak Kdarel er Gen ki kayet Ve Talepl

Mederl ¢F ¢ndn M¢ederl ¢kl erl e Bi

Tarihli Ve 2015/8 Nolu Dejerl endirmel eri

Genel gesi Kl Kdarenin Muhtarl 4

Dijer Mevzua Kti barée Kle Yat ér

Hekemlerine Belirlenmesi.

Belediye Meclisinin

05,06,2015 T

Kar ar é
23)MemurK K - i Person| 657 PavetE | & KanununVeY°® net mel i Y° net WeKbhnukarlaK |1 g i | i
NormKadr o Y?° rfasalane | Me mu r, 48571147/XK K ¢ ok Deeffki kmesi nd| DanéWmaanSajjil anmas
Topl u Kk HS%zImd ken Kanunu50644475510 Dol Bygul anmasé

ter-evesSindei KA e
Yapéll¢gam Personel

Kkl eml eri Ve Sig
Bildiriimesi SGK'YaMe mu r | a
BilgilerininHi t ap Progr
Girilerek Bildirilmesi ,Personele

Sosyal Sigortalave
Genel Saf84KkS
EmekliS a n d5893 é
Belediye 6356,4 6 8 8 §
SendikaTop | u Kk
S° z | eweMNem Kadro

Yor uml anGrya-sléinkd a

¢tekil mesi

Verilecek Hizmet| Kl ¥&t andart |
Programé Hdaakprl a Y°netmelik V
Etmek. KanunuSBELar &
Ako69%Sayel Bl &H
Hi zmet Al émé
KKininYgr gt
24) Yapé Ruhs¥ea@g 3194 Sayel é YeterliPgsonelBul unman Per soneKaKkél g amé
Kul | anénD¢Ruehnslaetngl 2942 Sayeéel é Kurumsal Gel i ki|EJ i ti m Kkhrtkiéylaacnéma
Ka-ak Yap,&a¥nl en Kanunu Al énmamasé
Uygul abgkanEemek| 4708 Sa Denétim
Kamul akt érYmaap €Y a p| Kanunu
Denetimi VeKontrolu Yapmak
Numarataj Yapmak V® ¢ z e n |
Es ki Bi na Week éYlanp
25Bakkanl ék Makan 5393 Sayeéel e Koordinasyon EK T¢gm Mederl ¢kl er |l 4
dojrultusunda; B Kanunu hg¢keém ¢tal ek mak
programéné d¢izen kaynakl é Te
ziyaret i-in gellve T°ren Gid
misafirlerin ajé sayélé Kamu
d¢zenl emel erii y a| ve Kontrol Kanunu,
gelen vatandackl &
°nerilerin ilgil
Yardémcél aréna v
g°adil mesi ve so
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h[ TE¢TY! .9[DO9[O9wWT !b! [ T®%nT
K
B

,LGKLK
¥L| M/ REFE[VERKLEN G¥REV/KHTKYA¢LAR
KKT6l erde ve mahalli idarelerde y°netikim sg¢re
202. -er-evesinde kontrol alténa alénacakteéer.
Kal kénma plané, ortakkanledpji®gyalpeakme SCtumhuzdpt ikl
259.2. kamu hizmetlerini program yaklakéméyla ele ala
264. Yerel y°netimlerin mali yapélaréné g¢-lendirme
Mahalli idarelerin yatér éem ige-nilreirliereek |b axkiitnl g
316.3 uygul amal ar-bkdledéyel aggki| aenasé yaygénl aktérél a
Es ki K¢ h eAfyprkarahisalspataBur dur demiryol u hatténén yap
335.8 y¢k takémacél é]é odakl & demiryolu bajlantésé s
KI', il-e ve belde belediyelerinin a-é&k alan ay
378.5. kull anél maséna ilikkin d¢ezenhamé ay@pe€hayak!| yeni
Kenti - ulakémda kullanélan tramvay, hafif rayl
388.3 kenti -i ara- kayeét sicil si st emi olukturul acak
Yenilenebilirenerik aynakl aréndan el ektrik ¢reti mi artérée
491. bir Kekilde entegrasyonunun sajlanmasé amacéyl
Kendi elektrik ihtiy@ezémggnkar e@aleamalsi amani e all i
492.3 uygul amal arénén yaygénl aktérél masé sajlanacakt
Ul aktérma sisteminin s¢grdereglebilirlifi ve mev
513. ul akt @ér maveyratmdriédmlkaroedaj énda rasyonellexktirilec
Yer el y°netimler, bl gel erindeki i K ve i KQge¢cee
571.7 y°neli k uygulamal aré destekleyecektir
580 Birinci basamak sajhakl hremebakéicpe aykéhawmeka
580.6 Birinci basamak sajl ék personeline y°nelik hiz
Evde sajl ék hizmetleri yaygénl aktér édwmrrwlkan ba«]j
hizmetlerine erikimin kolaylakteérél masé, yakl é
582 sajl anacakteéer.
Evde sajl ék hizmetleri yaygénl aktéreéelarakbakém
582.1 geri atri hizmetinin evde bakém hizmetl eri il e
598 Aile dostu -evre ve mek©Onl arén yaygénl akmasé i
598.2 Yer el y°netimlerin bu kapsamdaki faaliyetleri
Mevcutd est ekl er de di kkate alénarak farklée alanla
608.2 nedeniyle bu alanlarda ilerleyemeyen -ocukl ar a
Gen-lesérak blul ma d°ng¢se¢ndegmral- &leamt dn ksfeil zigled e
girikimci niteliklerini destekleyen k¢lterel,
619 erikilebilir hale getirilecektir
627 Sosyal yardém programlarénén etkinliji artérel
Kent sel tasarémlareéen, i mar planlarénén, toplu
kimlijJjine katké sajlamaséna °zen g°sterilecek
632 uygunluju g°zetilecektir
. K¢ltegr ve sanatén bir yakam al ékkanl éjée ol ar
632.1 verilecektir.

Okuma k¢ltegregnegn olukturul masé ve yaygénl akter
k¢t ¢olheam bu al andaki yeni teknolojiler ve y°net
ni

633.2 ol arak ye den yapélandéreélacaktér.

635.4 K¢l tegr ve sanat hizmetlerinin sunumundgg-mamalIr
Hal kén sporaa t@lrarc aikl girsijentii xé i kampaekxal apog tes

646.1 iyilektirilecektir.

Farkl & kurumlar taraféndan sunul an uzuwanm sgrasléi
sajlanacak, yerel y°netimlerin hizmet sunumund

655.2 yapélacakteéer.

Yakl él arén karkélakabilece]Ji d¢kme ve kazal are

656.3 d¢ezerdleemegapél acakt ér .

669 B°l gesel kalkénmanén kurumsal yapésé ve y°n
Bakta a-ék ve yexi.l alanlar ol mak ¢zere « h
art érked dmamsléar a, -ocukl ar a, yakl él ar a, engelllle

675 kurgul anmasé sajlanacakteér
Kamus al alanlarén erikim ve g¢venlijinin arter

675.1 y°hemlerin ihtiya- analizi yaptérmasé ve hizmet
Yexki l kKehir vizyonu kapsaménda yakam kalitesini

676 Mill et Bah-eleri ymampkit ac@akaveéyekatcalktit anl ar én
kehirlerimizde sajl ekl é& yakam al anlaré oluktur
i-in Millet Bah-eleri 81 ile yaygénlakteéer él alcaar

676.1 tevre ve L(ehirC|||k Bakanl éejé, TOKK, KLBANK ve
Kmar wuygul amal arénda alt d¢gzeydeki i mar planl a

678 zenginleKtlriIecek veupbahamgt gngngeygapEhreteak
kehirlekmede yatay mimari esas al énacak; kent s

679 geliktirecek strateji ve wuygulamal ar yaygénl ak
Haritacél ék &lasms@arsdyekognuwmgaltall ekme ve yeni t

680 arasé koordinasyon ve ikKbirlifji geliktirilerek

680.2 ¢ok boyutlu kadastra/kha&mrita ¢retimi tamamlanac
Yer el y°netimlerin akéllé kehir stratejilerini
kKehir projelerinin ulusal katmanda ©°nceliklend

683 ge-irddjmesracak, akell é& kKehir uygul amal aréna y°
Yer el y°netimlere akeéllé kehir stratejilerini

683.1 kehir Stratejeissais vael ékyalreank Pleahnbéer | i k sajl anacak
Akéll e kxehir projeleri, b¢yekkehir belediyeler

683.2 dejerl endirmesi ve kaynak tahsis késétlaré g°z
Akéll é& kehir uygul amal arénda yerli teknol oji u

683.3 s¢re-lerinde esas al énacak yerli iretim orané
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686.2 Pl an d°nemi ndededzaarv agnetlaijrllé& Igerrueplvaer a y°neli k 250
Kentsel d°n¢kem; yatay mimari anlayékéyla, yacxk
690 -er-evesinde tarihi mer kegleritngl veriktemmesi ni
Kentsel d°n¢kegm uygul amalaré ve imara yeni a- @
694 pl anl amasé yapélérken kehrin afet ge-miki, afe
K- mesuyuhvemat E&€sunin verimli, yeterli ve stan
698 Kurumlarén ikletme performansé ve yatérém veri
At éksu arétma tesislerinin etkinekekatdlk, -al ek
698.4 teknik bilgi eksiklijJi ve kapasite gibi mevcut
Katé atéek y°netimi etkinlexktirilerek at é&kberamfal
safhalaré ve d¢gzensiz/ vahki d°k¢m al anl aréeneéen
geliktirilecektir Katé aték y°netiminde kayna
699 bakta ol mak ¢zeéegayhputiamal acaktar.
699.1 Katé ateéeklarén geri do°n¢kemegnde halkén bilin-|
699.2 Sefér Aték Projesi uygulamalaré yaygénlakterel
699.4 At ékl arén ayré toplama sistemi yaygénlaktéréla
Mal i g¢cyeryelt eysniegt i mlerin finanse etmekte zorl
700 bertaraf tesisi projeleri ile aktarma istasyon
700.1 Katé Atéek Programgreaéand akt@uled maasérsanl lyamyacakt ér
Kentl erdeki imar ve ulaxkém ile ilgili politika
701 planlaré ile ulakém ana planlarénén birbianiayglad
701.1 Kmar planlaré ile ulakém ana planlarénén uyuml
Kenti-i raylé sistem projelerinin incelenmesi,
Al tyapé Bakanléejé taraféndan devralénmaséna il
701.2 hazéerl anacak, raylé sistem tasarém kélavuzl ar e
Kentl erdeki trafarknsekébhaklaaékémén)] i kanaln azal't
politikalardan ziyade talep y°nl¢ politikalaré
702 kull anéemé °zendirilecektir.
Kenti-i toplu tawemygodaculdaki k ayejpumldeka gel i km
metrob¢s ve benzeri sistemler tercih edilecek,
702.1 dejerlendirilecektir
703.1 Yaya trafiji mienikedimetsiisiizimalyeaya yollaré ve Kk
703.4 Bi si kl et yolu master plané ve uygulama plané h
Toplumun -evre bil i recivrei deor]taé rknoa yuanay ° nl eel isk; r-dew
713.3 ejitim ve bilin-lendirme -alékmalaré ger-ekl ek
Afetl ere hazérl ék ve afet sonrasé m¢gdahal ede °
725 ileenerjiul akt é&r ma, su ve haberl ekme gibi kritik al
725.1 Kamu hizmet binalarénén envanterini -ékarma ve
726 Afet sonrasé iyikepasime ggt BEemdl ar Eeceknir.
Yerelde afet y°netiminden sorumlu birimlerin t
728.2 yapélacakteéer .
Kamu hizmetlerinin vatandaka en yakémnudayetbni
-ékarél masé i-in yerel y°netimlerin hizmet sun
743 yapéya kavukturul masé ama-|lanmaktadér
782.1 Kent konseylerinin daha aktif cealdteérgeti ril mesi
Yer el y°netimlerde i mar dejikikIlifi, kaynak ta
785.2 keffafl aktérélacak, internet ¢zerinden yayémla
785.3 Kamu i halelerinin s¢gre- ve ssajnluanaacda&ktééqr .i ntern
787.5 Kamu kurum ve kuruluklarénén sosyal medyada va
790 Kamu idarelerinde strateji geliktirme birimler
Kamu i darel eri ndiek kitm aitdegriik we nteeakdemrei idapasitey
790.1 tasarl anacakter.
1 st politika belgeleri ile kurumsal stratejik
792 birbirlerini agrtnédrealdacanet @rpzeyi
Bakta kal kénma plané ol mak ¢zere ¢(st politika
792.1 raporl anmaséna y°nelik bir izleme ve dejerlend
793 Kamu idarelerinde -i-dekicerttirm luysgiud taemall earrié néen iet k
Kamu idarelerinde, i- kontrol sistemlerinin ve
793.1 danékmanl ék faaliyetleri yoluyla kapasite arte
797 Yerel y°netimlerin stratejik planlarénda yer a
Yerel y°netim hizmetlerinin standardizasyonunu
798 geliktirilecektir
. Yere | y°netimlerin hizmetlerinin idari, mal i vV e
798.1 uygul amaséna y°nelik mevzuat d¢zenlemesi yapeél
799 Yerel y°netimlerde insan kaynajénén uzmanl ak
799.1 Yerel y°netimlerde -alékan personelin nitelifi
800 Bel edi yelerin karar alma s¢re-lerinde vatandack
Dezavantajl é kesi mltemisn |y ereelk ayanme tail maers¢gelei- 1| e
g¢-lendirilecek, kent konseylerinde belirli bi
oyl amaséna bakvurulabil mesi gibi yol | ardahafaza eikkatd
800.1 al @énmasé sajlanacakter
Yer el y°netim hizmet sunumunda kentlerin nitel
802 g¢-lendirilecektir.
Sokak hayvanlaréna y°nelik yapehbheaki dikmabeme
802.3 olukturul acak, yerel y°netimlerin sokak hayvan
806 Kamu Kkurum ve kuruluklarénda personele y°nelik
812.6 eBel ediye Bilgi Sistemi Projesi tamamlanacakt ér
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Yeni Ekonomi
Progr ameé

2021 Orta Vadeli Obezitenin ¥nlenmesi K-in Sajléklée Besl enme Al
Program Sajl @k Al alKoordine BirPkegrhdoeaMeVYaygénl akt érél acak Ve K
Gen-lerin kiddet, Madde Bajémléleéeje, Knternet
Gen-1lik Ve|lAl ékxkanl ékl ardan Uzak St elkkarmraknRuhXalr uvienaBiénia
Al aneé Alternatif Projeler Ve Bilin-lendirme ¢al ékmal
tevre Ve Kk
Al ane Sefér Aték Projesi Uygul amal aré@ Yaygénl aktérel
2019 Yeéel g AclSajl ek Kstasyonlaré Nitelik Ve Nicelik A-é&seé
Cumhur bakx Yeni Acil Sajléek Kstasyonlarénén Yapél masé, Ac
Pr ogr amé |Tedbir25. Kull anél acak Ol anlKasna& mEBi BSiaJ]Amhalcarks éKu
Koruyucu Aile Sayésénén Arteérélmasé Amacéyla T
Tedbir 72. G°rev Yapan Mesl ek El emanl arénén Rehberli k Ve
KI gili Paydakl arla Gen-lerin Sosyal Medya Ve Di
Tedbir 85. Geliktirilecektir
Koruyucu Aile Hizmetleri Bakta Ol mak | zere Ail
Sosyal Hi zmetl erin Ve Sosyal Yardéemlarén Taneéet
Tedbir 94. Gengll ¢l ¢ ¢n ¥nemini Vurgulayan Kamu Spotu Gibi
Mahal li Kdar el er i nHiAinieet,| etra | Beakkmaan | Vee] €S oBs¢ynayle si nd
Yardém Hizmetl eri Sistemine DOhil Edil erek Sis
Tedbir 95. Al abil meleri Sajlanacakteéer.
Ev Tipi Sosyal Hi zmet aBéexkimal arié Klenakl @ainlaic aMe v
Ev Tipi Kuruluk Sayésé Artéreélacak Ve Evde Des
Tedbir 100. Artéerélacakter
Engellilerin Ekonomi k Ve Sosyal SbBayataVEKaFekeéeh
Tedbir 101 Kyilexktiril meye Devam Edil ecekti
Yakl &l ara Y°neli k Bakém Ve Destek Hizmetlerini
Tedbir 102 Fiziki kartlaré Kyilektirilecektir.
Tarihi EserlerrRe st or asyon Uygul amal arénén NitelifJini A
Tedbir 113. Ol ukturul masé Amacéyla Restorasyon Tekni kleri
Tedbir 154. Kl gili Kurumlarla G°r ¢k Al ékatejkk Hlamambhma aRall
Cexkitli Parametrelerin Dejerlendiril mesi K-1in
Al énarak, T¢rkiye'nin Sanayi sinde Y ks BRelrlengcaktirmBu
Tedbir 249 Projelerin Eylem Planlaré Olukturulacak Ve Bir
Toptancé Hallerinin D¢gnya Standartlaréna Uygun
Art ér el masé ,er|dree tDachial eFraizn aHaYlelr Al maséné Temine
Tedbir 317 Bu Konuda VYapélacak D¢gzenl emelere Uyumu Sajlam
Rayl @ Sistem Ara-laré Kle Elektriki BabkgrgGenNer iSi
¢al ekxmal arénén Yurt K-inde Yapélarak Tasar ém,
Tedbir 339. Kmk©nl arl a Ger-eklektirilmesinin Sajlanmasé K-
RaySliest em Projelerinin Ulaktérma Ve Altyapé Bak
Tedbir 399 Yapél acak Geri ¥deme Usul Ve Esaslaréné D¢zenl
Mot or suz Ul akém MokKld pasragméémd aGeTl a pkagrra flyneensén Uy gu
Tedbir 400. Yapémlaréna Destek Sajlanacakter
Mali G¢c¢ Yetersiz Ve Bor-lanma Kapasitesi Olm
Sosyal Donat é Kht ipyed-achlarkaléirz i Btua Itéad neksméa Yaer - e v
Tedbir 401. Geliktirilecektir.
B°l gesel
Ulusal Stratejisi Uygul amada kehirlerin Ve ¢evrelerinin Gelikme
20142023 408.Madde Projelerel ¥nekl|i Pr¥gram Uygul amal aré Kle Altya
Su, Aték Su, Katé Atéek Gibi ¢evre Korumaya Y°n
412.Madde S¢rekli Ve Ggvenli Ol arak Sajlanacakteér.
Rekreasyon Al anl are, K¢l tegr Ve Sanat Yatéeréeml a
414.Madde Ol mak |} zere Kent K- Ul akém Geliktirilecektir.
Kent Merkezlerinde, Hizmet Sekt°r¢negnD&¥peuhéakd
440.Madde Kent sel Altyapénén G¢-lendirilmesi Ve Bu Al anl
Keltegr Ve Sanat Faaliyetleri Desteklenecek, Ke
Yer el K¢ llte¢ r¥izng, Yerrcen Ve Hizmetlerin Tanét émé |
446.Madde Yapél acaktér.
Yer el Y°netimler Kle B°lgedeki Mesl ek ¥rge¢tleri
Ol uktur madaki Et ki nlKiakInerkil aArétn&raénl a/rea KKhB % lyqe d ia
479.Madde Desteklenecektir.
Geller B°l
Isparta,
Afyonkarahisar,
Burdur Turizm B°l gede Doja Turizmine Y°nelik Alanlar Ve Turi
Hedefleri Parakg¢t ¢, Daj cél ék, Avceéel ek, Binicilik Vb Faa
Ker sal Yerl ekimlerin S¢grdegrelebilir Kal kénmasé
641.Madde Yeki | Bsy¢eme Kapsaménda Dejerlendirilecekticr
Batée Akde
Kal ké&nma
B°l ge Pl g
2023 Gel i kme Ek|[Tarémda Modernizasyonun Ve Kérsal Kalkénmaneén
Gel i kme EkK|[Turizmin ¢ekitlendiril mesi Ve Yaygénl aktérél ma
Gel i kme Ek|Ul akém, Lojistik Ve KI&yikemt{Tekmebojisi) Alt
Gel i kme Ek|Yakam Kalitesinin Y¢gkseltil mesi Ve S¢rder ¢l ebil
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Akell e Ul
Sistemleri Strateji

Belgesi 2014023 | 02.04. Aus Konusunda Yetikmik Nitelikli Personel Sayé
19.01.2. Kentlilik Bilincini Ar t ér mak K-in Sosyal Etkinlikler D¢gzenl
Betenl exi
Kent sel q
Stratejisi Ve
Eyl em Pl-4
2023 Eylem 1.4.3 Bel ediyeler B¢nyesindeki Mek©nsal Pl anlama Bir
Bel edi yel KdaVel KIr i Wdelki Tekni k El emanl ara Y°ne
Eylem1.4.4 D¢gzenl enecektir
Dengeli Geliken Ve Kontroll¢ B¢egyeéeyen Kent Makr
Eylem 2.1.2 D¢zeyinde Mek®©nsal Pl ampaélt daaGeeekli Dej i ki klii
Kent sel Ul akém Planl aré ¢evresel, Tekni k, Ekon
Eylem 5.1.2 Uygul anacaktér.
Yaya Ve Bisiklet Yollaréenén Yaygénl!l akm&sa dke-in
Eylem 5.2.2 Uygul anacakteér.
Eylem: 5.4.1 Kent K- Ul akém Ve Trafik Hizmetlerinin Etkinl
Eylem 5.5.3 Toplu Takéma Sistemleri ¢evre Duyarl & Hale Get|
Eylem 5.5.4 Kent K- UTalkm®@onldaj iBliégiinin Etkin Kull anémé K-irn
Kent sel Enerji Taleplerinin M¢gmkegn Oldujunca Y
Eylem 6.2.4 Ar akt ér ma, Envanter Ve Projeksiyon al ékxmal ar é
Eylem 6.25 Kentl erde Yenilenebilir Enerji Kaynaklarénén K
Eylem 7.1.2 Konut Al anlaré Sosyal Donat élarla Birlikte Gel|
Eylem 8.1.1 A-ék Ve Yexkil Al anGeStiakntdiarritlleacreek tMer . T¢or |l er i
Yerl ekxmel erdeki Mevcut Yexkil Al anlaré Koruyan
Eylem 8.1.2 D¢zenl emel er Yapél acaktér
D°n¢kem Projelerinin Klan, Pl anl 8ma ¢vMendy &t lka i
Eylem 10.1.2 Yapél acaktér
Bel ediye Zabéta Birimleri, Polis Texkil atée Ve
Eylem 12.1.1 Kkbirlifi Ve Koordinasyon Mekani zmasé Kurul aca
Eylem 13.1.3 Kent RehberlerHa z ér | anacakt ér .
Eylem 14.1.1 Hava, Su Ve Toprak Kirlilijini ¥I-me, Kzl eme V
Kentl erde Aile Yakam Merkezleri, Spor Ve Gen- |
Eylem 16.1.1 Al anKuarruél acakt ér .
Eylem 16.1.4 Kent Konseyl eri G¢-lendirilecektir.
Kent sel Hi zmet Al anl arénén Dezavantajlé Grupl a
Eylem 17.1.1 Geliktirilecektir.
Kentl erde Yakayan Yolk&yl YReeinmea YXhnelyiak @lea Pot
Eylem 17.3.1 Ejitim Ve Beceri Kazandérma Programlaré GeliKkt
Antalya-Burdur -
Isparta Planlama Kl Mer kezinde, Kuzey&gi Adkar ¥ov¥ahu RiebDojndaB
B°l gesi H Isparta Merkez Raporf ¥ ner i | mi Kkt i r .
Sektorel Gel i ki min Desteklenmesi Amacéyl a, Kl
Isparta Merkez Raporyf Konut Déké Kent sel Cal ekmat KreneTAl @aml| de EH®Yyaah
Kl Mer kezinde Bir Spor Al ané Ve B¢yéekgok-eli K
Isparta Merkez Rapory¥ ner i | mi Kkt i r .
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Faaliyet Al ane it réen/ Hi zmetl er

1. KURUMSAL KAPMAIKK]

Y¥NETKM 1.1 Mali Y°%°netim
1.2. Destek Hizmetleri
1.3 Knsan Kaynakl aré Y°n
1.4. Teknolojik Altyapeée
15 MeclisEnc¢men ¢Cal ékmal ar é
1.6 Davalarén Ve Kcralar
1.7 ¥zel Kal em

2. KENTSEL GELKkME
2. 1Kmar Uygul amal ar €
2.2 Kentsel Altyape
2.3 Basén Tanéetém Hi zmet
2.4 st Yapé Kklerinin F
lreti mi
250t ob¢s Pa®OkelRest oran, D
A- ék Hava Reklam Uygul an
2.6 Ul akém Hizmetl eri
2.7 Emlak Ve Kstimlak KK

3.SAJLIKLI YAKAM V

S| RD} R, LEBKLKR ¢EV o _ _
31Sajl ek Hi zmetl eri
3.2 8wuneYaj] mur Suyu Ve K
3.3Kentsel Ateék
3.4 Yak Sebze Meyvelerin
3.5 Evsel Atéek Sularén A
3. 6 MeHizaetlerié k
37Par k, Refukj Oyaan Al ané,
Y apéBmeek € mé
3.8 Veteriner Hizmetleri

4. KILT] R VE SOSYAL
41K It ¢r Hi zmet !l er i
4.2 Sosyal Yardeém
43Muhtar | ek Tal epl er i

_ 4.4 Gen-1lik Ve Spor Hizn

5. KENT G| VENL KJRKK SW

Y¥NETKMK
5.1 Ktfaiye Hizmetl eri
5.2 Zabeéeta Hizmetl eri
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K¢
PAYDAK/ Etki
PAYDAK ADI PAYDAK |¥nem Der|Derecesi |[¥ncelifji
4P1F NI I NP
ANEI A GS
BelediyePersoneli TLJ . N1 as] DNcef N[4Ff POYI I
4Pl NI NP
Vatandack Dp N7 &8s D N cef N | Bilgilendir
TANIALGS
Valilik Dp . N1 as] D N cef N | Bilgilendir
KI ¥zel Kdaresi Dp L, N1 &St DNoef N|. ANT A10S
S¢l eyprmami rel !'niversit|Dp Y¢ksek Ge -1 ¢ ANI A0S
|l sparta Uygul amal & Bi | Dp Y¢ksek Ge -1 ¢ AN A0S
ANIALTGS
| sparta Ticaret Ve Sa|Dp Y¢eksek G¢ - | ¢ |Bilgilendir
CANIALGS
|l sparta Ticaret Borsa|Dp Y¢ksek G¢ - | ¢ |Bilgilendir
Tarém Ve Kérsal Kal ké]|Dp Orta Orta Bilgilendir
AN ALGS
Kl K¢l tegr Ve Turi zm M| Dp Y¢ ks ek G¢ - | ¢ |Bilgilendir
Aile, ¢talékma Ve Sosy|Dp Y¢oksek Ge-1 ¢ . ANITALGS
TANIALGS
T¢erk Tel ekom Dp Orta Orta Bilgilendir
Terkiye Kk Kurumu KI Dp Yo ksek Gée-1 ¢|. ANY A1 0S
Sosyal G¢gvenli k KI M¢ | Dp Orta Orta Bilgilendir
KI Milli Ejitim Mgder|Dp Y¢ksek G¢ -1 ¢ | Birlikted | £ PO
Kl N¢egfus Megderl ¢7 ¢ Dp Orta Orta Bilgilendir
KI  Sajlek Mgderl ¢ ¢ Dp Orta Orta ANI Al 0S
|l sparta Ptt Bakmgdgrl | Dp Orta Orta .ANX Al 0S
KI Mgftel ¢ ¢ Dp Orta Orta .ANX Al 0S
Hal k Ejitim Merkezi Dp Y¢ksek Ge-1 ¢ . ANT ALGS
KI Emniyet Mgderl ¢] ¢ | Dp Yo ksek Ge-1 ¢|. ANYX A1 0GS
Tapu Kadastro Mgcderl ¢| Dp Y¢oksek Ge-1 o] . ANT ALGS
Ziraat Odaseé Dp Orta Orta CANIALGS
Esnaf Odalarée Birliji|Dp Yeksek Gé-1 ¢|. ANY A10S
Teér k Klegpmpdraty®® kubesi Dp Orta Orta .ANI AL GS
Bilim, Sanayi Ve Tekn|Dp Y¢ksek Gé¢-1 ¢|. ANX A10S
tevre Ve kehircilik M Dp Y¢ksek G¢-1l ¢|. ANX A10S
Devlet Demir Yolla @ (@adry )M¢ d ¢ r || Dp Y¢ksek Ge-1 ¢|. ANY A1 0GS
Defterdarl ék Dp Orta Orta CANIALGS
Devlet Hava Meydanl ar|Dp Orta Orta CANI AL G S
Dsi 18. B°lge Mgderl ¢ Dp Yeksek Gé-1 ¢|. ANY A10S
Gen-lik Hizmetleri Ve|Dp Y¢ksek Gé¢-1 ¢|. ANX A10S
Gemr gk Mederl o7 ¢ Dp Orta Orta CANI AL GS
|l sparta Orman B°l ge M|Dp Y¢ksek G¢-1 ¢ ANIA1GS
KI Afet Ve Acil Dur um| Dp Y¢ksek Ge -1 ¢ ANI A10S
Kl Emniyet Mgderl ¢7 ¢ Dp Y¢ ksek G¢ - | ¢ | Birlikted I £ PO
KI Géda Tarém Ve Hayv|Dp Yeé¢ksek Ge-1 ¢ ANE A1GS
Baté& Akdeniz Kal kénma| Dp Yeksek Gée-1 ¢|. ANY A10S
Esnaf Ve Sanatkarl ar |Dp Ye¢ksek Gée-1 ¢|. ANY A10S
Isparta Kent Konseyi Kp Y¢ksek Gé¢-1 ¢|. ANY A10S
Muhtarlar Dp Yéiksek Ge-1 ¢ . ANIT ALGS
Dernekler Dp Orta Orta Birlikte
Ck Akdeniz Dp Y¢ksek G¢-1 ¢|Birlikte
Torosgaz Dp Y¢ ksek Ge¢-1 ¢|Birlikte
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! ¢! b5! ' bYO9CT
20202024 yeéel é stratejik plané dék paydak kiakoagesdd ak ank

yapéel méktér. Yapélan anket wuygul amal aré kKkehir merkezi
Y Ak %3,5 (17 VE ALTI) CKNSKYET : % 47 KADI N
%98 ( 65 VE | ZERK ) % 53 ERKEK

%18 (1825)
%32 (4664)
%36,7 (2645 )

1) Yapél an anket sonucunda | sparta Belediyesi hi zmet |
nasél dejerlendirirsiniz sorumuzun sonu-Ilaré kKu kKkeki/l
Hi -bir bilgimyok ( %29,8 ) , ¢tvé&teysi t @5%929,5 Xyij Y
Vat andakl arémézén % 59,3 ¢ belediyemiz hizmetleri vV e
bulmuyor.

2) Yapél an anket sonucunda | sparta Bel ediyesi hi zmet | e
hangi kaynaktan edinirsiniz ? sorumuzun sonu-1I|aré «ku
Yazél & Medya ( gazete vb.) (%3,55) , Knternet Haber

vb.) (%6, 44) , Belediyenin yayénl&)y & (G°rmselvbMddyan6( 5
vb.) (%28,15) , Sosyal Medya (%39,29)

A)Yapél an anket s ommluecdiinydeas il nsdpearr tiastBedi Jjiniz bilgilere

sonu-1laré kKku kekilde ol muktur.

Fikrim yok ( % 19,4 ) %1623 yEget (%403 €Kl ilnde ,olKmsknteur

4)Yap €€l an anket s 0 neulceuchidyae s il siplaer tial eBt i kKi m kuruyor mu s u
Kekilde.ol muktur

Fikrim yok ( %3,9) |, Haeg&l i d&76) mpktHYEL ( %22, 1)
%77,9 ol umsuz s orkifbirlmlkde e diilkrkiik ewe bi r i mi ger ekl ol

S5Yapél an anket somluedingdasilmepayamat 8 énez talep ve ©°nert
-0 zem ¢sretildijini d¢kKeéepenorl amusukwwzrRelSordenualumukt ur .

Evet (%39) , Hayeéer (%30, 2) kKeKhimge eoBmlbwtnhuwmuyor um ( %3

6) Yapél an ankeatt asnodnaukcl uanrdéameé zelne dngg e miek | @é klea iBeti Ki me
Sorumuzun sonu-laré kKu kKekilde ol muktur.

Sadecek i m ol d(@y9L8)d haftada 2 defa (%9,7yY, ayda 2 defa (%6,5) , ayda 1 defa (%4,5)
kKeklinde ol muktur.

NYapéel an anket s oaluediinydeas ilmsipparytaptBéej € hi zmetl er bekl e
Sorumuzun sonu-laré kKu kKekilde ol muktur.

Kés men Karkeéel éeéydar k@%&yotrtl)( %13, 59) , K ekedinltiklei k | e K
Karkeéel ameyor (%29, 88) k,e kHdrndél sorhéanuxrt u(r%l 4, 35)

8) Yapélan anket sonucunda Belediyemiz taraféndan vya
hi zmeti nden memnunl uk dereceniz nedir? Sorumuzun sonu

Memnunum (%41,2 ) , Kés men Me mmKesmliklm Mgmtithaim (%B1,35) ,Hi - Me mn un
Dejilim MeoimbuB3pejilim (%4, 46) «keklinde ol muktur.

9) Yapél an anket sonucunda Belediyemiz taraféndan yapeé
yajl ar, at ek piller, el ektroni k ateéelar vb) hi zmet | e
sonu-1laré ku kekilde ol muktur.

Memnunum ( %2 6 ,nMeémnunum (%859M),eKesinlikle Memnunum (%7,84) ,Hi - Me mn un

Dej il im Meé2Znh,unh3 )De] i Ikiemk | (i%9,e9 10)l mukt ur

10) Yapéel an anket sonucunda Belediyemiz taraféndan vy
memnuniyet dereceniz nedir ? sorumuzus onucu Ku Kekil de ol muktur .
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Memnunum (%25, 18) Késmen Memnunum ( %3 &, 88 MemnKkKaesin

DejJ il i m (Melnn udn2 )De ] i Ikienk | (i%8,e7 0)l mukt ur .

11) Yapélan anket sonucunda Bel edi yndemmeamnuniget derecemizd an vy ap
nedir ? sorumuzun sonucu Ku Kekilde ol muktur.
Memnunum ( %18, 20) , K & s meHKesinlikie iManmnanumm (%6,368 81, 2 7 Me mn u n
Dejilim (Méanh,uh8)Dej i |l kek( oa@e 36) mukt ur .

12) Yapélan anketyesminuctuaardaf éBedlaendiyapél an Yol , Asfal't

memnuni yet dereceniz nedir ? sorumuzun sonucu Ku Keki

Memnunum (%21,68 ) , Keésmen Me mnkKesinikie Mefoanum B/, 63) ,Hi - Me mn un
Dej il i m ,(Méan,udd )DEoy,27)kierkl i nde ol muktur .

13) Yapélan anket sonucunda Belediyemiz taraféndan yar
dereceniz nedir ? sorumuzun sonucu Ku Kekilde ol muktu
Memnunum (%27,15 ) , Kés men Me mnkesinikie Merd®8rdim @B )11) , Hi - Me mnun
Dejilim)Me&emBubB2De] i Ikienk|I(i%6d,e2 )l mukt ur .

14) Yapélan anket sonucunda Belediyemiz taraféndan vy
kurslar é, konser, tiyatroreceankiiznln&dier ¥ bsdr mamnwmi §
ol muktur .

Memnunum (%27, 64) , Késmen Memnunum (%3 H|] 44 MemnKesi n
Dej il im)Meéeimh,uhnh2 Dej i Ikienk|(i%6d,e5 00) mukt ur .

15) Yapél an anket sonucumrdpe&|l Bel esdijy erki 2hitzared fl @mrd anrd eyn |
nedir ? sorumuzun sonucu Ku Kekilde ol muktur.
Memnunum ( %30, 92) , Késmen Memnunum (%4 Hj71MemnKesin
Dej il im (MéeInhuh9 )De, i Jkierk | (i%6d,e6 8| mukt ur .

16) Yapakah sonucunda Belediyemiz taraféndan yapélan
memnuni yet dereceniz nedir ? sorumuzun sonucu Ku Keki

Memnunum (%23, 75) , Késmen Memnunum ( %3Bi, -97Me mnuKnesi r
Dej i | 25M5)(M@ mnun Dej il kek[( Pahdel@) muktur.

17) Yapél an anket sonucunda Bel edi yemi z tarafeéend
Hi zmet |l erinden( Numarataj, i skan belgesi, yapé ruhsat
sonucu Ku kKekilde ol muktur.

Memnunum (%21, 73) , Késmen Memnunum (%4 Hj 80MemnKesi n
DejJ il im (Méa2nm,u60)De,J Kleikkini h@2&) ol mukt ur .

18) Yapélan anket sonucunda Belediyemiz Mal. Hi zmet | e

¥deme vnbe.t)l eriiznden memnuniyet dereceniz nedir ? sorum

Memnunum (%26,19 ) , Késmen Memnunum (%42, 31) ,Hi KeMemhuhl e
Dejilim)Meéemhuhnd Dej i kekl ( fo8e d4dl mukt ur
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1. Belediye Bakkan Yardéemcél ar é

2¥z el Kalem M¢cderl ¢7 ¢

3. Danékmanl ar

4Bajl e Kktirakl er (lsbelbGe¢kl, Hpuearricle | ékkst e m, Bel mack
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M! D! RL! KL ERK
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3Kt faiye M¢cgderl ¢7 ¢

4. Dest ek Hizmetl eri M¢ederl ¢7 ¢

5Bi | gi Kkl em M¢cgderl ¢7 ¢
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SIRANO | PLAKA CKNSK MODEL AKT OLDUJU BKR ACI KLAMA
1 32 FU 005 FOCUS 2011 ¥YZEL KALEM M! D BKNEK
2 32 LS 200 FOCUS 2011 ¥YZEL KALEM M!D BKNEK
3 32 AAE 317 BKNEK ARAG 2018 ¥ZEL KALEM M!D BKNEK
4 32 AK 742 VKTO 2006 ¥ZEL KALEM M!D MKNKB! S
5 32 HT 945 CADDY 2006 DESTEK MKZ. KAMYONET ( CONNEC
6 32 LA 597 KAP. KASA KAMYONET 1097 VETERKNER KKLE| KAP.KASA KAMYONET
7 32 DJ 766 ET TAKI MA ARAC| 2015 VETERKNER KKLE ET TAKI MA AR
8 32 HB 109 FKAT FKORKNO 2017 VETERKNER KKLE MAKAM ARACI
9 32 FN 286 RANGER &WBRN 2011 VETERKNER KKLE KAMYONET
10 32 DM 770 KYPEK TOPLAMA AR| 2015 VETERKNER KKLE| K¥PEK TOPLAMA
11 32 AAF 770 FKAT EGEA 2018 KILT!R M D BKNEK
12 32 PH 851 FORD CONNECT 2012 GELKR M| D. KAMYONET
13 32 LY 892 BKNEK 2005 GELKR M! D. BKNEK
14 32 HU 990 FKORKNO COMBK | 2010 KMAR M! D. KAMYONET ( CONNEC
15 32DZ 076 CKFT KABKN 2011 FEN KKLERK M! [ KAMYONET
16 32 LU 898 DAMPERLK 2011 FEN KKLERK M! [ KAMYONET
17 32 FN 645 RANGER ¢KFT KAB| 2011 FEN KKLERK M! [ KAMYONET
18 32 PA876 FORD CONNECT 2011 FEN KKLERK M! OKAMYONET( CONNEC
19 32 AZ 743 DAMPERLK KAMYON 1987 FEN KKLERK M!' [ DAMPERLK KAMY
20 32 AC 686 DAMPERLK KAMYON 1987 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
21 32 AP 579 DAMPERLK KAMYON 1988 FEN KKLERK M!' [ DAMPERLK KAMY
22 32 AD 513 DAMPERLK KAMYON 1988 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
23 32 AP 174 DAMPERLK KAMYON 1990 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
24 32 AP 701 DAMPERLK KAMYON 1990 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
25 32 AP 695 DAMPERLK KAMYON 1990 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
26 32 AP 857 DAMPERLK KAMYON 1991 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
27 32 DY 364 DAMPERLK KAMYON 1991 [22/ 052019 Enc Kar DAMPERLK KAMY
28 32DY 371 DAMPERLK KAMYON 1991 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
29 32 AP 886 DAMPERLK KAMYON 1991 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
30 32 AP 889 DAMPERLK KAMYON 1991 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
31 32 AP 402 DAMPERLK KAMYON 1992 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
32 32 AP 122 DAMPERLK KAMYON 1992 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
33 32 AP 409 DAMPERLK KAMYON 1990 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
34 32 HY 729 DAMPERLK KAMYON 2006 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
35 32 HY 730 DAMPERLK KAMYON 2006 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
36 32 HY 731 DAMPERLK KAMYON 2006 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
37 32 LA 941 DAMPERLK KAMYON 1997 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
38 32 LA 942 DAMPERLK KAMYON 1997 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
39 32 AZ 297 KASALI KAMYON 1979 FEN KKLERK M!' 0 KASALI KAMYON
40 32 HY 732 ROBOT ASFALT ARA. 2006 FENKKLERK M! D. ROBOT
a1 3217971 ROBOT ASFALT ARA. 2011 FEN KKLERK M! [ ROBOT
a2 32PD 874 ROBOT ASFALT ARA. 2012 FEN KKLERK M! [ ROBOT
43 32 AP 430 ASTAR ARACI 1990 FEN KKLERK M!' 0 ASTAR ARACI
44 32 AZ 274 ARAZYZ 1979 FEN KKLERK M!' [ ARAZYZ
45 32 FN 234 ASFALT TANKERK| 2003 FEN KKLERK M!' 0 ASFALT TANKE
16 32 DP 769 SU TANKERK 1991 FEN KKLERK M! [ SU TANKERK
47 32 DL 292 CEKKEBRSELK T R| 1982 FEN KKLERK M! [ CEKKCK
48 32 FN 236 CEKKT®RSELK T R| 2011 FEN KKLERK M!' 0 CEKKCK
49 32 AL 247 DORSE 1975 FEN KKLERK M!' 0 DORSE
50 3212334 DORSE 2010 FEN KKLERK M!' [ DORSE
51 32 PC 194 KASALI DORSE 2012 FEN KKLERK M! [ DORSE
52 32 PC 196 ASFALT DORSE 2012 FEN KKLERK M! [ DORSE
53 32 DM 216 LOWBED SEMK TRAK 2015 FEN KKLERK M' 0 YARI RY¥MORK D
54 32 HH 272 MKNKB! S 2004 FEN KKLERK M!' 0 MKNKB! S
55 32 AD 217 PKKAP 1986 FEN KKLERK M!' 0 PKKAP
56 32 DY 303 OTOB!S kehirler | 1992 FEN KKLERK M!' [ 0T OB! S
57 32 DY 255 OTOB! S Kkehirler | 1992 FEN KKLERK M! [ OTOB! S
58 32 AP 424 OTOB! S 1993 FENKKLERK M! D. OTOB! S
59 32 PA 108 OTOB! S kehirler | 2011 FEN KKLERK M! [ OTOB! S
60 32DY 713 SPASTKK 1092 FEN KKLERK M!' 0 0T OB! S
61 32 DY 913 OTOB! S SAJLIK Af 1992 FEN KKLERK M!' 0 0T OB! S
62 32 DY 961 CENAZE YI K. AR. 1993 FEN KKLERK M!' [ 0T OB! S
63 32 DH 037 SEYYAR SAHNE 1081 FEN KKLERK M! [ SEYYAR SAHNE
64 32 DD 263 KAMYONET 2009 FEN KKLERK M! [ KAMYONET
65 32 FH 947 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
66 32 FN 638 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
67 32 FH 197 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
68 32 FL 663 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' [ DAMPERLK KAMY
69 32 FV 465 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
70 32 PF 706 CKFT KABKN 2012 FEN KKLERK M! [ KAMYONET
71 32 PF 707 CKFT KABKN 2012 FEN KKLERK M! [ KAMYONET
72 32 PH 165 3.5 LUK KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' 0 KAMYON
73 32 PH 166 3.5 LUK KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' 0 KAMYON
74 32 PH 571 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' [ DAMPERLK KAMY
75 32 PH572 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
76 32 PH573 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
77 32 PH574 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M! [ DAMPERLK KAMY
78 32 PH 575 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' [ DAMPERLK KAMY
79 32 PH 576 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' [ D A MP E RAAMYON
80 32 PH577 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' 0 DAMPERLK KAMY
81 32 PH578 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M [ DAMPERLK KAMY
82 32 PH 579 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' [ DAMPERLK KAMY
83 32 PH 580 DEV KAMYON 2012 FEN KKLERK M!' [ DAMPERLK KAMY
84 32 GD 376 KAMYON 2017 SUKANAL M] D. ¢CKFT TEKER GCKF
85 32DJ 767 CKFT KABKN 2015 SUKANAL M! D. CKFT KABKN KAM
86 32 AD 224 MKNKB! S 1086 SUKANAL M! D. MKNKB! S
87 32 PH 167 3.5 LUK KAMYON 2012 SUKANAL M! D. KAMYON
88 321V 537 VKDANJ ¥R 2011 SUKANAL M! D. KLAVUZ
89 32 FN 586 RANGER ¢KFT KAB| 2011 SUKANAL M! D. KAMYONET
90 32 LU 362 DAMPERLK 2011 SUKANAL M! D. KAMYONET
o1 32 LU 089 DAMPERLK 2011 SUKANAL M! D. KAMYONET
92 32 HU 229 DAMPERLK KAMYON 1992 SUKANAL M! D. DAMPERLK KAMY
93 32 DA 874 VKDANJ ¥R 1991 SUKANAL M! D. VKDANJ ¥R
94 32 HZ 688 V KD A NJKER/UZ 2006 SUKANAL M! D. KLAVUZ
95 32 DN 594 VKDANJ ¥R 1081 SUKANAL M! D. VKDANJ ¥R
96 32 AP 121 DAMPERLK KAMYON 1992 3Y SUKANAL M!' D. DAMPERLK KAMY
97 32 HA 339 PKKAP 4X4 2001 SUKANAL M! D. PKKAP
98 32 AP 855 ROGAR KAPAK ARACI 1091 SUKANAL M! D. KAPAK ARACI




99 32 PD 862 CKFT KABKN 2012 SUKANAL M! D. KAMYONET
100 32 HC 364 KAMYONET 2001 SUKANAL M! D. KAMYONET
101 32 DL 957 BAKIM ARACI 1980 SUKANAL M! D. KAMYONET
102 32 AH 125 TRAKT¥R 1979 SUKANAL M! D. TRAKT¥R
103 32 HB 758 CKFT KABKN KAMYJ 2016 SUKANAL M! D. KAMYONET
104 32 DM 496 KLAVUZ ARACI 2015 SUKANAL M! D. KLAVUZ ARACI
105 32 FM 706 SULAMA ARACI 2016 PARK BAHGCELER M ARAZYZ
106 32 FM 693 KAMYONET 2016 PARKBAHGCELER M! D
107 32 FN 136 SU TANKERK 2015 PARK BAHGCELER M KAMYON
108 32 PH 168 3.5 LUK KAMYON 2012 PARK BAHGCELER M KAMYON
109 32 FN 417 RANGER ¢KFT KAB| 2011 PARK BAHGCELER M KAMYONET
110 32 FN 603 TRANSKT GKFT KA| 2010 PARK BAHCHLBR KAMYONET
111 32 LU 620 DAMPERLK 2011 PARK BAHGCELER M KAMYONET
112 32 AP 959 DAMPERLK KAMYON 1992 PARK BAHGCELER M DAMPERLK KAMY
113 32 AP 806 DAMPERLK KAMYON 1990 PARK BAHCELER M DAMPERLK KAMY
114 32 HU 230 DAMPERLK KAMYON 1992 PARKBAHGCELER M! D DAMPERLK KAMY
115 3217997 ARAZYZ 2003 PARK BAHGCELER M ARAZYZ
116 32 FN 024 ARAZYZ 2001 PARK BAHGCELER M ARAZYZ
117 32 FN 654 ARAZYZ 2001 PARK BAHGCELER M ARAZYZ
118 32 FN 543 CARGO-TANKER 2000 PARK BAHCELER M ARAZYZ
119 32 HR 867 TOROS 2000 PARK BAHCELER M BKNEK
120 32 DY 789 PARK BAH. SERVKY 1992 PARK BAHGCELER M 0T OB S
121 32DY 734 ARAZYZ 1091 PARK BAHGCELER M ARAZYZ
122 32 AZ 275 ARAZYZ 1979 PARK BAHGCELER M ARAZYZ
123 32 AS 265 ARAZY¥Z 1997 PARK BAHCHLBR ARAZYZ
124 32 FZ 539 KAMYON 1997 PARK BAHGCELER M| SEPETLK ELEKTR
125 32 HL 057 KAMYONET 2012 PARK BAHGCELER M| SEPETLK ELEKTR
126 32 HC 486 DAMPERLK KAMYON 2001 PARK BAHGCELER M DAMPERLK KAMY
127 32 HC 485 DAMPERLK KAMYON 2001 PARK BAHGCELER M DAMPERLK KAMY
128 32 HC 712 54 C TRAKTY¥R 2001 PARK BAHGCELER M TRAKT¥R
129 32 AH 127 TRAKT¥R 1969 PARK BAHGCELER M TRAKT¥R
130 32 LH 989 TRAKT¥R 2008 PARK BAHCELER M TRAKT¥R
131 32 LH 991 TRAKT¥R 2008 PARK BAHCELER M TRAKT¥R
132 32 LH 992 TRAKT¥R 2008 PARK BAHGCELER M TRAKT¥R
133 32 FY 683 SU ARIZA EKKBK 1997 PARK BAHCELER M KAMYONET
134 32 GF 223 ARAZYZ 2017 PARK BAHGCELER M KAMYON
135 32LT 272 ELEKTRKK ARACI| 2017 PARK BAHGCELER M KAMYON
136 | 32 AAF 736 TRAKT¥R 2018 PARK BAHGCELER M TRAKT¥R
137 32 AH 124 TRAKT¥R 1969 PARK BAHCELER M TRAKT¥R
138 32 LH 993 TRAKT¥R 2008 TEMKZLKK KKLERK TRAKT¥R
139 32 FM 408 KAMYONET 2016 TEMKZLKK KKLERK KAMYONET
140 32 FM 407 KAMYONET 2016 TEMKZL KK M{KDL ERK| KAMYONET
141 32 FR 090 KAMYONET 2016 KTFAKYE M D. KAMYONET
142 32 PK 112 KTFAKYE ARACI | 2012 KTFAKYE M! D. KAMYON
143 32 FT 283 ARAZY¥YZ KTF.ARA( 1993 KTFAKYE M! D. KTFAKYE ARA
144 32 FT 284 ARAZY¥Z KTF.ARA( 1993 KTFAKYE M| D. KTFAKYE ARA(
145 32 FT 285 ARAZY¥Z KTF.ARA( 1993 KTFAKYE M D. KTFAKYE ARA(
146 32 HZ 652 KTFAKYE ARACI | 2006 KTFAKYE M! D. KTFAKYE ARA(
147 32 LV 285 ACKL KURTARMA AR 1999 KTFAKYE M! D. AKS
148 32 AP 279 ARAZYZ 1993 KTFAKYE M! D. KTFAKYE ARA
149 32 FC 112 ARAZYZ 2012 KTFAKYE M! D. KTFAKYE ARA
150 PLAKASIZ ARAZY¥Z KTF.ARA(Q 1975 KTFAKYE M| D. KTFAKYE ARA(
151 PLAKASIZ MERDKVENLK KTFA| 1975 KTFAKYE M D. KTFAKYE ARA(
152 32 HA 828 CKFT KABKN 2012 KTFAKYE M! D. KAMYONET
153 32 GE 112 ARAZYZ 2017 KTFAKYE M! D. ARAZYZ
154 32 PH 853 FORD CONNECT 2012 ZABITA M! D KAMYONET
155 32 FC 753 FORD CONNECT 2012 ZABITA M!' D KAMYONET
156 32 AD 153 TRANSKT GKFT KA| 2011 ZABITA M!' D KAMYONET
157 32 DS 153 MKNKB! S 2003 ZABITA M! D MKNKB! S
158 32 FF 153 MOT OSKKLET 2006 ZABITA M| D. MOT OSKKLET
159 32 FU 153 MOTOSKKLET 2006 ZABITA M!D. MOTOSKKLET
160 32 GE 153 BKNEK 2017 ZABITA M! D. BKNEK
161 32 FU 053 YOL BOYAMA 2011 ZABITA M! D. KAMYONET
162 32 HB 445 FKAT 2016 ZABITA M! D. KAMYONET ( KOMB
163 32 HD 153 FORD 2006 CEVRE M D. KAMYONET ( KOMB
164 32 AP 171 KSTAKOZ KAMYON | 1993 CEVRE M! D. tC¥P KAMYONU (B
165 32 AV 549 DAMPERLK KAMYON 1988 CEVRE M! D. DAMPERLK KAMY
166 32 AZ 053 MKNKB! S 2003 HAL M! D. MKNKB! S
167 32 LU 692 AMBULANS 2011 SAJLIK M! D. MKNKB! S
168 32 AP 102 CENAZE TAKI MA AR 1992 MEZARLIKLAR M| ] CENAZE TAKI MA
169 327188 CENAZE TAKI MA AR 2012 MEZARLIKLAR M! ] CENAZE TAKI MA
170 32 FA112 CENAZE TAKkI MA AR 1998 MEZARLIKLAR M! ] CENAZE TAKI MA
171 32 DG 188 CENAZE YIKAMA ARACI 2015 MEZARLI KLAR M! 0 CENAZE ARACI
172 32DM 184 CENAZE YIKAMA ARACI 2016 MEZARLI KLAR M! 0 CENAZE ARACI
173 32 DM 198 CENAZE TAKI MA AR 2016 MEZARLIKLAR M! ] CENAZE TAKI MA
174 32 GE 188 CENAZE TAKI MA AR 2017 MEZARLIKLAR M| D. CENAZE TAKI MA
175 32 HD 188 CENAZE TAKI MA AR 2017 MEZARLIKLAR M! ] CENAZE TAKI MA
176 | 32 AAJ 642 FKAT 2018 KKLETME M! D. OT OMOBKL
177 | 32 AAD 980 ANONS ARACI 1995 KKLETME M! D. MKNKB! S
178 32 PH 852 FORD CONNECT 2012 SOSYALYARDM KKk LERK M KAMYONET
¥ZEL KALEM M| D. 4
DESTEK HKZMETLER M. O 1
VETERKNER KKLERK M| 5
KILT!R M/ D. 1
MALK HKZ. M| D. (GELKR 2
KMAR VE KEH. M D. 1
FEN KKkLERK M| D. 69
SU VE KANALKZASYON M| 21
PARK VE BAH. M! D. 33
TEMKZLKK KkKLERK M; O 3
KTFAKYE M!D. 13
ZABITA M| D. 9
CEVRE KORUMA M| D. 3
HAL M! D. 1
SAJLIK M!D. 1
MEZARLI KLAR M} D. 8
KkLETME M| D. 2
SOSYAL YAR. M!D. 1
TOPLAM 178
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CKNSK PLAKA CKNSK | MODEL MARKA M| LKKYET AKT OLDUJU BKRK
1 G-10 32 BEL 031 GREYDER 1085 0&K BELEDKYE FEN KKLERK M!D.
2 G-140/1 32 BEL 034 GREYDER 1990 CATERPKL BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
3 G-1402 32 BEL 015 GREYDER 1990 CATERPKL BELEDKYE FEN KKLERK M!D.
4 G-140-M 32-00-11-0049 GREYDER 2010 CAT BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
5 120-M 32 BEL 051 GREYDER 2012 CAT BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
6 MST-180/G 32 BEL 016 GREYDER 2008 MASTAK BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
7 D-8T 32 BEL 017 DOZER 2010 CAT BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
8 D-7/G 32 BEL 018 DOZER 1975 CATERPKL BELEDKYE FEN KKLERK M!D.
9 322-C 32 BEL 006 CAT KIRICI 2005 CATERPKL BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
10 LODER-1 32 BEL 029 YT KLEYKJ 1975 CATERPKL BELEDKYE FEN KKLERK M!'D.
11 LODER-2 32 BEL 007 Y KLEYK( 1982 CATERPKL BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
12 950-F/1 32 BEL 008 Y  KLEYKQ 1992 ¢CUKUROVA BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
13 950-F/2 32 BEL 009 YU KLEYKJ 1992 ¢CUKUROVA BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
14 950-H/1 32-00-11-0066 YT KLEYKJ 2010 CAT BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
15 950-H/2 32-00-11-0067 YU KLEYKJ 2010 CAT BELEDKYE FEN KKLERK M!D.
16 950-H/3 32 BEL 023 YU KLEYKJ 2011 CAT BELEDKYE FEN KKLERK M!'D.
17 950-H/4 32 BEL 024 Y KLEYK{ 2011 CAT BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
18 | FL-320 FURUKOVA | 32 BEL 052 Y  KLEYK( 1987 FURUKOVA BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
19 438-C 32 BEL 002 BEKO KAZICI 1999 CATERPKL BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
20 MST-2/542 32 BEL 003 BEKO KAZICI 2008 MASTAK BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
21 | J.CB.LECO.4X4-2 | 32-00-11-0062 | BEKO KAZICI 2010 JCB BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
22 JCB 3CX-1 32 BEL 027 BEKO KAZICI 2012 JCB BELEDKYE FEN KKLERK M!'D.
23| MKNK_ J. €L [ 32-00-11-0064 MKNK KAZ| 2011 JCB BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
24 MKNK _KAZ| 32BEL042 EKSKAVATY 2004 HR-14-1 BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
25 MKNK KAZ| 32BEL041 EKSKAVATY 2004 TB-16-2 BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
26 CAT 305 E-1 32 BEL 047 EKSKAVATY 2012 CAT BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
27 CAT 305 E-2 32 BEL 048 EKSKAVATY 2012 CAT BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
28 90-AD 32BEL038 | SKLKNDKR1| 1997 BOMAK BELEDKYE FEN KKLERK M! D. AR
29 MST 32 BEL 012 SKLKNDKR2 2008 MASTAK BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
30 HAMM-12 32 BEL 020 SKLKNDK| 2012 HAMM BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
31 HAMM-90/1 32 BEL 013 SKLKNDK| 2010 HAMM BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
32 HAMM-90/2 32 BEL 054 SKLKNDK| 2013 HAMM BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
33 HAMM-3411 32 BEL 049 SKLKNDK| 2012 HAMM BELEDKYE FEN KKLERK M!'D.
34 HAMM-GRW 32 BEL 050 SKLKNDK| 2012 HAMM BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
35 HAMM-14VV 32 BEL 056 SKLKNDK| 2018 HAMM BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
36 FKNKIER | 32BEL014 | ASFALT SE 2011 VOGELE BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
37 FKNKMER | 32BEL053 | ASFALT SE 2013 VOGELE BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
38 FORKLKF T _32BEL043 YI KLEYKJ 2006 KOMATSU BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
39 FORKLKFT 32BELO021 YU KLEYKJ 2011 | HYSTER-2 (H3,0FT) BELEDKYE FEN KKLERK M!'D.
40 FORKLKFT 32BELO022 Y  KLEYK{ 2011 | HYSTER-1 (H3,0FT) BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
41| WRKT GEOQ 32 BEL 019 FREZE 2010 WRKTGEN BELEDKYE FEN KKLERK M! D.
a2 318-C 34-06-1460 EKSKAVATY 2006 CATERPKL BELEDKYE SUKANAL M| D.
43 318-D 32BELO055 |l asti kI 2013 CAT BELEDKYE SUKANAL M! D.
44| MKNK J. @ | 32BEL025 MKNK KAZ| 2012 JCB BELEDKYE SUKANAL M! D.
45 JCB 3CX-2 32 BEL 028 BEKO KAZICI 2011 JCB BELEDKYE SUKANAL M! D.
46 | J.C.B.ECO.4X4-1 | 32-00-11-0061 | BEKO KAZICI 2010 JCB BELEDKYE SUKANAL M! D.
a7 J.C.B.Ax4-3 32 BEL 045 BEKO KAZICI 2012 JCB BELEDKYE SUKANAL M! D.
48 J.C.B.Ax4-4 32 BEL 046 BEKO KAZICI 2012 JCB BELEDKYE SUKANAL M! D.
49 MH-5,5 32 BEL 040 LAS.EKS. 2001 0&K BELEDKYE SUKANAL M! D.
50 SANKO180 32 BEL 004 LAS.EKS. 2008 DOOSAN BELEDKYE SUKANAL M! D.
51 428-DI2 32 BEL 001 BEKO KAZICI 2005 CATERPKL BELEDKYE SUKANAL M! D.
52 MST-1/544 32 BEL 005 BEKO KAZICI 2008 MASTAK BELEDKYE PARK BAH. M| D.
53| MKNK J. €. | 32BEL026 MKNK KAZ| 2012 JCB BELEDKYE PARK BAH. M| D.
54 BOBCAT2 32 BEL 011 MKNK_Y! | 2008 CAT246 BELEDKYE PARK BAH. M! D.
55 CAT-262D 32 BEL 057 MKNK vY! | 2017 CAT 262 BELEDKYE PARK BAH. M! D.
56 BOBCAT1 32 BEL 010 MKNK Y! | 2006 CAT246 BELEDKYE TEMKZLKK Kk. M
57 COBRA 2000 32 BEL 044 KLAC ARA| 2008 BELEDKYE TEMKZLKK Kk. M!
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Teknol ojivyi kull anma oranénén gi der ek artt e
sajl anan hizmetl ere dahadé éual Btenmelikddil. lspartave g¢
Bel edi yesi bugg¢n, mer kez bina ve bajlé biri
|l i sansl & g¢ncel yazél émlar Kkull anarak yenil:|
yée¢ksek gevenl i ji b ul u reatoplumumuzag hizmett weriredorumei e k n o |
gel mi ktir.

Teknolojik kaynaklar

Server odaméezda 7 adet serverimiz mevcuttu

2 adet otomasyon serveri

1 adet firewall

1 adet anvirg¢gs serve
1 adet kamera kayeét
1 adet Nedcad serveri

ladet Yedeklemg ni t e s i server.

1 adet 80 kw g¢- kaynaj é

roi
dvr kayeét ci haze

2 adet 18 kw g¢- kaynaj é
35 adet gece g°r ¢kl ¢ kamer a
22 adet y¢z okuma cihazé (personel takip si

EBELEDKYE

Bel edi ye webwwsspagabal.inerzadhrmEBel edi ye si st emi
vatandaxkl!|l ar émeéez eml ak, su, -pemder Kieynda &d ii rk
neresinde ol ursa ollsyenl eaonlti¢gnne bodre-yleabriélnier ve
olarak inceleyebilmektedirler.

Belediye webugaybhlhmezidlaal el er, mecli s kar a
girilmektedir.
Ebys sistemi

Kurum i -inde ol ukturduj umuz EBYS (El ekt
bel edi yemi zin gelen giden evretliektedk.Sisiekndek s ¢ 1 ¢
¢, reteiviremrk | ar Evrak Y°netmelijine, Standart Dc
taranan evraklarvehavuzunda baréndérél maktadeéer.
Net work ve g¢venli k sistemi

Mevcut net work yapéméz, gevenl i(kGegiveinh | g e
duvare frewall) t edbi,rVirus,r Spyware,o rojanngdiktehditd & r .
unsurl aréna karké merkezi sistem ile y°neti
programl ar s¢rekli g¢enceel t u K u lknaapkstaand éér . $d 8
denetimlerine devam edil er ek, ger ekl i tedbir

Vatandakl aréeméezén i nBeelrendeitytee ni rktud rl aakntaibfi | e
Tel efon BelediyeciliiJi uygul amal ar émmat!|l a 7

verilmeye devam edilmektedir.
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Bil gi Gevenl i g

Mer kezi Sistem G¢gvenli k ve Anti vireégs Ya
unsurl ar éna kar ke gel i kmi kK tedbirler al énejg
y°netil en, angemwcelbbepengkambehedi yemi zdeki t
I K1 emi y Bglediyemm2 wnte@t . - ék ek é me r k eMbps bfiben ahdta 30
kull anéel makt adér .

5651 sayélé kanun gédanéceée amd@am bnhar nestr
cihazeyla |l oglanmaktadeér.

Sistem YS9%LneYedekn On

Bel ediyenin en °nemld.i dejerlerinden bil gi
ve teknolojik y°ntemler kull anél makt-laed ér . K
ol ar ak a |Herrsabhahkddekler&antrol edilmekte, varsa problemler gideriimektedir.

Datal arémezen ge¢venl i ve yedekl!l eri I -
bir biriminde server kurularak yedekleri al e

Bil ginin dejerinine voel atmé&mi nbiinl gb iyl i nkcoi rnu
y°ntemlerin ve telpprokoj ok maelhi diemlaerr iedi 1 @ kie k
Kesintisiz G¢- Kaynakl ar é

Kurumumuzda bulunan kesintisiz g¢- kaynak
arézal aré gideegamili mrrr)] égimasémisa] |l anmékt éer .
Otomati k su °deme i kKl emleri

Su ot oma protko k°od e nse® z | e K mikes i- ad |éakné | Inba ket aardkéar .
online ©°deme si st¢éekneirnreer gefedieemdlpgrgmez . t Mr af e
bankal ara beddenmri?demeleeAyinké d aa dlwvaen kvaddgaredddmam ik .| ¢

su otomati k °deme ile ilgili sorunlare -°z¢m
G¢venli k Kamera ve Alarm Sistemleri
| sparta Belediyesi ve bajlée bircimhazdéei kel
[0}

24 saat ¢
mevcuttur.

rt gurt tug nkaakyt da doédra. méAzydraé cyaa nsguénnu caul ar m s

Yerel Bilgi Sistemi

Yer el Bil gi Si st emi kapsaménda g°nderile
i gili biri Wl giéi g bgned €éerml e adren f or ml ar énén ¢
sistemineamanénda giril mesi sajlanér.
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YILLAR GKDER GELKR

2018 319.237.223,53 249.714.476,07

2017 217.252.631,21 214.588.039,96

2016 174.051.134,40 199.825.780,19

2015 149.724.563,03 170.143.555,04

2014 123.056.256,56 136.409.962,85
¢! 1aTbT Y! _b!Y[!w
TAHMKNK KAYNAKL]|2020 YILI 2021 YILI 2022 YILI 2023 YILI 2024 YILI
Vergi Gelirleri 41.795.000,00 43.884.750,00 46.078.987,00 | 48.382.936,00 | 50.802.083,00
Tekebb¢s ve Mgl |63.075.000,00 66.228.750,00 69.540.187,00 | 73.017.196,00 | 76.668.056,00
Al énan Baj ék ve
¥zel Gelirler 20.500.000,00 21.525.000,00 22.601.250,00 | 23.731.312,00 | 24.917.878,00
Dijer Gelirler 337.408.000,00 354.278.400,00 371.992.320,00| 390.591.936,00| 410.121.532,00
Sermaye Gelirleri 29.322.000,00 30.788.100,00 32.327.505,00 | 33.943.888,00 | 35.641.082,00
Red ve Kadeler 100.000,00 105.000,00 110.250,00 115.762,00 121.550,00
TOPLAM 492.000.000,00 516.600.000,00 542.429.999,00| 569.551.506,00| 598.029.081,00
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ETKENLER TESPKTL BELEDKYEYE ET|NEYAPILMALI
FIRSATLAR TEHDKTLE
Kamu
Kur uml a| Merkezi Siyasi KIlKdarenin B
KkbirlilY°neti ml|lDékar édalKurall ar én
POLKTKK Ol anakl|Aynél ék |[M¢gdahal e[¢ékéel mamas
D¢nyada
Téerkiye
Genelinde
Alternatif Alternatif Enerji
Eneriji Kaynak]l g Yat érém Pr
Kaynakl|Ayrélan|Y¢{ksek M{Temiz Ener
EKONOMKK Yar ar | alArt masé [Sahi p Ol Al Eénmas é
Potansiyel Turizm
Hem YazHem |Al anl ar &
Turizmin Kék Turij¥nem Tanétém Fa
SOSYOK,| LTj|¢texki tl]l elUygun OIl Veriimemesi D¢zenl enme
UPS Odas
Ak ¢l er
Odaséne
Belediyenin G¢énegn Mevcut A]j TeknolojikAl t y a
Teknolojik Khtiya-IllYapésénélG¢ignegn Khti
Al t yap é|UygunSistem |Ol uk-Ar, KIEYG°re Yeni l
Yetersiz Ve Do n a rSisteminin Modern EAr K i v
TEKNOLOJKKOlIl masé |GeliktirnYetersiz]|Sisteminin
Yasalarda
Belediyelerin Personelin
¢al ek ma Uzmanl ak ma
Al anl ar|Personelin Y°nel i k Hi
Yonel i kK|EJ i ti min Ejitimler
¢al ekxmal|Y?° net i mi|Mevzuatlarda
YASAL Yapél ma|DestekVermesiifBok |l ukl a
Kl kokul dan
Okull arda
tevreye Bilincinin
Duyarl é Yaygeéenl awet
Artteéere Teknolojik tevre ¥nem
¢al ekxmal|Sefeéer A1At ékl ar é (Ve Faaliyetlerle
¢CEVRESEL Y apél majProjesi ¢ o] al ma s {Bilgilendiriimesi
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Gy ¢L; ZAYIF FIRSAT TEHDKT
Bel ediyel erin,
Personel SayégPersonel e Y° ¢t°oz¢ml emesii Ger
Sayése Tesislerin Y Merkezi Y°neOlarak G°r ¢l meg
Meclis ¢al ékmg kehr i thadetd e
Bir Bi-imde VYaliyakatséz Piniversiteni|lkehir Pl anl ama|
Kurum K- iSistéfrinmg Per sonel Ara kehrimizde A
D¢zgen Kkl emes|Ksteksizlik |[Varl éf é Mer divenli Ar a|
Dilek-elere 1 |Belediye Hiz Toplu KRak®mlaer i
Verilmesi YetersizI|liJi|Turizmin ¢exklEksi klifJi
Kurum K-jisntde ATekni k Donan kehrimizin J KentMeydanl ar éné
KI'i kKkisinin D¢/Yetersizli]i]|Konum Ol mamasé
Vatandakén Kkt kehri mi zdamag
Faaliyetlerin |Ara- Parkié] YOranénén Y¢k|Kent Bil gi Si s
Ortak Kull aneém
Kurumlar ArasgToplu Takéma Tar émsal F a a| EngellilerinKu | | an & mér
KoordinasyonunSisteminin Ol¢exitlilifji Ol arak Tasarl ar
¢tevreye Duyar.l
Yaratabilen Belediyecilik ¢al ékanl ar A Yerel Y°neti
Anl ayékéeé Dengesi zI| i i|Koordinasyon G° - Sorunu
Bil gi Kkl em Do
Hézda ONasmdmnab € h
Bel ediye Binas/¢al ékanl ar AB°l gesel Kal|lEl ektroni k Ort g
Kol ay Ul akabil|Daj él eméneén |Ajans| ar &n én|Uygulamalardan Yeterince
Olmas é Ol mamas é Kal kénmaya K|Yararl anél amame
11. Kal kénma
¢al exkanl ar A lIspartaBurdurAntalya AKkéré Yajeéexkl ar |
Koordinasyon|/Af yon Hézl é |Altyapé Sorunl g
kefYrfeti m Anl|Ol masé Konul maseé
Personelimizind¢al ékanl ar da K¢t ¢phane Sayeé|d
D¢izeyigkise !l Yi |l nAl ma Kstejin{Toplu Konut |Kapasitesinin 4
Destek \érilmesi Ol mas é Yapél eéyor Ol
¢al eéxanl ar én
Unvanl arénén
Mal i Kaynakl arfUnvanl ar @énén
Kull anél maseé Al Eénmasé Deprem Riski
Emekl il iji G
Personelin H B¢e¢rokrasinin Z
Evde Bakém Hi ZMekgul Et mes Kkl eyi ki Yavackl
Belediyeye Ait HalkaHizmet | G° r ev |l endi r m
Veren Bir Pol i|BilgiVe Becerisine Bel edi ye Konumji
Bakél madan Y Séként @éya Sokme
Teknolojinin Yetersiz
Sosyal Bel edi yOl masé Ve Me
Verilmesi Veri mli Kul |

Kalifiye Olmayan Personel
Fazl al éj e

Kamu K- Kont
Standartl ar é
Hazér |l anmame

K- Kontrol B
Ol mamasé

K- Denet-i A
Yapél mamasé
Ar ki vl eme Si
Modern Yapeéey
Kavukturul am
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DURUM ANA KHTKYA¢LAR/ GEL
AKAMALARI|TESPKTLER/ SORUN ALANLARI ALANLARI
Stratejik Planda Yer Al an
UygulanmaktaOlanBaz &l ar énén ¥1| - ¢l emez Ol ma |Hedeflerin, Stratejik Planda Yer
Strateji klAma- Ve Hedefl eri K-eren 5|Alan Analizl eri
Dej er | en d|YerVeriimemesi Dejerlendiriler
Mevzuatta Yer Verilen YasalYasal Kkl eyi ki
Getirirken, Mevzuatta Bokl|l u|Kurum Mevzuatl a
Mevzuat Analizi Bu Bokluklarén Deneti m Seér|Yenilenmesi.
Stratejik Pl an
Performans Prog
Raporu Hazérl am
i1 st Polit Yoneti nKISe rkelcgi |
Belgeleri Analizi* Ve Kkl emler
Paydaxkl ar én Kda
Beklentilerinin
UyumuSaj |l anmal é,
Paydakl arén ¢exkitliliji VeD°neminde Kurum
Il darenin Sorumluluk Veya Y Hakkénda Paydack
Paydak An|/Beklentilerinin Bulunmas§é@ Bil gilendirme Y
¢tal ékanl ara Y®°n
Personel Arasénda Ejitime |D¢g¢zenl enmesi,
Knsan Kay|¢tal eékanlar Arasénda Kk Daj|Motivasyonu Art
Yetkinlik Analizi Olmayan Persohe Fazl al éj é Faaliyetler D¢z
Kurum K¢ Dt yurmag
Gel i kmesini Saj
Kurum K¢gl|Kurum Kegltegregne Y°oneli k ¢alFaaliyetlerin P
Analizi Sonucunda VYerl ekmi Kk Kurum [Ger-eklexktirilm
Stratejik Planlamaya Belediye
Fiziki Kaynak Hi zmet Binaseéneé
Anali zi Ll Bel ediye Hi zmet Binasénén |FaaliyetiEklenmeli
Teknolojinin Yetersiz Ol ma
Teknoloji Ve Kull anél mamasé,
Bi |l i kyianp é4Ar ki vl eme Sisteminin Moder|Teknolojik Alty
Analizi Ol mas é Khtiya-1laréna G
Harcama Pl anl amn
o Kaynaklarda Meydana Gelecek
Mali Kaynak , Pt A oA farR@malartlalsiratejik yilana ve performanf¥ ng°or ¢ 1 emeyen D
Analizi LINE AN YPYIl o1 EEfP 1 FfPYYIYlI|Di kkate Al @&nmas
Kdarenin Bajl e
Déekéna ¢éekeéel mam
Turizm Tanétém
D¢zenl enmesi,
Yatérém Program
Enerji Pl anée Al
ModernEAr Ki v Si st €
Siyasi Kradeye Dékarédan MKurul mase,
Alternatif Enerji Kaynakl al|Personelin Uzma
Potansiyel Turizm Al anl ar é|{Y°neHiizkmet K- i E
Ups Odasée, @Qkgsemé VerMevc|to]jalteéel mal e,
Yapésénén Eski Ol uku, Kl kokul dan Bakl
E-Ar ki v Sisteminin Yetersizi¢evre Bilincini
Mevzuatl arda Bokl ukl ar Ol mVe ¢evre ¥nemin
Pestle Analizi Teknolojik Atékl arén ¢o]j al |Faaliyetlerle Bilgilendiriimesi
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VIZYON

Hal KenalK ht i vy ®olfl @at é K@ay nak]| aeledigealik XKralr xyed g akl &

Gel ecek Nesilllesmarytax a@Qlabi tl umr mak r

MISYON

Kn sCadma k& fef, a fk, Kat él eémceée S¢rder ¢l ebil
Y¢ksek Sajl ekl e, Pl anlé& Yakanabil ir

TEMEL DEGERLER

-k e fl feakf Hesap Verilebilirlik
-Kat éll @knc e
-Etkinlik Ve Verimlilik

Se¢rder el ebilirlik

Yeni |l i k-ilik

-Y°neti mde tArdlell &k, T akélabilirlik
-Knsana, Dojaya T¢m Canl él ara Saygeéel é
-Kalite Odakl & Hi zmet Anl ayeékeée

-Sosyal Belediyecilik

-¢t°z¢m Odakl el ék

-Vat andak Odakl el ék

B¢t enl ektirici Belediyecilik

-tevreye Duyarl el ek

-Uz|l akmacé Belediyecilik

-Pozitif Ayréemcéel ék

-Hi zmette Adalet Ve Exitlik

Kel tegrel Dejerl er e \Beledgexiikenek| ere Sahip
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